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“A prépria vida produz sentido sem nos pedir explicagcoes. Ndo ha uma determinagdo e um projeto concertado de atingir um tal fim ou tal objetivo, ou ter

aquilo a que se costuma chamar de carreira, de correr para uma meta especifica. Tenho vivido deixando-me surpreender'

Eduardo Lourenco em "Entre N6s", Universidade Aberta (2002)

llustracéo 1 - José Rendeiro
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AD&C Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, IP.
ADAIC Assessoria de Diregdo e Apoio Informatico e Comunicagdes
AG Autoridade de Gestéo
AO Area Operacional
CD Comisséo Diretiva
GE Comissao Europeia
CiC Comisséo Interministerial de Coordenagéo
FC Fundo de Coeséo
FEEI Fundos Europeus Estruturais e de Investimento
GesDoc Sistema de Gest&o Documental do PO SEUR
IDR, IP. Instituto de Desenvolvimento Regional, IP.
DRPFE Direcéo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais
MAAC Ministério do Ambiente e da Ag&o Climética
(0] Organismo Intermédio
OE Objetivo Estratégico
OoP Objetivo Operacional
PA Plano de Atividades
PO Programa Operacional
PO SEUR Programa Operacional Teméatico Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso

de Recursos

PRR Plano de Recuperacéo e Resiliéncia
QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo
RAM Regido Auténoma da Madeira
RAA Regido Auténoma dos Acores
SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho da

Administracéo Publica
SG Secretaria-Geral

SGC Sistema de Gestao e Controlo
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Sistema de Informacgéo

S| 3 - Sustentavel

Sistema de Informagéo do PO SEUR

Unidade de Apoio Juridico

Unidade de Controlo Interno

Unido Europeia

Unidade de Coordenacéao e Sistemas de Informacgéo

Unidade Operacional
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Mensagem da Comisséo Diretiva

O Plano de Atividades da Autoridade de Gestao (AG) do Sustentavel 2030 para 2024 pretende guiar a
atuacdo da Autoridade de Gestdo num ano em que o Programa Sustentdvel 2030 arranca "no terreno” e

0 PO SEUR completa quase todas as etapas relativas ao seu encerramento.

2024 é o ultimo ano de transicdo entre quadros, ndo obstante algumas tarefas relativas ao POSEUR
continuarem a serimplementadas e acompanhadas pela Autoridade de Gest&o nos proximos anos. Sendo
ainda um ano caracterizado por muitas tarefas e exigéncias associadas ao PO SEUR, entendemos que 0
planeamento, consubstanciado no presente documento, deveria ainda evidenciar continuidade, pelo que

se mantém o essencial da matriz de prioridades e objetivos de anos anteriores.

Os novos objetivos e compromissos permitem antever o sentido estratégico que se propde que a
Autoridade de Gestdo prossiga a partir do ano de 2025. Nado perder nenhuma das caracteristicas
reconhecidamente positivas que a Autoridade de Gestédo (nas suas sucessivas etapas) conquistou ao
longo de vérios ciclos de programagédo somando-lhe mais proximidade aos beneficiarios, reforcada

eficiéncia, melhores competéncias, e acrescidas reputacéo e notoriedade serdo a bussola da nossa acao.

Para a construgéo do Plano de Atividades para 2025 serdo todos convocados para um exercicio coletivo
de planeamento, de que resultardo as linhas mestras estratégicas e programaticas da nossa acao para o
ciclo 2021-2027.

Para 2024 manteremos como dire¢do os dois eixos estratégicos inscritos na visdo que nos tem orientado
nos Ultimos anos: i) Sermos reconhecidos como o Parceiro de referéncia no apoio a projetos de
sustentabilidade e eficiéncia no uso de recursos e de ii) Sermos um centro de exceléncia e de valorizacao

de todos os colaboradores.

2024 encerra um ciclo. E abre um novo. Que o ciclo novo seja um ciclo de sucessos, de realizacdo, de

superacao é o que desejamos que todos sintam!
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1 Sumario Executivo

O presente documento visa dar cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lein2183/96, de 27 de setembro,
e as diretrizes constantes na legislacdo relativa ao Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo de
Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), aprovada pela Lei n2 66-B/2007, de 28 de dezembro,

constituindo-se um documento orientador do percurso a desenvolver no ciclo de gestédo do corrente ano.

A Estrutura de Missao do Programa Tematico Ac¢ao Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030) foi
criada pela Resolugéo de Conselho de Ministros n.2 14/2023, de 10 de fevereiro, tendo sido definida a
missao, objetivos, competéncias, forma de designacao dos membros que integram a respetiva comissao

diretiva, composi¢éo do secretariado técnico e os termos da prestacéo de apoio logistico e administrativo.

A Autoridade de Gestao (AG) do Sustentavel 2030 é um érgdo da administracéo direta do Estado, com
caracteristicas de estrutura de missao, criada nos termos da legislacdo em vigor acima referida, tutelada
pela Comissdo Interministerial de Coordenac¢éo (CIC) do Portugal 2030. Nao estando definida tutela
setorial, 0 apoio administrativo e logistico € prestado pela Secretaria-Geral do Ambiente (SGA).

O Sustentavel 2030 visa contribuir para Portugal enfrentar os desafios da transi¢do energética e climatica,
e atingir a neutralidade carbdnica em 2050, e procurando contribuir para concretizar a visdo de
«recuperar a economia e proteger o emprego, e fazer da proxima década um periodo de recuperacao e
convergéncia de Portugal com a Unido Europeia, assegurando maior resiliéncia e coeséao, social e
territorial».

A estratégia do Programa Tematico para a Acdo Climatica e Sustentabilidade - Sustentavel
2030 abrange exigentes desafios, como a adaptacao as alteragfes climéaticas, a prevencédo dos riscos e
resiliéncia a catastrofes, a transicdo para uma economia circular e a mobilidade urbana sustentavel,
enquadrando-se nos seguintes objetivos estratégicos e de politica da Unido Europeia:

"OP2 - Uma Europa mais «verde»", que aplique o Acordo de Paris e investe na transigdo energética, nas
energias renovaveis e na luta contra as alteragdes climaticas, €;

"OP3 - Uma Europa mais conectada’, que integra os principais investimentos destinados ao
desenvolvimento de uma Rede Transeuropeia de Transportes sustentavel.

A estratégia preconizada no Programa, de ligag&o entre os objetivos estratégicos, enquadra-se também
no Pacto Ecoldgico Europeu - que coloca a sustentabilidade no centro da agdo visando a criagdo de uma
economia moderna, competitiva e eficiente na utilizagdo de recursos.

O Programa conta com um financiamento europeu global de 3.1 mil milh8es de euros para desenvolver as

seguintes Prioridades do Programa:
» Sustentabilidade e Transicao Climética
> Mobilidade Urbana Sustentavel

» Redes de Transporte Ferroviario
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Em 2024, a Autoridade de Gestéo tera ainda de prosseguir as tarefas de encerramento do PO SEUR
(Programa antecessor do Sustentavel 2030), as quais representardo mais de metade do trabalho

desenvolvido pela AG ao longo de 2024.

O PO SEUR tinha como prioridade o crescimento sustentavel, tendo em vista responder aos desafios de
transicéo para uma economia de baixo carbono, assente numa utilizacao mais eficiente de recursos e na
promocéao de maior resiliéncia face aos riscos climaticos e as catastrofes. A estratégia para o PO SEUR
aludia a uma perspetiva multidimensional da sustentabilidade assente em trés pilares estratégicos que

estédo na origem dos 3 Eixos de Investimento do Programa;

K2

+«» Eixo prioritario 1 - “Apoiar a transi¢do para uma economia com baixas emissdes de carbono em
todos os setores”;
< Eixo prioritario 2 - “Promover a adaptacdo as alteragdes climaticas e a prevengdo e gestdo de
riscos”;
+«+ Eixo prioritario 3 - "Proteger o ambiente e promover a eficiéncia dos recursos”;
¢+ Eixo prioritario 4 - "Assisténcia Técnica”.
No contexto dos dois Programas que cuja responsabilidade de implementagao recai sobre a Autoridade de
Gestéo do Sustentavel 2030, o Plano de Atividades para 2024 identifica um conjunto de objetivos
operacionais, indicadores e metas que visam garantir a orientagdo para os resultados, assim como 0s
meios e os recursos a afetar. Deste modo, garante-se que todas as unidades operacionais e transversais
concorrem, simultaneamente, para a estratégia definida, fundamentando-se nos seguintes objetivos
estratégicos (OE):
» OE.L Atingir Excelentes Resultados para o PO SEUR

» OE.2. Elevar a Solidez e Obter Ganhos em Simplificagéo no Sistema de Gestdo e Controlo

» OE.3. Construir com Solidez e Inovagao os Sistemas de Informacéo e Monitorizag&o do Portugal
2030

» OEA4. Lancar no terreno o Sustentavel 2030 e Alcancar Elevada Reputacdo/Credibilidade para a
AG

> OEJS5. Desenvolver uma politica de gestéo integrada de valorizagéo do capital humano

Para o ano de 2024, a Autoridade de Gestdo assume o compromisso de concretizacdo de 11 objetivos
operacionais (OP) em sede de Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo (QUAR), cuja especialidade
concorre maioritariamente para a prossecucao dos objetivos estratégicos. A AG é responsavel, através da
Comissao Diretiva, por assegurar a gestao e qualidade de execu¢do dos Programas, em conformidade
com o principio da boa gestao financeira, exercendo as competéncias e desempenhando as fun¢des que
lhe s&o acometidas pelo artigo 742 do Regulamento (UE) n.2 1060/2021, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de junho, na sua redacado atual, e pelo artigo 15.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de
janeiro, assinalando-se as fungdes e tarefas que foram formalmente delegadas no Organismo Intermédio

(Ql) Instituto de Desenvolvimento Regional (IDR), para a Regido Auténoma da Madeira (RAM) no que

10
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respeita ao PO SEUR e no mesmo organismo e a Dire¢ao Regional de Planeamento e Fundos Estruturais

da Regido Autonoma dos Acores no que respeita ao Sustentavel 2030.

Em complementaridade, neste ano propde-se a concretizacdo de 13 objetivos operacionais inscritos no
Plano de Atividades (PA), 11 dos quais refletidos no QUAR, cuja elaboracédo pretende ir ao encontro da
prossecucédo dos 5 objetivos estratégicos supracitados contando, para o efeito, com o desempenho da

atividade da Autoridade de Gestdo no &mbito dos servigos partilhados e servigos internos.

Desta forma, o cumprimento do QUAR e PA para 2024 prevé o envolvimento da Autoridade de Gestédo do

Sustentavel 2030 que assenta em dois Org&os, a Comiss&o Diretiva e o Secretariado Técnico.

A Comissao Diretiva € composta por um Presidente e dois Vogais Executivos, apoiada pelo Secretariado
Técnico, funcionando sob a sua responsabilidade, que exerce as competéncias que lhe estao atribuidas
pelo Decreto-Lei n2 5/2023, de 25 de janeiro. Através do Deliberacdo n.2 702/2023, de 6 de junho, foram

nomeados o0s 8 Secretarios Técnicos do Sustentavel 2030.

Atualmente, o Secretariado Técnico do Sustentivel 2030 é composto por 61 elementos, entre secretarios
técnicos, técnicos superiores, assistentes técnicos, assistentes operacionais e coordenadores de equipa
de projeto, que se encontram organizados em 9 Unidades entre as quais 5 sdo Unidades Operacionais
(UO), incluindo a Unidade Operacional de Encerramento do POSEUR, e 4 Unidades Transversais,
funcionando numa matriz de especializacdo funcional, aproveitando de forma sustentada, eficaz e
eficiente, o conhecimento técnico e experiéncia acumulada no ambito dos anteriores Programas, dos

quais transitaram a quase totalidade dos elementos da sua estrutura.

Apresenta-se abaixo o organograma da estrutura de gestdo em que assenta a AG do Sustentavel 2030,
que confere uma visdo esquematica da estrutura organizacional e das respetivas dependéncias

hierarquicas e funcionais.
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Na tabela seguinte é caracterizada a estrutura de recursos humanos afeta a cada Unidade/Nicleo da

Estrutura de Misséo em que assenta a AG do Sustentavel 2030', bem como as tarefas exercidas por cada

uma

Unidades / Nucleos

EGED)

N.2 de Trabalhadores

(Cargos / Categorias)

Unidade Operacional 1 (U1)

Preparacdo dos Avisos, andlise das candidaturas e selecao das operagdes,
acompanhamento da execucéo fisica e financeira das operagdes - Objetivo
Especifico 28 e 31do PACS.

1 Secretario Técnico

5T. Superiores

Unidade Operacional 2 (U2)

Preparacdo dos Avisos, andlise das candidaturas e selecao das operagdes,
acompanhamento da execucéo fisica e financeira das operagdes - Objetivo
Especifico 24,28 e 31do PACS.

1 Secretario Técnico

5T. Superiores

Unidade Operacional 3 (U3)

Preparacdo dos Avisos, andlise das candidaturas e selecdo das operacgdes,
acompanhamento da execucéo fisica e financeira das operacdes - Objetivo

Especifico 2.4, 2.6 e Assisténcia Técnica do PACS.

1 Secretario Técnico

5T. Superiores

Unidade Operacional 4
(U4)

Preparacdo dos Avisos, andlise das candidaturas e selecdo das operacgdes,
acompanhamento da execucéo fisica e financeira das operagdes - Objetivo
Especifico 2.3,2.8 e 3.1 do PACS.

1 Secretario Técnico

4 T. Superiores

Unidade de Coordenagéo
e Sistemas de Informag¢do
(ucsi

Monitorizagcdo e coordenacao geral da aplicagdo do PACS. Elaboracao de
orientacdes gerais e técnicas. Articulacdo com a AD&C e Comisséo Europeia.
Elaboragéo e implementacado do Plano de Avaliagdo e de Comunicacdo do
programa. Preparacdo das propostas de cerificacdo de despesas e das
contas dos exercicios contabilisticos. Desenvolvimento e manuten¢gdo do

Sistema de Informacgé&o do PACS e do site.

1 Secretario Técnico
2 Coordenadores

8 T. Superiores

Unidade de Controlo

Elaboragdo e atualizacdo da DSGC e dos Manuais de Procedimentos.
Participacao na elaboracéo da declaracéo de gestdo. Acompanhamento das

auditorias ao programa. Elaboragéo do Plano anual das verificagdes no local

1 Secretario Técnico

matérias especificas.

Interno (UCI) e execucdo das acBes de verificacdo e de supervisdo dos Organismos | 3 T. Superiores
Intermédios. Coordenagdo dos processos relativos a gestdo de riscos e
tratamento das denuncias relativas a casos de fraude e corrupgao.
Analise da conformidade legal da contratacao publica e acompanhamento e o
Unidade de Apoio Juridico | N ) L 1Secretario Técnico
instrucdo dos processos de contencioso do programa. Apoio juridico em )
(UAJ) 3 T. Superiores

Unidade de Administragdo
(UA)

Gestdo de Recursos Humanos. Elaboracdo da estratégia e Planos de
formacédo e sua implementacéo. Preparacéo do orcamento da Assisténcia
Técnica e elaboragdo de propostas de abertura de procedimentos e

verificagdo da conformidade da faturacéo. Gestdo documental e patrimonial.

1 Secretério Técnico
3 Coordenadores

3 T. Superiores

3 A Técnicos

1A Operacional

!Reportada a1 de janeiro de 2024.
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Apoio geral em matéria de infraestruturas e equipamentos informéaticos e de

comunicagdes.

Unidade Operacional de Acompanhamento da execucdo e do encerramento das operagfes da | 1Secretario Técnico
encerramento do POSEUR | Unidade Operacional 2 do POSEUR (Ciclo Urbano da Agua) 4 T. Superiores

Colaborar com as vérias Unidades na andlise financeira e econémica e na
Ndcleo de Analise - - ~ . . ~
andlise dos Auxilios de Estado, em relacéo aos projetos de grande dimensé&o.
Financeira/ Econémica e . . o . . . 1 Coordenador
. Elaborar orientagBes técnicas e assegurar a articulagdo com entidades
Auxilios de Estado

externas nas matérias abrangidas.

TABELA 1 ESTRUTURA DE RECURSOS HUMANOS POR UNIDADE/NUCLEO DA AG DO SUSTENTAVEL 2030

No mesmo sentido, e considerando o mesmo ciclo de gestao para 2024, a AG do Sustentavel 2030 dispde

dos seguintes recursos financeiros:

Recursos Financeiros

Atividades
Aquisicdo de B . Outras D Dotacéo Global
Despesas compessoal | oo 7 "€ | pespesas de Capital utras Despesas
Servigos Correntes
3715110 € 2717.408 € 234151¢ o€ 6666669 €

TABELA 2 RECURSOS FINANCEIROS PARA 2024

A AG do Sustentavel 2030 detém os meios técnicos e fisicos indispensaveis ao exercicio da sua atividade
e ao cumprimento dos objetivos que lhe foram atribuidos, designadamente no que se refere a instalacdes,

vejculos, equipamentos informéticos, entre outros.

2 Notalntrodutoria

A Autoridade de Gestéo (AG) do Sustentavel 2030 é um servico da administracéo direta do Estado com a
natureza juridica de estrutura de missao, tutelada pela Comissao Interministerial de Coordenacao (CIC) do
Portugal 2030, sendo a coordenacao politica especifica da Ministra do Ambiente e Energia. O apoio

administrativo e logistico é prestado pela Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente.

2.1MissAo

A Autoridade de Gestao do Sustentavel 2030 tem por missao a gestdo, 0 acompanhamento e a execugao
do programa, de acordo com os objetivos e resultados definidos e com observancia das regras de gestdo

constantes da legislac&o europeia e nacional aplicavel.
2.2 ANALISESWOT

A andlise SWOT da AG do Sustentavel 2030 reflete do ponto de vista interno uma organizacao bastante
madura e estavel, em resultado de uma longa experiéncia da generalidade dos seus colaboradores e
dirigentes na gestao dos fundos estruturais e de investimento europeus, mas que vivencia um cenario de

desmotivacao, instabilidade e escassez de recursos humanos. Evidencia também capacidades elevadas

13
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de gerir cargas muito acentuadas de trabalho, mesmo que resultantes de cenarios ndo planeados nem

previsiveis, e desbravar caminhos mais inovadores.

Analise do Meio Externo

Oportunidades Ameacas

» Excesso de volume de trabalho resultante da sobreposi¢ao
dos ciclos e de processos de trabalho muito exaustivos (que
+ Centralidade acrescida do dominio da acéo climética e geram baixo risco na gestdo)
sustentabilidade no ciclo de programagcéo financeirada | . gncerramento de projetos do PO SEUR muito dependente do
UE 2021-2027 cumprimento de requisitos de natureza sobretudo
administrativa  (documentos/licengas/autorizagdes) por
parte dos beneficiarios, que se tém revelado de dificil

concretizagéo

 Portfolio mais reduzido (quando comparado o

i ) Dificuldades de arranque de muitos dos projetos do
Programa Sustentavel 2030 com PO SEUR) de projetos, ) )
] ) i Sustentavel 2030, sobretudo no dominio das infraestruturas
o0 que potenciard um melhor conhecimento dos projetos,
o ) ) de transportes
incluindo através de acompanhamento presencial

* Elevar a qualidade da procura, reforcando os

mecanismos de apoio aos potenciais beneficiarios e Instabilidade na lista dos projetos a financiar pelo
Relacdo privilegiada e credibilidade perante os Sustentavel 2030

stakeholders das diferentes areas de intervengdo

* Definicdo de um novo modelo de governagéo do ciclo

2021-2027 que podera traduzir-se numa maior

cooperacdo, simplificacdo  (custo-beneficio e Desenvolvimento tardio dos sistemas de informag&o centrais
proporcionalidade), interoperabilidade e (Balcdo e Hub de Dados) do Portugal 2030 com
responsabilidade (accountability) entre atores e em consequéncias no desenvolvimento do sistema da AG

relacdo aos processos nos quais assenta a sua atuacao

e interagéo

Complexificagdo do modelo de governagdo com

« Atingir ganhos significativos de notoriedade da AG do ) N . - )
proliferacéo de redes e de reportes e insuficiente apoio

Sustentavel 2030 através da concretizagdo de um .
prestado pela entidade coordenadora

esforco de comunicagdo intenso com iniciativas de

) . N . Complexificagdo dos processos e procedimentos
largo espectro relativas a concluséo de projetos e ao

_— L relativamente a aspetos nucleares da atividade de gestéo,
atingimento de resultados nos trés ultimos anos do PO

designadamente ao nivel da aprovacgéo de avisos.

» Consolidagdo de um corpo especializado e muito Esforco adicional (dificil de prosseguir na dimenséo
capacitado, com  ampliacdo/densificagdo  de praticada na fase inicial do ciclo) da AG para apoio as AG
competéncias, de colaboradores na tripla vertente da que sucederama AG do PO SEUR na gestdo da generalidade

sua atuacao Fundos/Temas/Funcdes das areas ambientais
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» Adogéo de processos e mecanismos com ganhos em
matéria de eficiéncia e produtividade, para elevagéo do
desempenho organizacional e uma melhor conciliagdo

da vida profissional com pessoal

« Criacao de condi¢cbes que contribuam para um melhor

desenvolvimento profissional dos recursos humanos

» Escassas possibilidades de progresséo de carreira, gerando
desmotivacao, instabilidade e desejo de mobilidade (risco de

perda) para outras Entidades/Setores de politica publica

Analise do Meio Interno

Pontos Forte

Pontos Fracos

» Recursos humanos com elevada competéncia técnica e
experiéncia, aliadas a uma alta disponibilidade, com
elevado compromisso e sentido de ética pessoal e
profissional na prossecucdo dos objetivos do
Sustentavel 2030

* Capital humano do Sustentavel 2030 evidencia uma
forte marca institucional com mdltiplas caracteristicas -
rigor, criatividade, exigéncia, inovagcdo - numa

combinacao extremamente feliz e auspiciosa

» Autoridade de Gestdo com elevada credibilidade junto
dos seus parceiros: Beneficiarios, AG, Tutelas Setoriais,
Entidades de Coordenacdo Técnica e Politica,

Comisséo Europeia

» Boa disponibilidade de meios or¢camentais, materiais,
tecnolégicos (informaticos e de comunicagfes) e
sistemas de informacgéo adequados as necessidades de
gestdo e perspetivados numa visdo de antecipagéo,

face as necessidades futuras

TABELA 3 ANALISE SWOT

2.3 VISAO

Elevadas exigéncias ao nivel da validagdo do
trabalho técnico associada a incipiente delegacéo e
corresponsabiliza¢éo dos colaboradores
(empowerment), ndo obstante um conjunto alargado
de tarefas ser muito rotineiro e intelectualmente

pouco estimulante

Dotacdo insuficiente de recursos humanos e

manifesta incapacidade de recrutar recursos

Défice de informacdo/comunicacdo transversal e
Intra unidades, associada a caréncia de métodos e
praticas de partilha sistematica de informacéo.
Circuitos de comunicacao interna hierarquizados e

ineficientes

Dificuldades de motivacdo dos RH face a
impossibilidade e limitagbes legais a progressdo da

carreira e de atribuicao de prémios de desempenho

Ser reconhecida como o Parceiro de referéncia no apoio a projetos de sustentabilidade e eficiéncia no uso

de recursos.

Ser um centro de exceléncia e de valorizacdo de todos os colaboradores.
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2.4 VVALORES

SUSTENTAVEL

FIGURA 2 VALORES DA AG SUSTENTAVEL 2030

Pautamo-nos por elevados padrdes éticos, incluindo os subjacentes a criagdo de uma cultura antifraude.
Estamos empenhados em atingir patamares de qualidade muito elevados, quer da instituicdo no seu

conjunto, quer dos nossos colaboradores, quer dos projetos que o Sustentavel 2030 apoia.

Apostamos na inovacao como uma forma de prosseguir a Exceléncia. Executamos as nossas atividades
com zelo. Gerimos com exigéncia. Analisamos com celeridade e profundidade. Comunicamos com verdade.

Prestamos contas com convic¢gdo e com empenho.
2.5 AMBITO DE ATUACAO

No ambito da sua atuacdo, sdo competéncias da Autoridade de Gestdo do Sustentavel 2030,

designadamente:

+ Elaborar o respetivo plano anual de avisos e respetivas atualizagbes, bem como propor avisos

para apresentacéo de candidaturas que ndo se encontrem contemplados no plano anual,
»  Propor aregulamentacéo especifica no seu perimetro de intervencao;

» Definir e aplicar os critérios de selecdo, apds a aprovagdo do Comité de Acompanhamento a

utilizar na selecédo das candidaturas;

» Apreciar a elegibilidade e o mérito das candidaturas a financiamento e verificar se as operacées
a selecionar correspondem ao ambito do fundo em causa, se contribuem para os objetivos do
programa e se tém enquadramento nas elegibilidades especificas do programa, adequacéo
técnica para prossecucao dos objetivos e finalidades especificas visadas, demonstracdo objetiva

da sua viabilidade e sustentabilidade econémica e financeira;

» Verificar a realizacdo efetiva dos produtos e servi¢os cofinanciados, a obtencdo dos resultados
definidos aquando da aprovacéo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficiarios, bem
como a sua conformidade com a legislagcdo aplicavel, com o programa e com as condi¢des de
apoio da operagéo, através da realizagdo de verificagGes de gestao, administrativas e no local

baseadas, nomeadamente, no risco;

16



SUSTENTAVEL 203

+ Adotar medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados,
que respeitem a estratégia nacional antifraude, garantindo que essas medidas sdo igualmente

adotadas pelos respetivos organismos intermédios;

» Elaborar e submeter para aprovacéo pelo respetivo comité de acompanhamento, e tendo em
conta o plano global de comunicacao e o plano global de avaliacéo, o plano de comunicacdo e o

plano de avaliacdo do programa, respetivamente e assegurar a respetiva execucao,

» Elaborar, para disponibilizar ao beneficiario, um documento sobre as condi¢g6es de apoio para
cada operacao, que inclua os requisitos especificos aplicaveis aos produtos a fornecer ou aos

servigos a prestar no &mbito da operacgéo, o plano de financiamento e o prazo de execucao;

+ Elaborar a descricdo do sistema de gestao e controlo do programa em linha com as orientagfes

técnicas emitidas pelo 6rgéo de coordenacéo técnica;

» Assegurar a criacao e o funcionamento de um sistema de informacao de recolha e tratamento,
nomeadamente dos registos respeitantes a execucao financeira e fisica de cada operacéo

financiada pelo programa, em articulagdo com o 6rgéo de coordenacao técnica;

» Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execugéo
do programa, necessarios para a elaboracéo dos indicadores de acompanhamento e para o0s

estudos de avaliagdo estratégica e operacional;

+ Desenvolver e implementar, em articulacdo com o organismo de coordenacéo técnica, o roteiro
para a capacitacdo do conjunto dos interlocutores em matérias de fundos europeus, incluindo
acdes de capacitacdo

* Elaboracao de Orientacdes Técnicas.
2.6 METODOLOGIA

O presente documento apresenta uma linha de continuidade face ao Plano de Atividades de 2022, o qual
havia sido elaborado a partir dos contributos de todas as unidades do PO SEUR, tendo por base a estratégia
de desenvolvimento de um Plano de Atividades integrado e participado. O atual PA foi sujeito ao escrutinio

de todos os colaboradores.

Em 2022 procedeu-se a avaliacao periodica da execucédo do Plano de Atividades, o que permitiu identificar
aspetos a melhorar - detecdo de eventuais desvios na concretizacdo das metas definidas inicialmente,
permitindo aos servigos atuar em funcéo dos ajustes necessarios, para que no final do exercicio os desvios

face ao programado sejam minimos - durante o ano de 2022 e na definicao do Plano para 2024,

Para o Plano de Atividades de 2024, foram também incluidas as sugestfes do parecer técnico da
Secretaria-Geral do Ambiente referente ao Relatorio de Atividades de 2022,

3 Objetivos e Estratégia

Da andlise aprofundada das suas principais areas de atuagdo, das linhas orientadoras decorrentes do
Programa do Governo, das Grandes Opc¢des do Plano e da Estratégia Orgcamental e do contexto econdémico
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e financeiro do pais, resultou uma definigdo clara, concisa e pertinente dos Objetivos Estratégicos para o

periodo 2024,

OEl  Atingir Excelentes
Resultados para o PO SEUR

Concluir as ultimas etapas de encerramento do POSEUR, prosseguindo os resultados de
desempenho contratualizados com os projetos nos seus dominios de agéo:

| apoiar a transicdo para uma economia com baixas emiss6es de carbono em todos os
setores,

Il. promover a adaptacéo as alterag@es climaticas e a prevengao e gestao dos riscos,

lll. proteger o ambiente e promover a eficiéncia de recursos.

OE.2.Elevar a Solidez e Obter
Ganhos em Simplificag&o no
Sistema de Gestdo e
Controlo

A AG do Sustentavel 2030 pugna pela seguranca e fiabilidade do seu sistema e estrutura de
gestdo e controlo dos Fundos que gere, de modo a melhorar a confianga na despesa certificada,
através de um adequado sistema de controlo, com énfase na prevencao, detecao e corregdo das
irregularidades, de modo a projetar-se como uma Autoridade de Gestdo de exceléncia.
Assumimos o desafio e a ambig&o de, em parceria com os beneficiarios e principais stakeholders,
avaliar potenciais melhorias em simplificagdo que, sem diminuir o rigor, a transparéncia, a
seguranca e a fiabilidade, tornem a aplica¢éo dos fundos mais eficiente e menos complexa para
os beneficiarios.

OE.3. Construir com Solidez e
Inovacdo os Sistemas de
Informacgdo e Monitorizagéo
do Portugal 2030

Desenvolver e consolidar os médulos essenciais do sistema de informagédo da AG (SI3), relativos a
andlise de candidaturas, de pedidos de pagamento e pagamentos, assegurando a
interoperabilidade com o Sistema de Informacéao do PT2030.

O Sistema de Informacado do Programa esta a ser desenvolvido em regime de consorcio com as
Autoridades de Gestédo do Norte 2030 e Madeira 2030. Esta colaboragdo estabeleceu-se como
materializagdo de uma boa pratica para o desenvolvimento de um sistema de informagdo que
serve as trés AG responsaveis por projetos financiados pelo FEDER e pelo Fundo de Coeséo, com
objetivos comuns na utilizag&o desse sistema. A criagcao de um sistema de informacao Unico, para
além da normalizacdo dos processos internos e do respetivo alinhamento, permitira o incremento
da eficiéncia de recursos financeiros e materiais e o aproveitamento de sinergias e
funcionalidades.

OE4. Lancar no terreno o
Sustentavel 2030 e Alcangar
Elevada
Reputagao/Credibilidade
paraaAG

Assegurar um arranque célere e robusto do Sustentavel 2030.

Tornar-se um referencial no universo das entidades que apoiam/promovem projetos nos dominios
da acao climatica e sustentabilidade junto dos principais stakeholders ambientais e do publico em
geral.

OES5.
politica de gestdo integrada
de valorizacdo do capital
humano

Desenvolver uma

A dotacao adequada, incluindo em qualidade, em Recursos Humanos € um elemento critico para a
concretizacdo da missdo e da visdo da Autoridade de Gestao. Da prioridade a valorizagao dos
recursos humanos e daimplementag&o de um modelo de gestéo que privilegie a boa comunicagao
interna e o reconhecimento dependem a criagcdo e manutengéo de uma equipa suficiente e muito
qualificada, pelo que se assumem como prioridades apostar na capacitacéo e reforco de
competéncias dos recursos e na implementacdo de mecanismos que reforcem a comunicagéo
interna, participacao, colaboracgéo, cooperacao e o envolvimento, bem como o desenvolvimento
pessoal, relacional e técnico de todos os colaboradores.

TABELA 4 DESCRIGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS AG SUSTENTAVEL 2030
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Para a concretizagdo dos objetivos estratégicos definidos, foram identificados 13 objetivos operacionais, 11
dos quais inscritos no QUAR, que traduzem as principais areas de atuacdo das unidades e constituem o
Plano de Atividades para 2024 da AG do Sustentavel 2030

4 Atividades Previstas e Recursos
4.1, OBJETIVOS INSERIDOS NO QUAR

Para a identificacdo dos objetivos operacionais a constar do QUAR foram aplicados critérios de relevancia
e concretizacao da estratégia, associados as circunstancias especificas para o ano de 2024. Com efeito,
constam do QUAR os objetivos operacionais que melhor traduzem as prioridades para este ano, bem como
0s objetivos que relevam para melhorias de eficiéncia, eficacia e qualidade dos servicos prestados. Os
restantes objetivos operacionais, que contribuem igualmente para a prossecucdo dos objetivos

estratégicos, séo considerados "extra-QUAR".

Como referido anteriormente, em 2024 a AG do Sustentavel 2030 assume o compromisso de concretizar 13
objetivos, 11 em sede de QUAR, concorrentes para a prossecucao dos objetivos estratégicos e de modo a

garantir o alinhamento dos objetivos estratégicos e operacionais, conforme se evidencia na seguinte tabela.

OP1. Assegurar o Encerramento do POSEUR

OP2. Assegurar a eficacia nas atividades técnicas inerentes a gestdo da aplicagdo dos
fundos do POSEUR

OP3. Divulgar amplamente os resultados alcancados pelo POSEUR, com enfoque nos
projetos

OP4. Promover e dinamizar o arranque célere da execugao do Sustentavel 2030 X
OP5. Assegurar a eficacia nas atividades técnicas inerentes a gestéo da aplicagéo dos
fundos do Sustentavel 2030

OP6. Divulgar amplamente as oportunidades de financiamento do Sustentavel 2030 X
OP7. Consolidar o sistema de gestéo e controlo dos Fundos X X X
OP8. Simplificar processos, harmonizar procedimentos e aumentar o nivel de
desmaterializacéo

OP9. Reforcar a capacidade interna e a qualidade dos sistemas de informacéo, dos
mecanismos de apoio e das metodologias em matéria de monitorizagéo, incluindo de X
avaliacao

Eficiéncia (30%)

OPI10. Assegurar a satisfagdio com a prestacdo de respostas e de informagéo aos
principais Stakeholders do Sustentavel 2030

OPI1. Favorecer a conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar X

OP12. Dinamizar a gestdo de recursos humanos, no ambito da sua participacao na
gestdo dos servigos, apostando na sua valorizagdo, na cultura e comunicagéo X
organizacionais, e fomentar a seguranca e satde no trabalho

OPI13. Assegurar o apoio técnico e administrativo nas areas de recursos humanos,
financeiros, aprovisionamento e patriménio e TIC

Qualidade (40%)

TABELA 5 ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS OBJETIVOS OPERACIONAIS
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Para cada Objetivo Estratégico foram definidos Objetivos Operacionais, de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade,

bem como os respetivos indicadores, que integram o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) da

Sustentavel 2030.

OP1. Assegurar o encerramento do PO SEUR

Ind. 1 Andlise dos Relatérios Finais das

~ 90% 5% 97%
operagdes

Ind. 2 Taxa média de cumprimento dos
indicadores de realizacdo fisica do 90% 2pp 95%
programa (quadro desempenho)

BI SEUR

Relatério de
Monitorizacao Fisica

OP2. Assegurar a eficacia nas atividades técnicas inerentes a gestdo da aplicagéo dos fundos do POSEUR

Ind. 3 Operacionalizacdo no SISEUR,

da funcionalidade para a realizacdo 30 L 15
~ . = 10 dias Uteis
dasreprogramacodes de libertacdodas  novembro novembro

Condicionantes de Overbooking

Ind. 4 Tempo médio de decisdo de um 90 dias o 50 dias
o oo 30 dias uteis oo
relatério final Uteis Uteis

Comunicacao interna
aorganizacdo sobre a
disponibilizacéo da
funcionalidade

BISEUR

OP3. Divulgar amplamente os resultados alcancados pelo PO SEUR, com enfoque nos projetos

Ind. 5 Prazo para a realizagdo de 5 10 dias 15
evento de encerramento do POSEUR dezembro novembro

OP4. Promover e dinamizar o arranque célere da execucgéo do Sustentavel 2030

Ind. 6 Montante de FC a executar para
cumprimento da Meta CIC para o ano 86 M€ 5 M€ 100 M€
2024

Ind. 7 Dotacdo Disponibilizada em

0, 0, 0,
Avisos/Dotacéo do Sustentavel 2030 VB0 T PRI

Documento Interno

SI3

DashboardPT2030/SI
3

UOs

UOs

ucsl

UOs,
UCle
ucsil

UCSil

UOs

UOse
ucsl

OP5. Assegurar a eficacia nas atividades técnicas inerentes a gestéo da aplicagdo dos fundos do Sustentavel 2030

Ind. 8 Tempo médio de decisdo de 78 dias

candidatura Uteis ZAC I BUCIES
Ind. _9 Tempo médio de decisédo de um 28 dl_as 2 dias uteis 20 dias
pedido de pagamento uteis

OP6. Divulgar amplamente as oportunidades de financiamento do Sustentavel 2030

Ind. 10 Realizacdo da sessdo de

apresentacao do Sustentavel 2030 na 30 outubro 15 dias uteis Ae
~ ) outubro
Regiéo Autbnoma dos Acores
OP7 Consolidar o sistema de gestédo e controlo dos Fundos
Ind. 11 Taxa de Erro do POSEUR medido
através do resultado das Verificacoes
no Local das Operacdes 0.15% 0lpp. 0.01%

(Despesa Irregular/Despesa
Controlada * 100) no POSEUR

SI3

SI3

Realizado vsnao
realizado

Mapa de correcdes
financeiras
Verificagdes no Local
(SISEUR)

UOse
NFAE
AE

UOs

ucsl

UCl

20

20%

50%

50%

20%

40%

60%

5%

100%

25%

70%

30%

25%

70%

30%

5%

100%

50%

100%
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OP8. Simplificar processos, harmonizar procedimentos e aumentar o nivel de desmaterializacédo 20%

Ind. 12 Prazo para estabelecer os
requisitos, em conjunto com a AMA,

para implementacdo da assinatura - 10 dias Uteis ) Documento Interno UCSI  100%
. . . . dezembro novembro

digital através da Chave Mével Digital

no SI3
OP9. Reforcar a capacidade interna e a qualidade dos sistemas de informagé&o, dos mecanismos de apoio e das 30%
metodologias em matéria de monitorizagédo, incluindo de avaliagédo

Ind. 13 Prazo para garantir que o

sistema de informacdo do Programa

(SI3) assegura 0s fluxos

de§mater|allzados ~ assouad_os a - 10 dias Uteis 80 Documento Interno ucsl 50%

analise e aprovacao de candidatura, dezembro novembro

validacao de pedidos de pagamento e
emissdo de  Autorizacbes de
Pagamento/Ordens de Pagamento

Ind. 14 Prazo para adjudicar o estudo

de avaliacdo “Operacionalizacdo do 30 outubro 15 dias 30 Plataforma ACINgov ucsl 50%
. . setembro
Sustentdvel 2030
OPI11. Favorecer a conciliagéo da vida profissional com a vida pessoal e familiar 50%
Ind. 15 Grau de satisfacdo dos
trabalhadores com a conciliacdo da 70% 10 pp 95% Inquérito UA 100%

vida familiar, profissional e pessoal
(inquérito)

OP12. Dinamizar a gestao de recursos humanos, no ambito da sua participa¢do na gestao dos servigos, apostando

. - . - . . g 50%
na sua valorizagéo, na cultura e comunicagéo organizacionais, e fomentar a seguranga e saude no trabalho
Ind. 16 Taxa de implementacdo do
FIEND 61D [FRNIEGED SUSIEIENE) AV 80% 10pp 100% Documento Interno UA  50%

(Ne de acdes realizadas/ N2 de acdes
planeadas) *100

Ind. 17 Arranque dos Servigcos de Lde

Seguranca e de Saude no Trabalho, e 15diasuteis  1novembro Documento Interno UA 50%
dezembro

de Bem-estar

TABELA 6 INDICADORES POR OBJETIVO OPERACIONAL, AG SUSTENTAVEL 2030

4.2. OBJETIVOS OPERACIONAIS EXTRA-QUAR E PROJETOS

Procurando ir ao encontro das prioridades estratégicas e orcamentais do quadro governativo atual,
propomo-nos concretizar 13 objetivos operacionais, 11 dos quais refletidos no QUAR, em sede do Plano de
Atividades para 2024, e que concorrem para a prossecucdo dos objetivos estratégicos apresentados

anteriormente.
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OP2. Assegurar a eficacia nas atividades técnicas inerentes a gestao dos fundos do POSEUR

Ind. 18 Prazo para confirmacao de correcoes financeiras apuradas
em VL

3dias

OP4. Promover e dinamizar o arranque célere da execugéo do Sustentavel 2030

Ind. 19. Cumprimento dos prazos fixados para a abertura de avisos,
conforme consta do Plano Anual de Avisos

Ind. 20 Realizacao de visitas de acompanhamento pelas Unidades
Operacionais

100%

Cada técnico
das UO,
realiza 1
visita/ano por
projeto
acompanhad
o

OP6. Divulgar amplamente as oportunidades de financiamento do Sustentavel 2030

Ind. 21 Publicitar, até 3 meses ap6s a data da assinatura do termo de
aceitacao, as operactes aprovadas, através de jornais locais ou
regionais e de Ambito nacional

Ind. 22 Prazo para inicio do Desenvolvimento do novo website do
Sustentével 2030

OP7 Consolidar o sistema de gestéo e controlo dos Fundos

Ind. 23 Média mensal de procedimentos de Contratacdo Publica
analisados, pela UAJ, incluindo a 12 e 22 verificagdo e 32 verificacao
(reclamacao) em 2024 (POSEUR e Sustentavel 2030, bem como a
preparacao e Instrucdo de Pronuncias e Processos Administrativos
de Recurso Hierarquico e de A¢des Judiciais.

Ind, 24 Elaboracéo de resposta aos Relatérios de Auditoria das
Autoridades Nacionais (AD&C e IGF) e Comunitarias (Comissao
Europeia e Tribunal de Contas Europeu) nas matérias de contratagao
publica

Ind. 25. Numero de auditorias/verificagdes no local (VL) realizadas e
uma agao de supervisao ao Organismo Intermédio (Ol)

Ind. 26 Data de entrega da atualizacdo da Descricdo do Sistema de
Gestao e Controlo

30de
novembro

15 de outubro

100

10 dias Uteis

26 VL's e uma
supervisao ao
Ol

30 novembro

2 dias
10% Rela_ttor_los d~e
Monitorizagéo
10% dos

técnicos das UO Relatério de visita

Publicac6es nos

30dias . )
jornais
1.2 Reunidao com a
15 dias equipa
(folha de presencas)
10 Mapa de
Acompanhamento
2 dias Uteis Doc. interno
= SISEUR
15 dias Email de envio a

ADC

OP8. Simplificar processos, harmonizar procedimentos e aumentar o nivel de desmaterializacéo

Ind. 27 Desenvolvimento de Guia para andlise e aprovacdo de
candidaturas no SI3

Ind. 28 Digitalizacdo de todos os processos individuais dos

trabalhadores ativos

30de
dezembro

30de
dezembro

Comunicagéo

15 dias .
interna

Realizado vsnao

10 dias ;
realizado

UOs e/ou
UAJ

UOs
ucsl

uo

ucsl

UCSlI

UAJ

UAJ

ucl

ucl

ucsl

UA

OP9. Reforcar a capacidade interna e a qualidade dos sistemas de informacéao, dos mecanismos de apoio e das metodologias em matéria

de monitorizagéo, incluindo de avalia¢éo
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12 Reunido coma
Ind. 29 Prazo para inicio da elaboracdo do Relatério de 30 outubro 30 dias equipa ucsl

Monitorizagdo da Avaliagdo Ambiental Estratégica do PO SEUR
(folha de presencas)

1.2 Reuniao com a

Ind. 30 Prazo para inicio do Desenvolvimento de ) .
Estudo/Abordagens/Metodologias de "Avaliagio de Implementacdo 30 de outubro 30 dias équipa ucsil
de Principio do “Do No Significant Harm” (DNSH} (folha de presencas)
60 dias .
Ind. 31 Prazo para Elaboracéo de Proposta de Screening e de Linhas | 15 dias Aprovacéo de ucsl
i 5 i i (apos Relatorio Final
de Orientacao para o Climate Proofing apos ela
adjudicacao)
Ind. ;32 ~Prazo para a defir}igéo do Sistemg de monitorizacéo da 3 e outubro 15 dias DO_C- interno para ucsl
Avaliacdo Ambiental Estratégica do Sustentavel 2030 partilhar com a APA

OP10. Assegurar a satisfagdo com a prestacao de respostas e de informagao aos principais Stakeholders do Sustentavel 2030

Ind. 33. Grau de satisfacédo dos beneficiarios com o desempenho AG 4 4 Inquérito uscl
(escaladelab)
Ind. 34. N2 médio de dias Uteis para disponibilizacdo dos pontos de Belesfia 2 dias (teis Doc. interno/E-mails UCs|

situagdo aos gabinetes

OPI1L. Favorecer a conciliagédo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

Ind. 35 Comemoracdo de dias ou eventos especiais, com Realizado vs ndo

envolvimento de pessoas trabalhadoras e familias. N2 eventos a 1 Até 31/12 : UA
) realizado

realizar em 2024

OP12. Dinamizar a gestdo de recursos humanos, no ambito da sua participacédo na gestdo dos servicos, apostando na sua valorizacao, na
cultura e comunicagao organizacionais, e fomentar a seguranga e sadde no trabalho

Ind. 36 Data para submissao de Plano de Atividades e QUAR 2025 a

SG MAEN 30 novembro 15 dias Proposta de Plano UCSle UA

Ind. 37 N2 médio de dias Uteis para apresentacdo de proposta de Reporte de

reporte de monitorizagédo periédica dos objetivos do QUAR, apos 15 dias Uteis 5 M porte de UCSle UA
~ . onitorizagao

rececao dos contributos das AOs

Ind. 38 Executar o Plano de formacdo (Numero de atividades 750 10% Relatério de UA

realizadas / Nimero de atividades previstas x 100) 0 ° Formagéo

Ind. 39 Dinamizar uma atividade de voluntariado inclusivo ao nivel da Realizado vs ndo

comunidade (Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com 15 dezembro 10 dias - UA
A realizado

Deficiéncia 2021-2025)

OP13 Assegurar o apoio técnico e administrativo nas areas de recursos humanos, financeiros, aprovisionamento e patriménioe TIC

Ind. 40 N2 médio de dias Uteis para preparacdo de cada

; . 5 dias Uteis 2 dias uteis Doc. interno UA
procedimento de contratacao publica
Ind. 41 Ne de regras de seguranga implementadas 2 1 Doc. interno UA
Ind. 42 Percentagem de colaboradores incluidos em simulag6es de 90% 10% Doc. interno UA

ataque. de phishing

TABELA 7 OBJETIVOS OPERACIONAIS EXTRA-QUAR, AG SUSTENTAVEL 2030
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5 Planode Formacéo

Atendendo as regras e principios que regem a formagéo profissional na Administracao Publica - Decreto-
Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro - mas também as especificidades de formacao, atendendo aos
objetivos pessoais alinhados com as necessidades formativa de cada recurso humano no ambito das suas
competéncias e nos objetivos da respetiva Unidade, o Plano de Formacé&o 2023-2024 foi aprovado pela

Comissao Diretiva em 18 de agosto de 2023, contendo as formacdes planeadas para aquele periodo.

O Plano de Formacédo aprovado foi precedido de diagnéstico de necessidades de cada elemento do
Secretariado Técnico, sendo subsequente aprovada as a¢des de formacao adequadas com o objetivo de
compatibilizar as competéncias dos recursos humanos com as atividades e exigéncias previstas para o

Ultimo quadrimestre de 2023 e para 0 ano de 2024.
O Plano encontra-se divido em ac¢des horizontais, tematicas, técnicas e comportamentais.

Encontra-se ainda previsto, para a generalidade dos colaboradores, formacgéo na area da seguranca e

salde no trabalho, em Cyberseguranca, na Programacao Neurolinguistica em Contextos de Mudanca.

Mantém-se o maior enfoque nas a¢des de formacao técnicas, em auxilios de estado, avaliagdo das politicas
publicas, na gestao e controlo financeiro e orcamental através de pos-graduagdes que iniciaram em 2023
e serdo concluidas em 2024, lingua estrangeira - inglés, gestao do risco, bases de dados relacionais, analise

e linguagem SQL, power BI, andlise custo-beneficio Jaspers e gestéo de recursos humanos.

O Plano prevé, nas acdes teméaticas, agdes sob o tema da mobilidade urbana sustentavel, infraestruturas
portuérias, sistemas energéticos inteligentes, economia circular, adaptagcédo as alteracdes climaticas e

analise financeira e econémica nas tipologias dos projetos cofinanciados pelo Sustentavel 2030.

Nas acOes de formacao horizontais encontram-se previstas as formacg8es para os Dirigentes Intermédios,

acdes nas areas de combate a fraude e corrupcdo e na &rea de contratacdo publica.

Por ultimo, prevé-se na area comportamental, a gestéo de tempo e organizacao do trabalho, criatividade e

inteligéncia emocional e a gestdo e resolucéo de conflitos.

Nos termos legalmente previstos, poderdo ainda ter lugar outras acdes de formacgao néo previstas no Plano
de Formacéo, por iniciativa dos trabalhadores e/ou dirigentes (formacédo extraplano), podendo ainda

ocorrer a frequéncia de acdes de formacgdo em regime de autoformacéo.

Embora de trate de um Plano reconhecidamente ambicioso, considera-se o mesmo fundamental para

alcancar os niveis de qualidade, eficacia e eficiéncia da Estrutura de Miss&o do Sustentavel 2030.
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6 Medidas de Modernizacdao Administrativa

O Decreto-Lei n2 73/2014, de 13 de maio, que procede a terceira alteracdo ao Decreto-Lei ne 135/99, de 22
de abiril, estipula que o Plano de Atividades deve contemplar, em capitulo préprio, as medidas de
moderniza¢ao administrativa que a organizagao se proponha a desenvolver,nomeadamente, as relativas a
desburocratizagdo, qualidade e inovagdo. O enquadramento estratégico mais recente em termos de
modernizacao administrativa, nomeadamente a Estratégia para a Inovacao e Modernizagdo do Estado e da
Administracdo Publica - Resolugcdo do Conselho de Ministros n.2 55/2020, aponta para que exista um
compromisso com resultados, nomeadamente através da consagracdo das medidas cuja concretizacao
seja anualmente considerada mais relevante para alcancar os resultados definidos, nos Planos de
Atividades e Quadros de Avaliagéo e Responsabilizacéo de todos os 6rgdos e servigos da Administragédo
Publica, garantindo o alinhamento de todo o Governo, assim como dos dirigentes e trabalhadores, na

concretizagéo da Estratégia.

Serd este 0 mote para a definicdo das medidas de modernizagdo administrativa a prever no Plano de
Atividades do Sustentavel 2030, consagrando a melhoria na eficiéncia dos processos da organizacao,
permitindo a prestagdo de servicos de valor acrescentado aos seus parceiros, em primeiro lugar, os
beneficiarios dos projetos cofinanciados, e a todos os restantes, desde as entidades coordenadoras dos

Fundos, entidades do sistema de controlo, tutelas setoriais e Comissao Europeia (CE).

O potencial de implementagédo de medidas de modernizagdo administrativa estd, em geral e, de formaainda
mais acentuada, no caso da Autoridade de Gestdo do Sustentavel 2030 (decorrente da sua area de
intervencdo) muito associado ao/s sistema/s de informacéo de que dispde, o qual, durante o ano de 2024,

se encontra numa fase de desenvolvimento intermédio.

O sistema de informacao do Sustentavel 2030 (SI3 - Sustentavel 2030) constitui-se como plataforma de
backoffice para a gestdo do programa, . Esta plataforma esta a ser desenvolvida com base num
memorando de entendimento para a criagdo de um sistema de informag&o comum que envolve, para além
da AG do Sustentavel 2030, as AG do Programa Norte 2030 e Madeira 2030.

A plataforma de dados ou Hub de Dados (data Hub), que contem todos os dados relevantes para o
ecossistema dos fundos, € uma das pec¢as fundamentais da arquitetura do Sistema de Informagé&o Portugal
2030 ao garantir a integracao, qualidade e governagdo dos dados que potenciam a sua analise e

exploracgéao.

O Balcéo dos Fundos, uma das componentes deste sistema, centraliza os dados relevantes de promotores
e beneficiarios mantendo a interoperabilidade com outros organismos da Administracdo Pulblica e
disponibiliza, ao beneficiario, formularios que permitem a gestéo e acompanhamento do ciclo de vida das

operacdes.

As componentes do Balc&o dos Fundos e Hub de Dados sdo desenvolvidos pela Entidade Coordenadora

dos Fundos da Coesdo, a AD&C.
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O SI3 - Sustentavel 2030, através da sua solugdo de sincronizagdo ird obter a informacao através dos
“sistemas” da AD&C. Esta obtencdo de informacdo decorre/ra através de um conjunto de API

disponibilizadas pela AD&C.

E através da interoperabilidade entre o SI3 - Sustentavel e o Hub de Dados/Balc&o dos Fundos que a AG do
Sustentavel 2030 recolhe toda a informacéo desmaterializada para o desempenho das suas tarefas de
gestéo relativas ao ciclo de vida das operacdes e que reporta o resultado dessa atividade, quer para efeitos
da monitorizacao estratégica do PT2030, quer para efeitos das obrigacdes no ambito do Sistema Nacional
de Controlo. A resposta da AG as varias solicitagbes dos beneficiarios, desde a apresentacdo de

candidatura até ao pagamento do saldo final, também decorre na plataforma do Balcéo dos Fundos.

Deste modo, o SI3 - Sustentavel 2030 tera sempre de evoluir e adaptar-se as novas funcionalidades ou
evolucgédo das funcionalidades ja existentes do SI PT2030. Na auséncia de conhecimento atempado de quall
o planeamento desta evolucédo e considerando a total dependéncia deste sistema para a sua atividade, um
dos grandes desafios que se coloca em permanéncia a AG, é arapida capacidade de resposta e adaptacao

do seu sistema as iniciativas levadas a cabo pela da AdC, IP nesta matéria.

O SI3 - Sustentavel 2030 encontra-se em desenvolvimento, com dependéncias em relacdo a evolugéo do
Sistema de Informacé&o do PT 2030. No entanto, e apesar da dependéncia de um sistema externo, existem
necessidades especificas da AG do Sustentavel 2030, relativas a processos e procedimentos internos que

terdo de ser desenvolvidas.

Descrevemos, seguidamente, os desenvolvimentos que estao previstos para o0 ano 2024

Sistema de

Funcionalidade Objetivos

Informagéo

Seré implementada a assinatura digital através da Chave Mdvel Digital no SI3 integrado no
processo de deciséo de uma candidatura. O relatério de decisdo de aprovagédo que é enviada
aos beneficiarios sera assinado digitalmente através da chave Mdvel digital sem existir a
Assinatura Digital | necessidade de fazer o download e o upload manual do documento. No momento da deciséo
pelo membro da Comisséo Diretiva é solicitada a confirmac¢éo da deciséo, a data da reunido e

S|3 - por fim é solicitado a assinatura do documento de aprovacdo que sera colocado

Sustentavel automaticamente em anexo na notificacao que sera enviada ao beneficiario.

Seré disponibilizada uma funcionalidade para a criacdo de pedidos de pagamento em

BackOffice que permite a correcdo da despesa com associacdo de linhas de despesa e

Médulo Pedidos | o . ) N - . N -~
identificag&o clara do motivo associado as corre¢des permitindo fazer a ligagéo aos exercicios

de Pagamento o . L . B .
contabilisticos. O processo de analise e decisdo teré interoperabilidade com o balcdo dos

fundos e Hub de Dados.

Seré criada uma funcionalidade que no momento da criagdo da ordem de pagamento agrupa
Sl 3 - Médulo vérias AutorizacOes de Pagamento do mesmo beneficiario com o mesmo IBAN (pode ser de
Sustentavel Pagamentos operacdes diferentes). Sera possivel dentro do automatismo excluir AP (manualmente ou

automaticamente) que ndo retinam condic¢des para o envio.
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Funcionalidade

Informacéo

SUSTENTRVEL 2030

Objetivos

Para o envio da OP para o HUB sera criado um ecra para o efeito em que o operador com

permissdes fara o envio manual através de uma marcagéo sobre as OP .

A funcionalidade devera permitir a analise dos procedimentos de contratagdo publica

Médulo submetido pelos beneficiarios quer via IMPIC quer através de submissdo da informacgédo na
Contratos ficha de operagédo do balcédo dos fundos. A andlise ao procedimento de contratacdo devera
ser realizada através de uma Check-list especifica parametrizada no sistema de informacéo.
A funcionalidade de certificagcdo e contas permitird a compilagéo da informagé&o a incluir em
cada pedido de pagamento e contas a enviar a Autoridade de Certificacao, que efetuara a
Certificagdo e . . L. . L _ .

andlise e os procedimentos necessarios para posterior envio a Comissao Europeia.

contas

enquanto Autoridade de Certificagcdo, sobre pedidos de pagamentos e contas.

Tabela 8 Projetos de moderniza¢éo administrativa, AG SUSTENTAVEL 2030

Adicionalmente, o Sistema de Informac&o sera ainda objeto de manutencao e de desenvolvimento evolutivo

no que respeita as funcionalidades ja existentes.

Para além dos desenvolvimentos elencados, existem ainda aspetos de ambito geral em que se pretende

evoluir, nomeadamente:
- Melhoria dos temas relativos a segurancga dos Sistemas de Informacao;

- Introduc&o de mecanismos para garantir boas praticas relativas a Prevencao da Fraude;

7 Publicidade Institucional

A Estratégia de Comunicac¢éo do Sustentavel 2030 foi aprovada a 23 de novembro de 2023 pelo Comité

de Acompanhamento do Programa.

O documento assegura as disposi¢cdes do regulamento comunitario no que diz respeito as questfes de
notoriedade, transparéncia e comunicacao, e a articulagcao entre os diversos niveis de comunicagéo -
estratégico, operacional, nacional, tematico e regional, procurando garantir a visibilidade da politica de
coesdo junto de todos os cidadaos e consubstancia as linhas de orientagdo comuns no que a comunicacao
do Portugal 2030 diz respeito, decorrente de uma visdo partilhada das entidades que compdem o seu

modelo de governacéo.

Com o designio de promover a notoriedade do contributo dos Fundos Europeus na melhoria da vida dos
cidadaos portugueses no ambito da acao climatica e sustentabilidade, a estratégia prevé 3 fases de
comunicagdo com objetivos especificos, mensagens-chave e meios a serem acionados para otimizar
recursos durante os proximos 5 anos de acordo com o definido no programa. Estas 3 fases podem decorrer

em paralelo e complementarmente.
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Gerar notoriedade Consolidar notoriedade Criar credibilidade

Dar a conhecer, & comunidade Divulgar o programa e as Avaliacdo final dos resultados

em geral e aqos potenciais operagdes financiadas, com foco na divulgacdo de
beneficidrios, o programa e a transmitir boas praticas, dar a operag¢des de sucesso na ética
abertura de candidaturas conhecer o programa da Novos do cidad&o que usufrui de

publicos e comunidades locais, forma direta ou indireta do

vincando a relagdo de programa.
pertenca dos beneficidrios ja
fidelizados.

2024 serd um ano crucial para a implementacao da fase 1, i.e, para disseminar junto da comunidade em
geral e dos potenciais beneficiarios, 0 programa e a abertura de candidaturas, assumindo as seguintes

atividades particular relevancia:

v/ Criagdo e desenvolvimento de website, 0 qual constituird um repositério de informacgéo exata e
atualizada sobre os objetivos, atividades, possibilidades de financiamento disponiveis e sobre a
realizacdo do programa. O website € o canal de comunicacao de exceléncia do programa, em
permanente construgdo e atualizagdo para responder as necessidades e aos desafios internos e

externos do ciclo de vida do programa,;

v Dinamizagéo das redes sociais com o objetivo de promover o envolvimento com os seguidores e
publico-alvo; publicar novidades sobre o programa, avisos de concursos, eventos, historias, entre

outras acgoes.

v/ Lancar uma campanha de largo espectro através dos varios meios de comunicagao social, meios
digitais e parceiros de comunicagéo com o objetivo de gerar maior alcance e atingir piblicos-alvo

com mensagens-chave diferenciadas;

v Divulgacdo naimprensa nacional e regional a aprovacgéo de candidaturas no &mbito do Sustentavel
2030, em cumprimento do artigo 39.2-A, ao Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, ha sua atual

redacao.

Acresce a necessidade de garantir agcbes de comunicagdo e publicidade institucional que permitam
assegurar a notoriedade dos resultados alcangados com o financiamento realizado através do POSEUR

nesta fase de encerramento do ciclo de programacéo 2014-2020.

Tipologias de acdes previstas e estimativa orcamental
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A figura seguinte é indicativa das diversas tipologias de acbes previstas para a implementagdo da

Estratégia de Comunicacgédo do Sustentavel 2030 para as diferentes fases:

ACCOES FASE 1 ) FASE 2~ FASE 3
APRESENTACAO EXECUCAO RESULTADOS

MARCA

Criacéo de marca .

Merchandising e estaciondrio [ )

Eventos apresentacdo .

Eventos de apresentagdo de resultados .

Sessées de esclarecimento X r

Sessdes de boas praticas * r

Acdes unid@io europeia * * *

Acbdes regionais F= F=

Relatério final resultados [ ]

Plano de avisos F F F

DIGITAL

Website

Redes sociais

Newsletters

RELACOES PUBLICAS

Assessoria mediatica

Parceiros de media

Relacdo influenciadores & lideres de opinidéio

Registo video & fotos

PUBLICO-ALVO

® Geral

¢ Interno

I Externo - Beneficidrios
= Externo - Outros.
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8 Anexos

Quadro de Avaliac&o e Responsabilizacéo (QUAR)
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PENSAR
A ORGANIZACADO,

REFORCAR OS NOSSOS OBJETIVOS!

- J_) ' | l"'\ [l , Cofinanciado pela
O3 rosmmsssiosum 2030 Uniao Europeia
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