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AMBIENTE E ENERGIA

Vers&o: vi

Ciclo de Gestsio: 2026

do 2030

Tutela(s): do Ambiente e Energia
Missdo: 0 Programa Temitico para a Ago Climtica e Sustentabilidade (Sustentével 2030) assume como miss3o dar resposta aos desafios decorrentes da sustentabilidade e transigso climatica, com especial enfoque na descarbonizaggo dos diversos
: setores da um forte parao do objetivo nacional de alcangar a neutralidade carbénica em 2050.
de
Objetivos Estratégicos (OE. o Grau
) gicos (OF) eta concretizagdo

OE1: Assegurar a Execugio com qualidade, do Sustentavel 2030 100%
oE2: Construir com Solidez e Inovagéo os Sistemas de Informag&o e Monitorizagdo do Portugal 2030 100%
oE3: Gerir com qualidade, eficacia e promovendo elevados padrdes de seguranca 100%
oE4: Promover o reconhecimento da misséo, objetivos e resultados do Sustentavel 2030 e da sua Equipa 100%
oEs: Desenvolver uma politica de gestéo integrada de valorizagdo do capital humano 100%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA 30%
OE1: op1: a execugéo, certificaca itorizagdo, avaliacdo e 5o do 4 Peso: 80%

N-3 N-2 ma Taxa de
Indicadores Monitorizagéo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado * Classificag Desvio

Resultado  Resultado e Realizagso

Percentagem de PP submetidos & Autoridade de Certificagdo dentro do
prazo estabelecido

Data de submissao a entidade coordenadora dos Fundos (AdC) da
4.5 Proposta da revisio do Regulamento Especifico Agdo Climtica e “ a er .
Ind-2 g ctentabilidade consensualizada no seio da Rede de Ao Climética e i me me 156 mErED 2l G2 mErED RACSIEEEg) s
Sustentahilidade

Ind.1 na na na 90% 10% 100% 40%

Percentagem de vezes em que os dados financeiros e dos indicadores do
Ind.3 Programa a transmitir & Comisséo Europeia s&o validados no prazo na na na 90% 10% 100% 20%
definido pela Entidade Coordenadora dos Fundos

Grau de Realizagdo do OP1 #VALOR!
OE1: 0P2: Apoiar os Gabinetes dos Membros do Governo G 20%
Oltima
Indicadores N-3 N-2 Monitorizagéo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaéo Desvio
Resultado  Resultado G Realizagso

Percentagem de vezes em que a informaco mensal sobre Ponto de
Ind.4 Situacdo do Programa é prestada aos Gabinetes Ministeriais nos na na na 90% 10% 100% 40%

primeiros 7 dias iteis do més -_-

Percentagem de resposta tempestiva as solicitagdes dos Gabinetes dos

a5 | Governn na na na 20% 10% 100% 60%
Grau de Realizagdo do OP2 0%
EFICIENCIA Ponderagéo: 30%
OE1: OP3. Acelerar a execugio do Sustentével 2030 G 20%
Oltima
Indicadores N-3 N-2 Monitorizagéo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaéo Desvio
Resultado  Resultado Y Realizagdo
4.6 Percentagem de pedidos de pagamento validados para assegurar 3 y -
Ind-6 cymprimento da Meta N+3 no ano 2026 ma 0o 0o B3 &3 e e
Grau de Realizagdo do OP3 #VALOR!
oE2: OP4. Desenvolver os Sistemas de Informacéo Pesol 20%
Ottim
Indicadores N-3 N-2 Monitorizagéo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaéo Desvio
Resultado  Resultado o Realizagdo
Data para garantir o desenvolvimento de novas funcionalidades do S13:
certificagéo e contas e evolugdo das funcionalidades ja existentes (22 ; .
Ind-8 fase): pedidos de alteragdo, dividas associadas aos estornos/pagamentos "2 L] L] 2/ COETILED EUCERIETS EDCOCNETED Zo%
neaativo.
a9 Data para o langamento da 22 fase do Business Inteligence Sustentavel p P a 5 .
Ind.9 5050 relatérios de gestao na na na 30 de outubro 20 dias dteis 30 de setembro 30%
Grau de Realizagdo do OP4 #VALOR!
OE3: OPS. Manter robusto o sistema de gestio e controlo dos Fundos Peso: 20%
Oltima
Indicadores -2 -2 Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado r2xalde] Clas: Des
Resultado  Resultado oy Realizagdo
Ntmero de procedimentos de Contratagdo Pblica analisados, em média,
i"“-‘ mensalmente, incluindo a 12, 23, 3. verificagdo (reclamagdo), recursos na na na 20 5 2 50%
hierarquicos e processos litigiosos - Sustentavel 2030
Grau de Realizagdo do OP5 #VALOR!
QUALIDADE Ponderacdo: 0%
oE3: OP6. Melhorar a satisfagdo e qualidade dos servigos prestados aos diferentes pablicos da AG Peso: 0%
Indicadores N3 Nz Meta N Toleréncia Valor Critico Peso Resultado Lexeide) Classificagio Desvio
Resultado  Resultado oy Realizagdo
Percentagem de pedidos de esclarecimentos recebidos através do Balco
;"“" dos Fundos ou do email institucional do Programa respondidos no prazo na na na 90% 5% 100% 40%
de 5 dias Gteis
Ind.1 Grau de satisfagdo dos beneficidrios com o desempenho da AG (escala
na na na 4 05 a6 40%
3 detas)
4.1 Percentagem de vezes em que o ponto de situagéo mensal do Programa
21 & enviado ao Comité de Acompanhamento nos primeiros 10 dias teis do na na na 20% 5% 100% 20%
més

Grau de Realizagéo do OP6 0%
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https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.portugal.gov.pt%2Fpt%2Fgc24&data=05%7C02%7Cjoao.almeida%40sgambiente.gov.pt%7C428ddd4eee4e408634d208dc5d3bbe38%7Ca9d132b34f434b65a477b36e21273b9e%7C0%7C0%7C638487758465351521%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=m44SuwSU6hj6XHtQjFWUL0MVJgqXIyDz%2B%2BYZTai%2FTLg%3D&reserved=0

OE4: OP7. Elevar a Notoriedade do Sustentavel 2030 e dos Projetos apoiados: Peso: 30%
. N-3 N-2 Taxa de
Indicadores i iti
i TN . Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado i

N. de conteudos inseridos, em media, mensaimente nas redes sociais
Ind.1 sobre o Sustentavel 2030 & Programas antecessores, projetos .
5 cofinanciados, os Fundos Europeus e matérias de relevo para o na na na 10 3 18 30%

N° de vezes que é publicitada a lista de operagdes aprovadas, em jornais
;""" locais ou regionais e de mbito nacional, atento ao disposto Decreto-Lei 29 e e 3 N 4 70%

1.9 31/2024, de 8 de maio

Grau de Realizagéo do OP7 0%
oEs: OPS. Promover a eo dos Recursos Humanos Peso: 30%
N3 N-2 Oltim:
Indicadores Monitorizagéo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado xa de Classificaéo Desvio
Resultado  Resultado o Realizagao
Ind.1 Grau de satisfagio dos colaboradores (média global - audicéo interna .
7 e cocala de 18 5) na na na 42 03 46 50%
Ind. Percentagem de colaboradores com pelo menos 2 agdes de formagdo
ol o e na na na 85% 5% 91% 50%
Grau de Realizagso do OP8 0%
AVALIAGAO FINAL DO QUAR
Ambito Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderagio: 30% Ponderagio : 30% Ponderagdo : 40%
iaca i i © da Lei n.o 66-
T ot e D I 5 T T 180 el /7 - 20 D
Qualitativa

Peso dos parametros
na avaliaao final

Objetivos Operacionais

EFICACIA

OP1: Coordenar a execugdio, certificagio, monitorizagdo, avaliagio e
Programagio do Sustentavel

30%
OP2: Apoiar os Gabinetes dos Membros do Governo
EFICIENCIA
OP3. Acelerar a execugdo do Sustentavel 2030
OPa. Desenvolver os Sistemas de Informagdo 30%
OPS. Manter robusto o sistema de gestso e controlo dos Fundos
QUALIDADE
OP6. Melhorar a satisfagao e qualidade dos servigos prestados aos diferentes
publicos da AG
OP7. Elevar a Notoriedade do Sustentével 2030 e dos Projetos apoiados 40%
OP8. Promover a motivagio e o profissional dos
Recursos Humanos
Total 100%
RECURSOS HUMANOS
Pontuacéo
DESIGNAGAO (Conselho Coordenador da Avaliacdo de .
Servi efetivos
planeados
(Mapa de
Pessoal)
Dirigentes - Diregéo Superior 20 3
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de
16 13
quipa
Técnico Superior 12 70
Consultores 12 4
Especialistas de Informética 12 4
Coordenador Técnico 9 1
Técnicos de Informatica 8 o
Assistente Técnico 8 3
Assistente Operacional 5 1
Total 99

Efetivos 31.12 Efetivos 31.12

Nimero de trabalhadores a exercer funcdes no servico:
68

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal
Aquisicdes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital
Orgamento de Investimento (OI)

Despesas c/Pessoal
AquisicBes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Grau de realizag&o Pardmetros e Objetivos

Peso dos objetivos Grau de realizagio G":o"e 'F;'L‘:‘“ OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66-

Peso de cada
objetivo na Classificagdo

no respetivo parametro avaliagso final do objetivo (ponderado) B/2007, de 28.12)
#VALOR!
#VALOR!
35% 11% RELEVANTE
35% 11% RELEVANTE
30% 9%
40% 16% RELEVANTE
30% 12%
30% 12% RELEVANTE
Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 79%

Dias teis de N 227

Pontuagio efetivos Planeados para N Pontuagéo efetivos Executados em N

o e (::'s:l.:) Pontusgdo Executada / Pontuasio  yeqye / yemip
UERHP Pontuaco Planeada . UERHE ::::“'.::::
(Balango Social)
681 60 o ° -3 0% 0%
2951 208 0 ° -13 0% 0%
15890 840 0 ° -70 0% 0%
908 a8 0 0 -4 0% 0%
o 0 0 #DIV/0! ° #DIV/0!
681 24 0 0 0% 0%
227 5 0 ° -1 0% 0%
22.473 1.242 0 0 ° -99 0% 0%
Efetivos Efetivos Previsto Efetivos 31.12 Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
31.12 2023 31122024 2026 30.06 2026 30.09 2026 30.12.2026
66 64 66 92 95 -99
Execugdio
Dotagao Inicial Cativagdes Dotagio Corrigida saldo Taxa de execugdo
30.06.n 30.09.n 31120

8.807.953,00 € - € - € - € - € - € - €
4.079.730,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
4.638.583,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
7.500,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
82.140,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

- € - € - € - € - € - - €
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https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

Total (OF+OI+0V)

Percentagem de PP submetidos & Autoridade de Certificagio dentro do prazo

8.807.953,00 € - € - € - € - € - € - €

{erisubmetidos|dentroldolprazo Este indicador ¢ alimentado através da atividade prevista da UCSL. O Valor Critico correspondendo ao melhor cendrio

Ind-1 - ectabelecido U=z estabelecido / n.0 total de PP SI3) possivel para o ano 2026.
Submetidos)*100
Data de submissao & entidade coordenadora dos Fundos (AC) da proposta da revisdo Somatério do n.o de dias de . ; . . ’
Ind.2 do Regulamento Especifico Acdo Climética e Sustentabilidade consensualizada no seio da ucsyuo antecipacdo (-) ou de atraso (+), face ':Z’;?:;E;fg%? sz:i,:';‘;z‘::'oé;‘;";gzm’ ShRyEskBEtL cacslpre Btalcas iR ces O N i e e e pended e el s
Rede de Agdo Climética e Sustentabilidade a0 prazo definido :
(No de vezes em que & prestada
NN o informagao sobre os dados financeiros .
helcsrag=pidelezeslenion stosiatosiinanceneslelocslindicadotesicolnatapale e os indicadores dentro do prazo Mensagem eletrénica Este indicador & alimentado através da atividade prevista da UCSL. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenario
Ind.3 transmitir & Comissdo Europeia séo validados no prazo definido pela Entidade ucst 0 ndcadores de com a validago dos A
Coordenadora dos Fundos estabelecido / n® de vezes em que a dados enviada & ADC P .
informagdo sobre os dados financeiros
e os indicadores é nrestada)*100
Percentagem de vezes em que a informacdo mensal sobre Ponto de Situagio do W= {Neide ":’es em que a informago SpDocy ‘“Fef"“’ a Este indicador ¢ alimentado através da atividade prevista da UCSL. O Valor Critico correspondendo ao melhor cendrio
Ind-4  programa é prestada aos Gabinetes Ministeriais nos primeiros 7 dias (teis do més mensal é prestada dentro do prazo.  divulgar a Informagio possivel para o ano 2026.
/12) x 100 mensal
(N° de vezes em que a resposta ds -
Ing.s Percentagem de resposta tempestiva as solicitages dos Gabinetes dos membros do o7 ucsyuAl solicitages & submetida dentro do E’Sage"‘ Es: ronce Este indicador é alimentado através da atividade prevista das Unidades. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenario
nd-5 Governo prazo / n.o total de solicitades) x KD possivel para o ano 2026.
s solicitagBes
Percentagem de pedidos de pagamento validados para assegurar cumprimento da Meta (@D 6 IECHERIC FETNICIED A meta serd definida de acordo com os resultados atingidos anteriormente. O valor critico corresponde ao melhor resultado
Ind.6 vo validados/ n° de pedidos de s13
N+3 no ano 2026 N possivel.
pagamento submetidos) x 100
Somatério do n° de dias Gteis de
o G s . decisdo de todos os pedidos de A meta foi definida de acordo com os resultados atingidos anteriormente. O valor critico corresponde ao melhor resultado
Tempo médio (til de deciséo de um pedido de pagamento vo °
Ind.7 P P pag pagamento decididos/ N° de pedidos e possivel.
de pagamento decididos
Divulgagéo da
Data para garantir o i de novas idades do SI3: e Somatério do n.° de dias de entrada em produgao ; ; . . .
. - L Este indicador é aliment: travé: tivi le previst ICSI. O Valor Criti rresponden melhor cenari
Ind.8 contas e evolugdo das funcionalidades ja existentes (2 fase): pedidos de alterago, ucst antecipacdo (-) ou de atraso (+), face da evolucio das ja p:s::, :| pa;: o 202200 através da atividade prevista da UCSI. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenério
dividas associadas aos estornos/pagamentos negativo. a0 prazo definido existentes ou das .
novas funcionalidades
Data para o langamento da 22 fase do Business Inteligence Sustentével 2030: relatérios ETEED D mOcREls R Divulgagio de  Este indicador é alimentado através da atividade prevista da UCSL. O Valor Critico
Ind.9 Z ucst antecipagdo (-) ou de atraso (+), face w . aves da 2
de gestdo ) relatdrios de gestdo correspondendo ao melhor cenério possivel para o ano 2026.
a0 prazo definido
Somatério do n.© de dias de o & al . » . . PN
e e R o T B S R G C @D 0= R s o bsac ::: I el o et 2 5 U O B e e T oS i G T i
a0 prazo definido
Nimero de procedimentos de Contratagdo Pdblica analisados, em média, mensalmente, ) ; ; . .
el e w Somatério do n.© de procedimentos [ Esta Indcadon limentadojatravés oa ativcad previal alUAY O Valod Cro correspondendoleo melhor osnrio possivel
litigiosos - Sustentavel 2030 i) ZROED AN
(Somatério do n.© pedidos
e de pedidos de recebidos através do Balco dos Fundos ou UoNCSI/UA respondidos dentro o prazo definido . Este indicador ¢ alimentado através da atividade prevista das Unidades. O Valor Critico correspondendo ao melhor cendrio
nd-12 4o email institucional do Programa respondidos no prazo de 5 dias Gteis G D G M (e et | e D possivel para o ano 2026.
Média de resultados obtidos nas
respostas aos inquéritos de satisfacio A meta foi definida de acordo com os resultados atingidos anteriormente. O Valor Critico correspondendo a0 melhor cenari
Ind.13 Grau de satisfagio dos beneficidrios com o desempenho da AG (escala de 1 a 5) vo/ucst dos beneficidrios, em que cada Inquérito g ;a?a i :\ouzuzs? D @B U S E R R  © Ve GELE) GG TREEIED €9 MElier CAEND
parametro ¢ avaliado de 1 a 5 (escala
Likert de 5 niveis).
(Somatério do n° de vezes em que o
Percentagem de vezes em que o ponto de situagio mensal do Programa é enviado ao vest ponto da situadio mensal do Mensagem eletrnica Este indicador é alimentado através da atividade prevista da UCSL. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenério
Ind.14 Comité de Acompanhamento nos primeiros 10 dias Gteis do més Programa & enviado ao Comité de com disponibllizagio. possivel para o ano 2026.
Acompanhamento nos primeiros 10 o0 CA
dias dteis do més /12) x 100
N.° de contel: inseri ‘em média, mensalmente nas redes cCiais re
— SUS;nt:IeI ;3;3 i fm;::r'“as ant:m;wes R ﬂn:":[;f’s ;:g:ﬂ d:s st 53 (D 0 (2 RS ETETS Redes Sociais do Este indicador é alimentado através da atividade prevista da UCSL. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenério
" Europeus e matérias de relevo para o Program ' IR SUECTERE D [T IOCIER S
Ne de vezes que é publicitada a lista de operagdes aprovadas, em jornais locais ou Jornais onde as eador & al . » . » o
Ind. 16 regionais e de ambito nacional, atento o disposto Decreto-Lei .o 31/2024, de 8 de ucst N de publicacdes realizadas publicacdes foram Este Indicador € allmentado através da atividade prevista da UCSI. O Valor Critico correspondendo ao melhor cendrio
: possivel para 0 ano 2026.
maio efetuadas
Média de resultados obtidos nas
Grau de satisfacdo dos colaboradores (média global - audicdo interna numa escala de 1 respostas aos inquéritos de satisfacso ) A meta foi definida de acordo com os resultados atingidos anteriormente. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenério
Ind.17 UA dos trabalhadores, em que cada Inquérito °
as) A 2 possivel para 0 ano 2026.
parametro & avaliado de 1 a 5 (escala
Likert de 5 niveis).
(Somatério do n. de colaboradores X i . .
Ind. - o eni com pelo menos 2 agdes de formagao Este indicador ¢ alimentado através da atividade prevista da UA. O Valor Critico correspondendo ao melhor cenério possivel
Percentagem de colaboradores com pelo menos 2 ages de formagéo realizadas/ano UA
5 g P &= & % realizadas / 1. total de Pocumento interno para o ano 2026.
rolaharadarac) v 100
#1 Tabela Recursos Financeiros: o nosso orgamento & apenas de investimento (O1), razéo pela qual ndo foram preenchidos os campos relativos ao Orcamento de Funcionamento (OF)
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