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Orientacdo de Gestdo n2 3/2025
Regras de Comunicacdo: Procedimentos a adotar para a aplicagdo de corre¢des
financeiras em situacdo de incumprimento das obrigacdes de informacgdo e
publicidade, para beneficiarios do Programa Tematico A¢ao Climatica e

Sustentabilidade - Sustentavel 2030

Sintese

De acordo com a legislagdo em vigor, o incumprimento das regras de promo¢do da
notoriedade, da transparéncia e da comunica¢do do apoio dos fundos europeus as operagdes
cofinanciadas pode determinar a anulag&o parcial do apoio financeiro, até ao limite de 3% do

montante do fundo aprovado no d&mbito da operagdio em causa.

A presente orientagdo de gestdio visa apresentar o enquadramento das medidas corretivas
financeiras a adotar em casos de incumprimento das obrigacdes dos beneficiarios do
Programa Tematico para a Acdio Climdtica e Sustentabilidade - Sustentavel 2030, no que

respeita as atividades de promog¢do da notoriedade, da transparéncia e da comunicagdo

Para o efeito, define os critérios e percentagens a adotar na determinagdo das

correspondentes medidas corretivas.

Esta orientacdo técnica serd revista sempre que existam alteracdes legislativas e/ou

procedimentais que o justifiquem.

1. Enquadramento

Esta orientacdo decorre do:

» Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021
(RDC);

» Decreto-Lein25/2023, de 25 de janeiro;

» Decreto-Lein220-A/2023, de 22 de marco.

O Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021,
estabelece disposicdes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao
Fundo Social Europeu Mais, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transi¢cdo Justa e ao

Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos, das Pescas e da Aquicultura e regras financeiras
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aplicaveis a esses fundos e ao Fundo para o Asilo, a Migragéo e a Integracdo, ao Fundo para a
Segurancalnterna e ao Instrumento de Apoio Financeiro & Gestdo das Fronteiras e & Politica de

Vistos para o periodo 2021-2027.

Este diploma dedica especial relevancia a notoriedade, transparéncia e comunicag¢do, dos
apoios da Uniéo Europeia, com o objetivo de promover a sensibiliza¢cdo dos cidadéos para o

papel dos Fundos Europeus na coesdo territorial, econdmica e social entre Estados-Membros.

Neste sentido, o considerando 39 do RDC refere que: “As autoridades dos programas, os
beneficiarios e as partes interessadas nos Estados-Membros deveréo promover a
sensibilizagdo para as realizagées do financiamento da Uniéo e informar das mesmas o publico
em geral As atividades de transparéncia, comunicagéo e promog¢do da notoriedade séo
essenciais para a notoriedade da acdo da Unido no terreno e deverdo basear-se numa
informacgdo verdadeira, exata e atualizada. Para que esses requisitos sejam respeitados, e na
eventualidade de néo cumprimento, as autoridades dos programas e a Comisséo deverdo

poder aplicar medidas corretivas.”

Esta disposi¢do ndo permanece apenas no plano conceptual: encontra concretiza¢do no titulo
IV - Monitorizacd@o, Avaliago, Comunicacéo e Promoc¢&o da Notoriedade, capitulo Il -
Notoriedade, Transparéncia e Comunicagdo, nos artigos 46.2 e seguintes do RDC, definindo um
conjunto de regras que Autoridades de Gestdo e Beneficidrios devem cumprir de forma a
promover anotoriedade do apoio em todas as atividades relativas a operagdes apoiadas pelos

Fundos.

A nivel nacional existem dois diplomas estruturantes para periodo de programacdo de 2021-
2027: 0 Decreto-Lei n2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governagdo dos
fundos europeus para o periodo de programagdo 2021-2027, e o Decreto-Lei n2 20-A/2023, de
22 de marco, que estabelece o regime geral de aplicagdo dos fundos europeus do Portugal
2030 e do Fundo para o Asilo, Migragdo e a Integracdo para o periodo de programacdo de

2021-2027.

Decorre desta moldura normativa um conjunto de obrigagdes que impendem sobre os
beneficiarios em matéria de promog¢do da notoriedade, de transparéncia e de comunicagéo
incumbindo & Autoridade de Gestdo o acompanhamento e, se necessdrio, a adogdo de

medidas corretivas, as quais, em ultima ratio, podem conduzir & aplicacdio de uma corregéo
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financeira até 3 %, atento ao disposto no n2 3 do artigo 50.2 do RDC e da alinea d) do n.2 2 do

artigo 33.2 do Decreto-Lein.2 20-A/2023, de 22 de marco.

2. Responsabilidades da Autoridade de Gestdo

A ampla divulgac&o e comunicagdo dos Fundos Europeus é um dever fundamental que garante
a transparéncia, a responsabiliza¢cdo e contribui para a efetiva apropria¢cdo dos recursos por
parte dos cidad&os. Informar de forma clara e acessivel sobre as oportunidades, os resultados
e o impacto destes fundos contribui para refor¢car a confian¢ca nas instituicdes, promover a
participagdo ativa da sociedade civil e assegurar que os beneficios chegam a todos os

territorios.

As responsabilidades da Autoridade de Gestdo em matéria de comunicagdo visam assegurar
o cumprimento das disposi¢des legais, europeias e nacionais, no que respeita a notoriedade,
transparéncia e & comunicac¢do, garantindo, por um lado, o cumprimento das obrigagdes por
parte dos beneficidrios e, por outro, a visibilidade da politica de coesdo junto de todos os

cidaddos.

Para apoiar os beneficiarios na implementa¢cdo das suas obriga¢cdes de comunicacdo, a

Autoridade de Gestéo disponibiliza, no website do Sustentdavel 2030, diversos recursos,

nomeadamente templates (ficha de operacdo e painéis), o Guia de Regras de Comunicagdo

para Beneficidrios e as Perguntas Frequentes sobre as Regras de Comunicagdo.

Para além das competéncias de gestdo e acompanhamento, a Autoridade de Gestéio dispde
igualmente de competéncias de natureza sancionatoéria, conforme resulta do disposto non.2 3
do artigo 50.2 do RDC e na alinea d) do n.2 2 do artigo 33.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22
de marco. Estes preceitos preveem a aplicagcdo de medidas corretivas suscetiveis de conduzir

a anulac¢do de até 3% do apoio dos Fundos Europeus a operagdo em causa, como se pode ler:

Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho
Artigo 502

Responsabilidades dos beneficidrios

(.)

3. Se o beneficidrio ndo cumprir as obrigagées que lhe incumbem por forca do artigo 47° ou dosn® 1e 2

do presente artigo, e se ndo forem tomadas medidas corretivas, a autoridade de gestédo aplica medidas,
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tendo em conta o principio da proporcionalidade, anulando até 3 % do apoio dos Fundos a operacéo

em causa.

Decreto-Lein.2 20-A/2023, de 22 de margo
Artigo 332

Reducdo ou revogacgdo do financiamento

1—Sem prejuizo do disposto na regulamentagéo europeia ou na regulamentagdo especifica aplicaveis, o
incumprimento das obrigacées do beneficiario, bem como a inexisténcia ou a perda de qualquer dos
requisitos de concessdo do financiamento, podem determinar a redu¢éo ou revogag¢éo do mesmo,

mediante decisdo fundamentada da autoridade de gestdo e apos audiéncia de interessados.

2 - Constituem fundamentos suscetiveis de determinar a redugéo do financiamento, designadamente e

quando aplicavel:
(.)

d) O incumprimento das normas relativas a informacgdo e publicidade, sendo a redugdo determinada em

funcdo da gravidade do incumprimento, até 3 % do apoio dos fundos europeus a operagdo em causa;

Deste modo, as responsabilidades da Autoridade de Gestdo em matéria de comunicagdo
articulam-se em trés dimensdes complementares: assegurar o cumprimento das
disposicdes legais nacionais e europeias, disponibilizar instrumentos de apoio que
facilitem a atuagdo dos beneficidrios e, em situagdes de incumprimento das normas em

matéria de informacgdo e publicidade, aplicar medidas corretivas de natureza financeira.

3. Responsabilidades dos Beneficiarios

Os beneficidrios devem assegurar uma ampla e eficaz divulgagdo dos apoios da Unidio
Europeiaq, através da realizagdo de agdes de comunicagdo que reforcem a visibilidade e a
transparéncia dos financiamentos recebidos, contribuindo igualmente para a promog¢do
dos valores fundamentais da Unido, nomeadamente a solidariedade, a coes@o e o

desenvolvimento sustentavel.
Esta obrigacéo encontra expresséo normativa no n.* 1do artigo 50.2 do RDC, que define um
conjunto de deveres especificos a cargo dos beneficidrios conforme se transcreve:

Artigo 502

Responsabilidades dos beneficidarios
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1 Os beneficidrios e os organismos que executam os instrumentos financeiros déo a conhecer o apoio dos
Fundos & operacdo, incluindo os recursos reutilizados nos termos do artigo 62.2, do seguinte modo:

a) Fazendo constar, no sitio Web oficial do beneficiario, caso exista, e nas redes sociais uma breve
descricdo da operacdo, que seja proporcional atendendo ao nivel do apoio, incluindo os seus objetivos e
resultados, e realce o apoio financeiro da Uniéo;

b) Apondo uma mencdo que saliente o apoio da Unido, de forma visivel nos vdrios documentos e
materiais de comunicagdo relacionados com a execucgdéo da operacgdo, destinados ao publico ou aos
participantes;

c) Afixando placas ou painéis duradouros e claramente visiveis para o publico, que exibam o emblema da
Unido em conformidade com as caracteristicas técnicas enunciadas no anexo IX, assim que tiver sido
iniciada a execucdo fisica de operacdes que impliquem investimentos materiais ou que tiverem sido
instalados os equipamentos adquiridos, no caso de:

i) operacdes apoiadas pelo FEDER e pelo Fundo de Coesdo cujo custo total seja superior a 500
OOCEUR,

i) operacées apoiadas pelo FSE+, pelo FTJ, pelo FEAMPA, pelo FAMI, pelo FSI ou pelo IGFV cujo
custo total seja superior a 100 OOOEUR;

d) Para as operacées néo abrangidas pela alinea c), afixando num local claramente visivel para o publico,
pelo menos, um cartaz de formato minimo A3 ou um ecrd eletronico equivalente, com informagdes sobre
a operagdo que destaquem o apoio dos Fundos; caso seja uma pessoa singular, o beneficidrio assegura,
na medida do possivel, que estejam disponiveis informag¢des adequadas, que salientem o apoio dos
Fundos, num local visivel para o publico ou atraves de um ecrd eletrénico;

e) Para as operagdes de importdncia estratégica e para as operacdes cujo custo total seja superior a 10
000 OOOEUR, organizando um evento ou uma atividade de comunicagéo, consoante o caso, e
envolvendo em tempo util a Comisséo e a autoridade de gestéo responsavel.

(.)

Por sua vez, o artigo 15.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco, estabelece

igualmente um conjunto de obrigac¢des, nos seguintes termos:

Artigo 15.2
Obrigag¢des dos beneficidarios

1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagéo europeia ou nacional, na
regulamentac¢éo especifica aplicavel e nos avisos para apresenta¢céio de candidatura, os
beneficidrios ficam obrigados, designadamente, a:

(.)

d) Proceder a publicitagdo dos apoios, em conformidade com o disposto na legislagdo europeia e
nacional aplicavel, assegurando a inclusdo das insignias do programa ou dos programas
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financiadores do Portugal 2030 e da Unido Europeia nas infraestruturas, no respetivo sitio da
Internet, nos materiais de divulgagcéo e comunicacdo, nomeadamente nos anuncios publicados ou
editados por qualquer meio de comunicagdo, nos diplomas ou certificados, nos documentos
relativos a semindrios, acées de formacdo ou a outros eventos;

(.)

2 — Para efeitos do disposto na alinea d) do numero anterior, os beneficidrios devem apresentar as
insignias do, ou dos, programas financiadores, do Portugal 2030 e da Uniéo Europeia, assumindo
todos a mesma propor¢cdo e destaque, no respeito pelas orientagcbes europeias, em todos os
materiais e atividades de comunicacéo das opera¢cées, nomeadamente sitios na Internet, suportes
de comunica¢do audiovisuais, publicitdrios, eventos, ou de qualquer outra natureza, com as
seguintes especificidades:

a) Nos sitios na Internet dos beneficiarios ou dos projetos, caso existam, deve ser garantida a
visibilidade permanente dos elementos financiadores associados ds operagcdes
cofinanciadas, e assegurada a disponibilizagéo da descricdo da opera¢cdo apoiada, com
elementos audiovisuais de apoio;

b) Nos edificados, equipamentos ou a¢bes imateriais apoiadas deve ser dado conhecimento
do apoio com a aposi¢cdo dos emblemas financiadores nos proprios equipamentos ou
materiais, ou no edificado, em local de grande circulagéo, e com visibilidade e legibilidade
adequadas;

c) Para operagdes cujo custo elegivel financiado seja superior a €500 000 é obrigatdria a
realiza¢déo de um video, com uma durag¢éo ndo inferior a um minuto, para apresentac¢éo da
operacgdo, respetivos objetivos e resultados, com cedéncia de direitos de autor as entidades
financiadoras, podendo a realizagéo do video ser elegivel em moldes a definir no aviso para
apresentacgdo de candidatura;

d) Paraoperacées cujo custo total da operacdo seja superior a €10 000 000 ou consideradas
de importancia estratégica, deve ser organizada pelo beneficidrio uma atividade de
comunicacdo.
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A tabela seguinte apresenta, de forma sintética, as obrigagdes enunciadas, as medidas

para o seu cumprimento e em que momento os beneficidrios devem assegurar o seu

cumprimento:

Obrigacéo

Forma de
cumprimento

Momento(s) do
cumprimento

Publicar e manter atualizada no sitio eletronico e nas
redes sociais do beneficidrio uma ficha de operagdo
com a descri¢do, objetivos, resultados e valor do
apoio recebido da Unido;

Ficha de Operac¢éo
(Aplicavel a todas as
operacdes)

Até 3 meses apos a
assinatura do termo
de aceitacdo

Incluir, em todos os materiais de comunicacdo'

(fisicos e digitais), a barra de cofinanciamento com
o logotipo do Sustentdavel 2030, o logodtipo do
Portugal 2030 e o emblema da Uni&o Europeia com
a menc¢do “Cofinanciado/financiado pela Unido
Europeia”

Barra de
cofinanciamento
(Aplicavel a todas as
operacgodes)

Apos a assinatura
do termo de
aceitacdo

Afixar, em local visivel ao publico, painel duradouro,
que exiba o emblema da Uni&o Europeia, assim que
tiver sido iniciada a execucéo fisica das operagdes.

Painel dimensdo 2m x
1,5m

(Aplicavel a operacdes
com um custo total
superior a 500.000€
relativas investimentos
materiais e aquisi¢cdo
de equipamentos)

Desde oinicio da
execucdo fisica da
operacdo

Afixar, em local visivel ao publico, cartaz de formato
minimo A3 ou ecrd eletronico equivalente, que
exiba o apoio dos fundos, assim que tiver sido
iniciada a execucdo fisica das operacdes;

Painel em dimenséo
A3 ou ecrd eletrénico
equivalente

(aplicavel a operagdes
com um custo total
inferior a € 500.000 e
para operagdes de
natureza imaterial)

Desde o inicio da
execucdo fisica da
operacdo

Realizacéo de um video, de durag¢do néo inferior a
um minuto, para divulgagéo da operagdo, incluindo
0s seus objetivos e resultados, com cedéncia dos
direitos de autor as entidades financiadoras.

Video

(aplicavel a operagdes
com custo elegivel
superior a € 500.000)

Até & conclusdo
fisica e financeira
da operacéo

Evento ou atividade de comunicacéo, envolvendo a
Comissdio Europeia e a Autoridade de Gestéo.

Evento ou atividade
de comunicacgcdo
(aplicavel as operagdes
de Importéncia
Estratégica ou com
custo total superior a €
10.000.000)

Até & conclusdo
fisica e financeira
da operacéo

T Anexo Il - Lista indicativa de Materiais de Comunicac@o
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4. Procedimentos de verifica¢gdo e consequéncias do incumprimento

Nas verificagdes administrativas, no local e nas auditorias a realizar durante a execucdo das
operacdes, a Autoridade de Gestdo e os Organismos Intermédios asseguram a aferi¢géio do
cumprimento das normas de informagdo e publicidade, em particular no que respeita dinclusdo
da barra de cofinanciamento nos documentos e materiais de comunica¢do disponibilizados
pelo beneficiario, bem como & existéncia dos documentos e elementos obrigatérios —
publicacdo da ficha de operac¢do no sitio web e nas redes sociais, afixa¢gdo de cartaz, placa ou
painel, realizacdo de video e organizacéo de evento ou atividade de comunicacdo, quando

aplicavel.

Tendo presente o principio da proporcionalidade e a necessidade de definir o modo de
aplicagdo das corregdes financeiras em situagdes de incumprimento, a Autoridade de Gestdio
aprova a tabela de corregdes financeiras constante do Anexo | & presente Orientagdo,
assegurando uma aplicagéo equilibrada e proporcional das medidas corretivas as operagdes

cofinanciadas pelo Programa Sustentavel 2030.

Em caso de incumprimento, o beneficidrio € notificado das desconformidades detetadas e
convidado a proceder a sua imediata retificagéo, sob pena de reduc¢do do financiamento até

ao maximo de 3% do financiamento aprovado para a operacdo.

Caso ndo se verifiqgue a implementagdo de medidas corretivas no prazo definido pela
Autoridade de Gestéo e pelos Organismos Intermédios, o beneficidrio serd notificado sobre a
aplicac@o da corregdo financeira, apurada nos termos da tabela do Anexo | & presente

Orientacdo.

Considerando que a taxa de correc¢éo financeira a aplicar sera até 3% do apoio da Unido
concedido a operagdo, a verificagdo cumulativa de vdrias desconformidades em matéria de
regras de informagdo e publicidade, ndo poderd originar uma redugdo no financiamento

superior a 3% do financiamento aprovado.

Esta correcéo incidird apenas sobre o financiamento aprovado e dard origem a uma redugéo
da taxa de cofinanciamento da operacgéo. Para o efeito, e a titulo de exemplo: uma operacéo

com um montante total elegivel de €10.000.000,00, com uma a taxa de cofinanciamento de
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85% determina um apoio financeiro de € 8.500.000,00. Sobre este valor, incide uma corregéo
financeira de 3%, que corresponde a €255.000,00. Em resultado da aplicagéo desta correcdo,
o montante de apoio a considerar ascende a €8.245.000,00, o que equivale a uma taxa de

82,45% de cofinanciamento.
Ex:
10.000.000,00 X 85% =8.500.000,00
8.500.000,00 X 3% =255.000,00
8.500.000,00 - 255.000,00 =8245.000,00

8.245.000,00 /10.000.000,00 = 82,45%

5. Consideracoes Finais

As disposi¢cdes previstas nesta orientac@o de gestdo visam garantir conformidade legal e o

refor¢o da transparéncia na utilizacéo dos Fundos Europeus.
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