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RESUMO

[Portugués] O presente documento corresponde ao Relatdrio Final Preliminar relativo a Aquisicdo de Servigos
Especializados para a Realizagdo da Avaliagdo de Fundos Europeus: Operacionalizagdo do Sustentavel 2030.

O trabalho desenvolvido, por mobilizagdo de diferentes metodologias e técnicas de recolha de informacgao -
nomeadamente inquéritos aos beneficidrios, entrevistas, analise documental e estudos de caso - visou, de forma
abrangente: indagar da eficacia e eficiéncia dos procedimentos administrativos, da eficiéncia do processo de
selecdo, da relevancia do sistema de indicadores para a gestdo do programa, da eficicia da estratégia de
comunicagdo e da adequacdo do sistema de gestdo e modelo de governagdo; bem como compreender se a
implementagdo do programa estd a decorrer como previsto (cumprimento do plano de avisos), se esta alicergada
na capacidade de mobilizar procura de qualidade (e sua relagdo com a capacitagdo dos beneficiarios), se estd
alinhada com os objetivos do programa, e se o seu ritmo permite cumprir as metas do programa identificando,
caso existam, fatores internos ou externos que condicionem o cumprimento dessas metas.

A Avaliagdo conclui, relativamente aos procedimentos administrativos, que o Balcdo dos Fundos simplifica o
processo de candidatura e pagamento, mas carece de maior flexibilidade e adaptagdo as especificidades dos
programas, em particular do Sustentdvel 2030. Apesar da clareza documental e dos formularios uniformizados,
persistem dificuldades de utilizagdo e limitagGes na capacita¢do dos beneficidrios e das equipas técnicas.

Os indicadores do Programa sdo adequados e coerentes com as areas de interven¢do, mas o sistema de recolha
e validacdo da execuc¢do ainda estd em consolidacdo. A componente operacional necessita de reforgo para
garantir fiabilidade e consisténcia na monitoriza¢cdo dos resultados.

A Estratégia de Comunicagdo do programa encontra-se numa fase inicial de implementac¢do, com visibilidade
crescente, mas aquém das metas. Falta segmentagdo das mensagens, monitorizagdo e recursos humanos
dedicados, sendo necessario reforgar a presenca digital e a comunicagdo proativa dos beneficidrios.

No que diz respeito a estrutura de gestdo, a delegacdo de competéncias nos Organismos Intermédios (Ol)
melhora a eficdcia e proximidade da gestdao, embora careca de maior autonomia e reforgo técnico. Por seu lado,
a governagdo combina coeréncia estratégica com algum formalismo excessivo. O Comité de Acompanhamento e
a RACS desempenham papéis relevantes de coordenagdo e capacitacdo, mas enfrentam desafios de
representatividade, tempo, comunicacdo e falta de poder vinculativo.

Por Ultimo, o Plano Anual de Avisos foi cumprido e complementado com a abertura de Avisos extra plano,
resultando num total de 46 avisos abertos, abrangendo todas as areas de intervengdo do Programa, a excec¢do do
OE2.3. O numero restrito de beneficiarios e a natureza dos projetos de investimento (grandes projetos,
tipicamente empreitadas com multiplas componentes) obriga, na presenca dos fatores externos que condicionam
a sua execuc¢do dentro do horizonte temporal de elegibilidade de despesa, a uma monitoriza¢do constante, uma
gestdo flexivel nomeadamente com a abertura de novas elegibilidades.



[English] This document corresponds to the Preliminary Final Report on the Procurement of Specialized Services
for the Evaluation of European Funds: Operationalization of Sustentavel 2030.

The work developed, through the use of different methodologies and data collection techniques - namely
beneficiary surveys, interviews, document analysis, and case studies - aimed to provide a comprehensive
assessment of several dimensions: the efficacy and efficiency of administrative procedures, the efficiency of the
project selection process, the relevance of the indicator system for programme management, the efficacy of the
communication strategy, the adequacy of the management system and governance model, and to determine
whether programme implementation is proceeding as planned (compliance with the call schedule). It also sought
to assess whether implementation is based on the capacity to attract quality demand (and its relationship with
beneficiary capacity building), whether it is aligned with the programme’s objectives, and whether the pace of
execution allows for the achievement of targets, identifying internal or external factors that may affect their
fulfilment.

The evaluation concludes that, regarding administrative procedures, the Balcdo dos Fundos simplifies the
application and payment processes but requires greater flexibility and adaptation to the specificities of each
programme, particularly Sustentavel 2030. Despite clear documentation and standardised forms, usability
challenges persist, as well as limitations in the capacity of both beneficiaries and technical teams.

The programme’s indicators are deemed appropriate and consistent with the intervention areas; however, the
data collection and validation system remains under consolidation. The operational component requires
strengthening to ensure the reliability and consistency of monitoring results.

The programme’s Communication Strategy is in its early stage of implementation, showing growing visibility yet
still below established targets. There is a need for segmentation of messages, monitoring, and dedicated human
resources, as well as for reinforcing digital presence and the proactive communication of beneficiaries’ results.

Regarding the management structure, the delegation of competences to Intermediate Bodies (Ol) enhances
management efficiency and proximity, though greater autonomy and technical reinforcement are needed.
Governance combines strategic coherence with a degree of excessive formalism. The Monitoring Committee and
RACS play relevant roles in coordination and capacity building, but face challenges related to representativeness,
timing, communication, and limited binding power.

Finally, the Annual Call Plan was fulfilled and complemented by the opening of additional off-plan calls, resulting
in 46 calls launched, covering all programme intervention areas except Specific Objective 2.3. The limited number
of beneficiaries and the nature of investment projects (large-scale operations, often involving complex works with
multiple components) require continuous monitoring and flexible management, including the opening of new
eligibilities to address external factors affecting implementation within the expenditure eligibility timeframe.
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INTRODUCAO

O presente documento corresponde ao Relatério Final Preliminar da Avaliacdo de Servicos
Especializados para a Realizacdo da Avaliacdo de Fundos Europeus: Operacionalizacdo do Sustentavel
2030.

Desta forma, em termos de estrutura, este Relatério, encontra-se organizado em torno dos seguintes
capitulos e conteldos:

e Enquadramento e objeto da avaliagdo, onde se procede a contextualizacdo do objeto da
Avaliacdo, mediante a apresentacdo geral do Programa e da sua ldgica de intervencao;

¢ Ambito e objetivos da avaliag¢do, com a delimitacdo do ambito da avaliacdo e apresentacdo
dos seus objetivos;

o Metodologia de avaliagdao, na forma de sintese da abordagem prosseguida

e Resposta as questdes de avaliagdo, com a apresentacdo da sintese conclusiva e do
desenvolvimento da resposta a cada Questao de Avaliagao;

e Principais Conclusbes e Recomendagbées, na forma de quadro de conclusGes e
recomendagdes.

e Referéncias bibliograficas e eletrénicas consultadas, e

e Anexos, nomeadamente, os instrumentos de recolha da informacao.
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ENQUADRAMENTO E OBJETO DA AVALIACAO

O Sustentdavel 2030 (Programa para a Acdo Climatica e Sustentabilidade) de &mbito nacional e tematico,
criado através da Decis3o de Execucdo da Comiss3o Europeia de 14.12.2022?%, financiado pelo Fundo
de Coesdo (FC), € um instrumento para Portugal enfrentar os desafios da transicdo energética e
climatica, e atingir a neutralidade carbénica em 2050. E um dos 12 programas criados para a
operacionalizacdo do Portugal 2030 que materializa o ciclo de programacdo de fundos europeus para
o periodo 2021-2027 e decorre do Acordo de Parceria? firmado entre Portugal e a Comissdo Europeia
(CE), em julho de 2022.

Em linha com esta visdo programatica, sdo dois os Objetivos Estratégicos e de Politica (OP) que o
Sustentavel 2030 incorpora:

e OP2 - Uma Europa + Verde - Aplica o Acordo de Paris e investe na transicdo energética, nas
energias renovaveis e na luta contra as alteracdes climaticas.

e OP3 - Uma Europa + Conectada - Integra os principais investimentos destinados ao
desenvolvimento de uma Rede Transeuropeia de Transportes sustentavel.

Para responder aos desafios que Portugal enfrenta, o Sustentavel 2030 mobiliza 3 Prioridades (2A
Sustentabilidade e transicdo climatica; 2B Mobilidade Urbana Sustentdvel e 3A Redes de transporte
Ferrovidrio) e diversos Objetivos Especificos (OE), enquadrados nos OP2 e OP3, ao qual se adiciona a
assisténcia técnica (AT). O Quadro 1 ilustra a légica de intervencdo do Programa.

A estratégia do Sustentavel 2030, assente na ligagdo entre os OP2 e OP3, enquadra-se no Pacto
Ecolégico Europeu® que coloca a sustentabilidade no centro da acdo:

e Visando a criagdo de uma economia moderna, competitiva e eficiente na utilizagao de recursos,
sem emissoes liquidas de gases com efeito de estufa (GEE) em 2050 e em que o crescimento
econdmico é dissociado da utilizacdo de recursos;

e Afirmando a convic¢do de que o compromisso de descarbonizagdo exige a integra¢gdo das metas
climaticas na economia como um todo, e em particular nos setores que maior contributo podem
dar para aquele designio, e evidencia a opcdo de reforgar o principio da sustentabilidade no
financiamento de investimentos no dominio dos transportes.

Em Portugal, o compromisso da descarboniza¢do da economia até 2050 tem enquadramento em dois
grandes planos:

e Roteiro para a Neutralidade Carbdnica (RNC 2050)%;
e Plano Nacional de Energia e Clima 2030 (PNEC 2030)°.

1 https://tinyurl.com/2fcytykt

2 https://tinyurl.com/3neakxpy

3 0 Pacto Ecoldgico Europeu é a estratégia da Unido Europeia (UE) para alcangar a neutralidade carbdnica até 2050, de modo a cumprir os
objetivos do acordo de Paris.

4 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 107/2019

5 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 149/2024
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Quadro 1: Légica de intervengdo do Sustentdvel 2030 e Grupos alvo

Objetivo

estratégico

Prioridade

Objetivo
especifico

Tipologia de Ag¢do/
Tipologia de

Dominio de Intervengdo

Tipologia de operagdo
(TO)

Grupos-alvo

Portugal +
Verde

2A.
Sustentabilidade
e Transicdo
Climatica

RSO2.3
Desenvolver
sistemas, redes e

Intervengao

RS0O2.3-01 Fomento
do armazenamento,

053- Sistemas energéticos inteligentes

formas de melhor gestdo e 3 ) o ) 2012 Sistemas . .
. (incluindo redes inteligentes e sistemas de T Consumidores de energia em geral
armazenamento acrescida . energéticos inteligentes
- T TIC) e respetivo armazenamento
energéticos digitalizacdo das
inteligentes fora redes de energia
da RTE-E
058- Medidas de adaptagdo as alteragdes 2016 Protecdo e Defesa
climaticas e prevencdo e gestdo de riscos do Litoral- Agdes
o240t Potesso | Juodstersocmsgess | Imeteras eengsesde prresso g o
e defesa do litoral S A 2017 Protegdo e Defesa MLETVENcoes e protecao de fitoraino
sensibilizacdo, protecdo civil e sistemas de } ~ continente: populacdo em geral, com particular
RSO 2.4 = 7 . do Litoral- Agdes .. i -
gestdo de catastrofes, infraestruturas, e . beneficio para os residentes e para as atividades
Promover a . Materiais . ) )
- < abordagens baseadas nos ecossistemas) econdmicas localizadas em zonas de risco de
adaptacgdo as - s d . .
s iErses 2018 Agbes materiais de erosao costeira.
climaticas. a 059- Medidas de adaptacgdo as alteragdes protegdo civil e gestdo Intervencgdes de protec¢do de litoral na RAM:
~ ~ climaticas e prevengdo e gestdo de riscos integrada de riscos populagdo residente na RAM e a populagdo
prevencao dos RS0O2.4-02 Protegdo . ST ; - - o S SR
: = ~ associados ao clima: incéndios (incluindo 2020 Sistemas de flutuante / visitante da ilha; administragdo publica
riscos de civil e gestdo

catastrofe e a
resiliéncia, tendo
em conta
abordagens
baseadas em
ecossistemas

integrada de riscos

sensibilizacdo, protegdo civil e sistemas de
gestdo de catdstrofes, infraestruturas e
abordagens baseadas nos ecossistemas)

monitorizagao,
planeamento e alerta de
protecdo civil e gestdo
integrada de riscos

RS0O2.4-03
Adaptacdo as
alteragGes climatica

060- Medidas de adaptagdo as alteragdes
climaticas e prevengdo e gestdo de riscos
associados ao clima: outros, por exemplo,
tempestades e secas (incluindo
sensibilizagdo, protecdo civil e sistemas de
gestdo de catastrofes, infraestruturas e
abordagens baseadas nos ecossistemas)

2022 AgGes materiais de
adaptacdo as alteragles
climdticas

2025 Estudos, projetos,
planos e outras a¢ées
imateriais

regional e local; entidades do setor publico
empresarial regional, que gerem infraestruturas
que podem ser afetadas por eventos extremos
decorrentes das alteragdes climaticas; outras
entidades, designadamente empresas publicas ou
de capitais publicos que tenham por missdo
desenvolver operagdes integradas de
requalificagdo do litoral

RSO 2.6
Promover a
transicdo para
uma economia
circular e
eficiente na
utilizagdo dos
recursos

RSO2.6-04 Gestdo
de residuos urbanos

067- Gestdo de residuos domésticos:
medidas de prevencdo, minimizagdo,
triagem, reutilizagdo e reciclagem

2060 AgOes imateriais

Populacgdo do territério do continente nacional
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Tipologia de A¢do/

ObjeuYo_ Prioridade ObjeU)/p Tipologia de Dominio de Intervengdo Tipologia de operaéo Grupos-alvo
estratégico especifico = (TO)
Intervencao
}ij(?mzéier 3 Sesrcr)oz\}ggj CTESZreaS 2,054 Rede ferrovidria das
mobilidade Metropolitanas Areas Metropolitanas
urbaha 081- Infraestruturas de transportes 208 REdes CIE Fransporte Populagdo em geral, em particular e as pessoas
- multimodal RSO2.8-04 Redes de ) (metropolitano; metro .
2B. Mobilidade ! urbanos limpos Lo gue se deslocam nas zonas urbanas e periurbanas
sustentavel, transporte de ligeiro; BRT) N .
Urbana ) — e que serdo utilizadoras das redes de transporte
. como parte da passageiros de 2057 Material Circulante . ;
Sustentavel L : - de passageiros de elevada capacidade
transi¢do para elevada capacidade (metropolitano; metro .
. o beneficiados.
uma economia ligeiro; BRT)
com z§ro o R.SOZ‘&O?) gzl 082- Material circulante de transportes 2058 M’aFerlaI Clrcqlante
emissBes liquidas | Circulante urbanos limbos Ferroviario (comboios
de carbono (FC) Ferrovidrio P urbanos e suburbanos)
2025 Estudos, projetos,
096- Linhas ferrovidrias recém-construidas planos e outras agoes
ou melhoradas — rede principal da RTE-T imateriais
RSO3.1-01 097. Caminhos de ferro recém-construidos . .
Infraestrutura 3001 Vias Ferroviarias
RSO 3.1 L ou melhorados — rede global da RTE-T
ferrovidria (RTE) : = - (RTE) ) -
Desenvolver uma 105- Sistema Europeu de Gestdo do Trafego Utentes dos sistemas de transportes ferroviarios,
RTE-T resiliente Ferroviario (ERTMS) maritimos-portuarios e aeroportuarios, bem
Portugal + 3A. Redes de as alteragdes 107- Ativos ferrovidrios méveis com 3005 Material Circulante como os agentes econdmicos que beneficiam das
g Transporte climaticas, emissdes nulas/elétricos Ferroviario melhorias nas infraestruturas/servicos prestados
Conectado o o = - o o . .
Ferrovidrio inteligente, 111- Portos maritimos (RTE-T), excluindo pela administragdo publica regional e nacional,
segura, RSO3.1-02 instalagdes destinadas ao transporte de setor empresarial do estado e regional ou pelas
sustentavel e Infraést_rutura combustiveis fosseis 3007 Infraestrutura Autoridades Portudrias e Aeroportudrias.
intermodal GrElAH Bl (RTE) 115- Vias navegaveis interiores e portos portudria (RTE)
P (RTE-T), excluindo instalacGes destinadas ao
transporte de combustiveis fosseis
GO0 " . 3012 Infraestrutura
Infraestrutura 178- Regi0es ultraperiféricas: aeroportos R
L aeroportuaria (RTE)
aeroportuaria (RTE)
Orggos de governacdo do Programa, incluindo a
7021 Funcionamento dos 'Autorld’ac‘ie dlz Clesiitio © o Organ}smqs
A . RSO 7.1 ~ ~ . intermédios, bem como os beneficiarios do
Assiténcia Assisténcia oA TASO7.1-02 180- Preparagao, execugao, sistemas e estruturas de : )
. . Assisténcia oA ~ ~ Programa no que respeita a medidas de
técnica Técnica . Assisténcia Técnica acompanhamento e controlo coordenagdo, gestdo e B ~ S
Técnica N capacitacdo. As agdes de comunicagdo do PO
monitorizagdo (FEDER/FC) . ) o
serdo dirigidas a diferentes publicos, como
stakeholders, beneficiarios e publico em geral.
Fonte: AG
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Alinhado com estes documentos de planeamento a estratégia do Sustentdvel 2030 reconhece
que:

Y

O sector dos transportes, embora essencial a economia, € um dos principais

responsaveis pelo consumo de energia e uma das principais fontes de emissao de GEE.

e A importancia do sector dos transportes para o cumprimento do compromisso da
neutralidade carbdnica em 2050 é patente nas metas estabelecidas para este sector no
horizonte 2030 (PNEC 2030):

o Incorporar 29% de energias renovaveis;

o Reduzir em 40% a emissao de GEE

e Atingir estes objetivos de incorporacdo de energias renovaveis e redu¢do da emissao de
GEE no sector dos transportes depende:

o darealizacdo de investimentos que assegurem a substituicdo quase integral dos
combustiveis fésseis por fontes de energia renovaveis e a intensificacdo da
eletrificacdo do setor dos transportes.

o do reforco da oferta de transportes publicos coletivos mais eficientes e
ambientalmente sustentdveis, em particular nas zonas urbanas de maior
densidade populacional, fundamental para melhorar a qualidade de vida nas
cidades, para promover a sua descarbonizacao, para melhorar o espaco urbano
e para diminuir a poluicdo sonora e ambiental.

e A transferéncia modal para a ferrovia é um dos instrumentos mais eficazes para dar
resposta aos desafios em matéria de reducdo de emissdes. O transporte ferroviario
consegue assegurar a movimentacdo de pessoas e bens em grande escala, de uma forma
rapida, econdmica e segura, com niveis baixos de emissGes e um uso reduzido do solo.
Por outro lado, o seu material circulante tem um ciclo de vida longo, contribui para
reduzir o congestionamento e para melhorar a qualidade do ar.

O litoral de Portugal Continental tem extensos trogos sujeitos a intensa erosdo costeira e a
fendmenos de galgamento/ inundagdo, sendo expectidvel o seu agravamento devido aos
impactos das alteragdes climaticas. A protecdo e defesa do litoral devem ser prosseguidas e
concretizadas nos territdrios costeiros nos termos definidos na Estratégia Nacional para a Gestao
Integrada da Zona Costeira®, nas orientacdes de planeamento e gestdo estabelecidas nos
programas da orla costeira e nas recomendac¢des do Relatério do Grupo de Trabalho do Litoral’,
bem como no Plano de Ac3o Litoral XXI&.

A adaptacdo as alteragdes climaticas é particularmente relevante na Regido Autdnoma da
Madeira (RAM). As intervencdes prioritarias na RAM® consistem no fortalecimento da resiliéncia
das zonas costeiras aos riscos decorrentes das alteracbes climaticas, no fomento ao
desenvolvimento e a transferéncia de conhecimento em temas relevantes para a mitiga¢do dos
efeitos nefastos das alteragdes climaticas e no robustecimento da resiliéncia regional aos riscos
associados as alterag¢des climaticas.

6 Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 82/2009

7 GTL (2014). Gestdo da zona costeira o desafio da mudanca. Relatério do Grupo de trabalho do Litoral

8 https://tinyurl.com/5688pzfj

9 PGRI-RAM 2022-2027 Resolugdo do Conselho do Governo Regional da Madeira n.2 21/2024; Estratégia de Adaptacdo as Alteracdes
Climaticas da Regido Auténoma da Madeira (https://tinyurl.com/2sx2k4sh)
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AMBITO E OBJETIVOS DA AVALIAGCAO

A Avaliacdo objeto deste relatdrio é enquadrada pelo Plano Global de Avaliacdo do Portugal
2030% e pelo Plano de Avaliagdo do Programa?! e cumpre o compromisso inscrito no texto do
Programa?? de que “Serd desenvolvida até final de 2024 uma primeira avaliagcdo de processo do
programa, que serd um dos contributos para a reviséo intercalar prevista no artigo 182 do RDC*”,

De uma forma global, a avaliacdo visa analisar se a implementac¢do do Programa esta a decorrer
de acordo com o previsto e, considerando o ritmo de implementacao e execugdo registados, se
estd a contribuir para a maximizacdo dos resultados esperados, identificando eventuais
dificuldades encontradas na operacionalizacdo dos diversos apoios e/ou antecipando potenciais
desvios na concretizacdo desses objetivos. Considerando que a Avaliacdo decorre num momento
inicial da implementagao do Sustentdvel 2030, esta tem uma relevancia particular na medida em
gue eventuais ajustamentos programaticos necessdrios poderdo ser incorporados
atempadamente, nomeadamente na Revisdo Intercalar do Programa* e nos processos de
implementagdo em curso.

Em termos de objetivos especificos, sdo dois os definidos para a avaliacdo:

e Avaliar a adequacdo da gestdo estratégica (incluindo a monitorizagcdo e avaliacdo dos
instrumentos de intervencdo nele incluidos) e operacional do programa e a adequagéo dos
instrumentos criados para garantir niveis elevados de eficdcia e eficiéncia da sua
implementacao;

e Avaliar, a partir do ritmo de execu¢do do programa e dos projetos apoiados, se a
implementacdo do Programa esta a garantir as condi¢cOes necessdrias para a concretizacdo
dos objetivos definidos e das metas estabelecidas.

A relagdo entre estes objetivos e os critérios de avaliacdo e subsequentemente as QA e
elementos obrigatdrios de resposta (EOR) encontra-se na Figura 1.

10 https://www.adcoesao.pt/wp-content/uploads/pga pt2030.pdf

1 https://tinyurl.com/mrsr7n6t

12 https://poseur.portugal2020.pt//media/44063/texto-do-programa_2021pt16cfprO01 pacs.pdf

13 Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021 — vers3o inicial.

4 No ambito da presente Avaliagdo, entre Dezembro de 2024 e Janeiro 2025, foram desenvolvidas um conjunto de atividades de
avaliagdo exploratdrias (que originaram um relatério com o mesmo nome) com foco na reprograma¢do do Programa
(constrangimentos vigentes e recomendagdes).
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Figura 1 Relagdo entre objetivos, critérios e questdes de avaliagio

Critério de avalia;so QA, EOR

QA1 -EOR1.1;EOR1.2
QA2 -EOR 2.1;EOR2.2

Avaliar a adequagdo da gestdo estratégica e . ; QA3 —EOR 3.1; EOR 3.2
operacional do programa e a adequagdo dos Eficiéncia operativa QA4 —EOR 4.1
instrumentos criados para garantir niveis QA5 —EOR 5.1
elevados de eficacia e eficiéncia da sua QA6 —EOR 6.1; EOR 6.2; EOR 6.3
implementagdo

Notoriedade QA8 —EOR 8.1

Avaliar, a partir do ritmo de execugdo do

programa e dos projetos apoiados, se a Eficdcia QA7 -EOR 7.1
implementacdo Programa esta a garantir as

condicBes necessarias para a concretizacdo

dos objetivos definidos e das metas Notoriedade QA8 —EOR 8.2
estabelecidas.

Fonte: Elaboragdo propria

O Sustentavel 2030 apresenta um conjunto de especificidades que devem estar subjacentes nos
trabalhos a desenvolver para consecucao dos objetivos da avaliacdo descritos acima, a saber:

O programa visa, maioritariamente, o financiamento de investimentos publicos em
projetos de grande dimensao de infraestruturas e material circulante, sobretudo na area
dos transportes. Sdo investimentos que se revestem de grande complexidade, quer no
gue respeita aos trabalhos preparatdrios que os antecedem, incluindo obtencdo de
pareceres, licengas, autorizagBes, quer no que respeita a sua implementagdo no terreno;
Os investimentos que o Sustentavel 2030 financia, estdo (maioritariamente) previstos
nos documentos de planeamento estratégico setorial aplicaveis (por exemplo, no
Programa Nacional de Investimentos 2030%°), como investimentos prioritarios e
identificaveis, a partida como sendo objeto de financiamento pelo Programa, ndo
havendo necessidade de mobilizagdo da procura, como no caso de outros Programas
com carateristicas distintas, nomeadamente mais concorrenciais. Os Avisos de Abertura
de candidaturas serdo maioritariamente Avisos Convite dirigidos as entidades
responsaveis para a implementagdo dos investimentos prioritdrios nas areas de atuagdo
do Programa.

A avaliagdo tem por ambito tematico os OE do Programa descritos na secg¢do anterior (Quadro
1), e por ambito regional o territério coberto pelo Programa, ou seja, as cinco NUTS Il do

Continente e as duas Regides Autdnomas (Regido Autonoma da Madeira - RAM e Regido

Autonoma dos Agores - RAA).

O ambito temporal da avaliacdo, corresponde ao periodo compreendido entre o inicio do

periodo de programacdo dos fundos europeus 2021-2027 e, de acordo com o Caderno de

Encargos, a data da reunido de arranque dos trabalhos da avalia¢do. Nesta reunido (que ocorreu
a 09 de dezembro de 2024), ficou estabelecido como data de corte o dia 30 de novembro de

2024

15 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 192/2023, de 26 de dezembro
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METODOLOGIA

Nos termos do caderno de Encargos, a metodologia da Avaliacdo é apresentada na forma de
matrizes, nas quais é explicitado o quadro metodolégico global, o entendimento e estratégias
especificas de resposta a cada QA, métodos e técnicas de recolha e analise da informacao,
indicadores, fontes de informacao e stakeholders.

MATRIZ DE AVALIACAO

No ANEXO | — MATRIZ DE AVALIACAO é apresentada a Matriz de Avaliacdo, conforme previsto no
Caderno de Encargos, que inclui todas as SuUbQA/EOR com a respetiva estratégia de resposta,
indicadores de resposta, técnicas de recolha de informacdo e fontes/stakeholders, e técnicas de
tratamento e analise de informacao.

A resposta as QA serd efetuada com a anadlise conjunta dos elementos apresentados na matriz
para cada uma das suas SubQA/EOR que integram a avaliagdo.

MATRIZ DE TECNICAS DE RECOLHA E TRATAMENTO DE INFORMACAO

No ANEXO Il — MATRIZ DE TECNICAS DE RECOLHA E TRATAMENTO DE INFORMACAO detalham-
se as técnicas de recolha e tratamento de informacdo a mobilizar para a resposta as varias
SubQA/EOR, que assentam em diferentes dimensdes:

a) objetivo subjacente a mobilizacdo da técnica de recolha de informacao;

b) identificagdo das fontes de informagdo (documentais, interlocutores);

c) técnica de tratamento da informagdo recolhida;

d) principais outputs a obter pela aplicagdo das técnicas de recolha de informagao.

INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE INFORMAGAO

Em conformidade com o constante da Matriz apresentada no ANEXO Il — MATRIZ DE TECNICAS
DE RECOLHA E TRATAMENTO DE INFORMACAO, a Avaliagio socorreu-se de inquiricio aos
beneficiarios por administracdo de questionario online (dois), andlise documental, entrevistas
semi-diretivas, estudos de caso e focus group.

A notagdo dos questiondrios bem como os guides das entrevistas e o protocolo de realiza¢do dos
estudos de caso (tipo | e tipo Il) sdo apresentados em detalhe no ANEXO V — INSTRUMENTOS DE
RECOLHA DE INFORMAGAO.

O Questionario 1 (exploratorio), administrado online, foi dirigido a todos os beneficiarios com
Operacdes aprovadas a 30 de novembro de 2024 (17 beneficidrios e 46 Operacdes)'®, e a sua
estruturacdo visou essencialmente a identificacdo da existéncia de atrasos na realizacdo de
despesa face ao planeamento aprovado e, caso existissem, a identificacdo das razdes que
conduziram a tais desvios. A administracdao do questionario decorreu de 10 a 21 de janeiro de
2025. Foi efetuado um contacto telefénico ao 32 dia apds o langamento do questionadrio. A taxa

16 Ndo inclui Assisténcia Técnica
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de resposta foi de 100%, tendo sido possivel recolher as respostas dos beneficidrios
relativamente as 46 Operacoes.

O Questionario 2, administrado online, foi dirigido a todos os responsaveis de Operagdes no
estado “aceite pelas entidades/contratada”, '"Desistida", "Ndo aprovada", ou
"Rescindida/Revogada" a 30 de novembro de 2024 (56 Operac¢des)'’, e a sua estruturacdo visou
as seguintes dimensdes: candidatura, capacitacdo, documentacdo de apoio, modelo de
governacdao — delegacdo de competéncias, sistema de informacdo e comunicagdo. A
administracdo do questionario decorreu de 27 de junho a 15 de julho de 2025. Foi efetuado um
contacto telefénico ao 52 dia apds o lancamento do questionario. A taxa de resposta foi de 100%,
tendo sido possivel recolher as respostas de todos os responsdveis pelas 56 Operagdes.

As entrevistas semi-diretivas decorreram entre 05 de maio e 25 de julho (Quadro 2).

Quadro 2 Interlocutores e data das entrevistas realizadas

Data
Entidades/interlocutores Duragdo

(2025)

Secretdria Técnica e técnico da Unidade de Coordenacdo e Sistemas

de Informacdo do Sustentavel 2030 > de maio 2h53min
Secretarllos Técnicos das Unidades Operacionais 1, 2, 3 e 4 do 7 de maio 1h20min
Sustentavel 2030

Comissdo Diretiva do Sustentavel 2030 8 de maio 1h30min

Vice- Presidente, Coordenador da Unidade de Coordenacdo dos
Fundos e Coordenadora do Nucleo de Investimento Publico da 12 maio 1h02min
Agéncia para o Desenvolvimento & Coesdo

Diretor da Unidade Técnica de gestdo de Intervencdes e Chefe de

, ~ ~ ~ 2 i )
Nucleo de Gestdo de Programas de Coesdo e Cooperagdo do 222d5e malo 54 min
Instituto de Desenvolvimento Regional (RAM)

Diretor R§g|onal da Diregdo Regional do Planeamento e Fundos H9 de maio 45 min
Estruturais (RAA)

Técnicos do Instituto de Desenvolvimento Regional que 22 de julho 46 min
acompanham os projetos do Sustentavel 2030 (RAM) 2025

Técnicos da Dire¢do Regional do Planeamento e Fundos Estruturais

) . )
que acompanham os projetos do Sustentavel 2030 (RAA) > dejulho 34 min

Os estudos de caso tipo | focaram-se nos dois Ol do Programa - Direcdo Regional do Planeamento
e Fundos Estruturais (RAA) e Instituto de Desenvolvimento Regional (RAM)— e englobaram a
andlise de documentacdo, a realiza¢do de entrevistas individuais e coletivas a membros da
direcdo e técnicos das duas entidades (identificados na tabela anterior) sendo os seus
beneficiarios auscultados com base no inquérito aos beneficidrios.

7 nclui Assisténcia Técnica
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Por fim, para os estudos de caso tipo Il, foram selecionadas pela Autoridade de Gestdo seis
operacgdes. Cinco estudos de caso dizem respeito a investimentos, a realizar em Portugal
Continental, aprovados no ambito do Portugal 2020 (PT2020), que ndo tendo sido executados
na sua totalidade sdo, nas componentes nao realizadas, objeto de financiamento no ambito do
Portugal 2030 (PT2030), concretamente pelo programa Sustentavel 2030. Sdo, por esta razdo,
designados de investimentos faseados. O sexto estudo de caso tem natureza distinta e foi
selecionado pela Autoridade de Gestdo para integrar a avaliagao, por ter sido executado no
horizonte temporal previsto (o constante da aprovacao da candidatura no dambito do Portugal
2020) e por ser um investimento realizado na Regido Autonoma da Madeira (RAM), trazendo
também para a andlise uma realidade distinta dos restantes estudos de caso.

No dmbito dos estudos de caso foi realizado um workshop/férum de discussdo (as entidades
convidadas sdo apresentadas no Quadro 3) para discutir fatores criticos de execu¢do que
condicionam a implementacdo eficaz de projetos financiados por fundos europeus, com
destaque para empreitadas de obras publicas (o foco dos estudos de caso Tipo Il). Do ponto de
vista metodoldgico adotou-se o formato de féorum de discussdo estruturada, com foco em
partilha de experiéncias, boas praticas e identificacdo de constrangimentos e recolha de
contributos para recomendacdes da avaliacdo. Os principais temas abordados foram:

e Planeamento e maturidade dos projetos: debateu-se a adequacgdo do periodo entre
a notificacdo das entidades proponentes (pela Tutela) e a submissdo das
candidaturas, bem como a necessidade de articular o planeamento orgamental com
o desenvolvimento técnico dos projetos. Discutiu-se também a vantagem e
desvantagem entre elabora¢do do projeto de execug¢do internamente e por
outsourcing, e a pertinéncia de alteracGes organicas para reforcar a capacidade de
planeamento.

o Tipo de procedimento e definicdo do prego base: refletiu-se sobre o modelo
concegdo-construcdo e foi igualmente abordada a importancia da standardizagao
de metodologias e bases de dados (ProNIC, BIM) e a eventual obrigatoriedade do
seu uso.

Quadro 3 Entidades Convidadas para o workshop (estudos de caso tipo Il)

PARTICIPANTE | ENTIDADE CONVIDADA

IP (Ovar Gaia)

IP (Linha de Cascais)

BENEFICIARIOS IP (BRT Coimbra)
(Estudos de Caso)

Metro de Lisboa (Expansdo linha amarela)

Secretaria Regional de Equipamentos e Infraestruturas RAM)

APA (Cova Gala)

IP Engenharias

AICCOPN — Associagdo dos Industriais da Construgdo Civil e Obras Publicas
APPC - Associagdo Portuguesa de Projetistas e Consultores

Ordem dos Engenheiros

OUTROS
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PARTICIPANTE ENTIDADE CONVIDADA
Ordem dos Advogados — Conselho Geral

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes
APA
Nota: ver Analise Critica da Metodologia neste capitulo para clarificacdo sobre as células a sombreado

Foram realizados trés grupos focais de acordo com o Quadro 5 Os grupos focais da Rede de
Acdo Climatica e Sustentabilidade e o dedicado ao tema da comunicagao foram realizados de
acordo com o planeado. Realizaram-se presencialmente com a divisdao dos participantes em
dois sub-grupos para discussdao das questdes colocadas pela equipa de avaliacdo e posterior
apresentacdo dos resultados e discussdo alargada. O grupo focal do Comité de
Acompanhamento, devido ao reduzido numero de confirmacdes para a sessao presencial, foi
alterado para o formato online de forma a potenciar o nimero de participantes, tendo sido
realizado via Zoom. Neste grupo focal a metodologia foi reajustada e as questdes foram
colocadas pela equipa de avaliacdo para resposta conjunta de todos os participantes.

Quadro 4. Grupos focais realizados

GRUPO FOCAL DATA N PARTICIPANTES ENTIDADES CONVOCADAS*
Sustentavel 2030
Norte 2030
Centro 2030
Algarve 2030
REDE DE ACAO CLIMATICA 15 setembro BEEics COMPETE 2030
E SUSTENTABILIDADE Lisboa 2030

Alentejo 2030

Acores 2030

Madeira 2030

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C)

Sustentavel 2030

Conselho Nacional de Juventude (CNJ)

Centro 2030

Diregdo Geral das Atividades Econémicas (DGAE)
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE)
Programa de Assisténcia Técnica

Agéncia para a Energia (ADENE)

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)
Infraestruturas de Portugal, S.A.

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protec&o Civil
(ANEPC)

Dire¢do-Geral de Energia e Geologia.

Instituto de Desenvolvimento Regional IP- RAM

Norte 2030
Associagdo Nacional de Freguesias (ANAFRE)
Algarve 2030

COMITE DE - x

ACOMPANHAMENTO 17 setembro 18 participantes Confederagdo Geral dos Trabalhadores Portugueses-

Intersindical Nacional (CGTP-IN)

Confederagdo Empresarial de Portugal (CIP)
Confederagdo Cooperativa Portuguesa (CCRL)

Unido das Mutualidades Portuguesas

Agéncia para a Modernizagdo Administrativa

Agéncia para o Desenvolvimento e Coes3o, IP (AD&C)
Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P. (APA)

Alto Comissariado para as MigracGes (ACM)

Associa¢do Nacional de Municipios Portugueses (ANMP)
Associagdo Portuguesa de Energias Renovaveis (APREN)
Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento dos
Sistemas Integrados de Transporte (ADFERSIT)
Inspe¢do-Geral de Finangas- IGF

Autoridade de Mobilidade e dos Transportes (AMT)
Comissdo Europeia

Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG)
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GRUPO FOCAL DATA N¢ PARTICIPANTES ENTIDADES CONVOCADAS*

Comissdo Permanente do Setor Social e Solidario (CPSS):
Confederagdo Portuguesa das Associagdes de Defesa do
Ambiente (CPADA)

Conselho Coordenador dos Institutos Superiores
Politécnicos (CCISP)

Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas
(CRUP)

Direc¢do Regional do Planeamento e Fundos Estruturais
(DRPFERAA)

Diregdo-Geral da Politica de Justica (DGPJ)

Estrutura de Missdo Recuperar Portugal

Fundo Ambiental

Instituto de Mobilidade e dos Transportes, I.P. (IMT)
Instituto dos Mercados Publicos, Imobiliario e da
Construgdo, I.P. (IMPIC)

Instituto Nacional para a Reabilitagdo, I.P (INR)
Plataforma Portuguesa de Organizagdes Ndo-
Governamentais para o Desenvolvimento (ONGD)
Madeira 2030

Alentejo 2030

Acores 2030

Lisboa 2030

Pessoas 2030

Compete 2030

Mar 2030

Servigo Regional de Protecdo Civil da RAM
Sustentavel 2030

Infraestruturas de Portugal, S.A.

Metropolitano de Lisboa, E.P.E.

Metro do Porto, S.A.

19 setembro 7 participantes Opinion makers

Portos dos Agores, S.A.

Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P.

Metro do Mondego

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C)

COMUNICACAO DO
SUSTENTAVEL 2030

Nota: A negrito as entidades que participaram no grupo focal

CRONOGRAMA DA AVALIAGAO

No ANEXO Ill — CRONOGRAMA DA AVALIACAO é apresentado o Cronograma da Avaliagdo que
atende ao prazo e ao faseamento dos trabalhos estabelecidos no caderno de encargos. A
unidade temporal do cronograma é a quinzena.

ANALISE CRITICA DA METODOLOGIA PROPOSTA

A avaliacdo recorreu a diferentes fontes e técnicas de recolha de informacgdo, com o objetivo de
garantir uma compreensdo mais robusta e fidvel das varias dimensdes objeto da avaliacdo. As
entrevistas assumiram um papel transversal no processo avaliativo e, numa ldégica de
triangulacdo, complementaram a analise documental, os inquéritos por questiondrio e os
estudos de caso, permitindo validar e enriquecer a interpreta¢do dos resultados.

Esta abordagem metodoldgica revelou-se eficaz na prossecugao dos objetivos da avaliagao, ndo
tendo sido identificagGes limitagdes na sua aplicagdo ou propdsito.

O workshop de validagdo dos estudos de caso tipo Il foi realizado no dia 17 de setembro de 2025,
data posterior ao previsto no inicio da avaliacdo de forma que pudesse ser refletido no mesmo
as discussbes do relatdrio intermédio tidas com a Autoridade de Gestdo, e apds o periodo de
férias de verdo onde nao foi possivel agendar.
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Das entidades convidadas apenas trés (a IP - que abrange 3 dos seis estudos de caso - e a Ordem
dos Engenheiros) manifestaram disponibilidade para participar (identificadas a sombreado no
Quadro 3). Todas as entidades convidadas, e que ndo participaram no workshop, responderam
ao convite manifestando o seu interesse nos tépicos a abordar, mas indicando questdes de
agenda para declinar o convite. A IP fez-se representar pelos engenheiros responsaveis pelas
empreitadas analisadas nos casos de estudo (4), pela gestora da candidatura da Linha de Cascais
(1), pela diretora do Departamento Fundos Comunitdrios (1) pela diretora do Departamento de
Compras e logistica (1), pelo diretor adjunto da direcdo de empreendimentos (1), pelo diretor da
coordenacdo sul dos empreendimentos (1), pelo diretor da coordenacdo norte dos
empreendimentos (1), por um gestor de empreendimentos de sinalizacdo (1), pela responsavel
pela area de assessoria técnica e gestdo da direcdo de empreendimentos (1) A Ordem dos
Engenheiros fez-se representar pela diretora de RelagGes Publicas e sustentabilidade e assessora
do Bastondrio (1). A IP Engenharias fez-se representar por 2 engenheiros (area de projeto -
Unidade via). O workshop teve assim 15 participantes.

A circunstancia descrita no pardgrafo anterior mereceu particular atencdo da Equipa de
Avaliacdo que implementou medidas para mitigar o seu efeito. Em particular, promoveu reunides
de discussdo dos pontos mais relevantes, quer os suscitados no dambito dos estudos de caso,
guer os resultantes do proprio workshop, com os especialistas que integram a equipa e com
especialistas externos, em particular, um jurista com experiéncia em contratacdo no sector das
obras publicas e um gestor de obra com experiéncia em grandes empreendimentos (sem relacdo
ou vinculo funcional com o Sustentavel 2030). Estas reuniGes permitiram, adicionalmente ao
workshop, robustecer as recomendacdes da Avaliagio (PRINCIPAIS CONCLUSOES E
RECOMENDACOES DA AVALIACAOQ).
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RESPOSTAS AS QUESTOES DE AVALIACAO

As respostas as Questdes de Avaliagdo (QA) organizam-se de forma sistemdtica e estruturada,
iniciando-se com uma sintese conclusiva por cada QA, que apresenta uma leitura integrada e
transversal dos principais resultados obtidos, permitindo uma visao global sobre cada uma das
dimensdes avaliadas. Posteriormente desenvolve-se a andlise especifica dos diferentes aspetos que
integram cada questdo ancora.

No cumprimento do estipulado no caderno de encargos, o presente relatdrio compreende a resposta
as QA-EOR'1,2,3,4,5,6,7 e 8.

18 para efeitos do presente relatdrio, considera-se que as expressdes EOR e SubQA tém o mesmo significado.
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QA1. Os procedimentos administrativos ao longo do ciclo de vida do projeto, e os sistemas de

informacdo em que se desenvolvem, revelam-se eficazes e eficientes?

SINTESE CONCLUSIVA

e Os procedimentos administrativos e requisitos definidos ao longo do ciclo de vida dos projetos no
ambito do Sustentdvel 2030 sdo, em termos gerais, eficazes na garantia da qualidade das
candidaturas e execucdo dos projetos. Contudo, a sua eficacia é condicionada pela complexidade
dos processos, desigualdade na capacitacdo dos beneficidrios e rigidez burocratica. O
acompanhamento dos projetos é descrito como proximo, colaborativo e eficaz, contribuindo para
a antecipacdo de riscos e correcdo de desvios. Persistem, porém, constrangimentos ligados a
escassez de recursos humanos, tanto na Autoridade de Gestdo (especificamente nas areas de
engenharia civil, avaliacdo, comunicacdo e sistemas de informacdo) como nas entidades
beneficidrias, que afetam a sua agilidade. Assim, embora o modelo atual garanta a qualidade e o
cumprimento regulamentar, ha margem significativa para reforcar a eficiéncia e a
proporcionalidade administrativa. O ajustamento as especificidades dos projetos e beneficiarios
existe, mas pode ser reforcado com medidas de simplificacdo, e investimento continuo na
capacitacdo técnica.

e Osistema de informacdo de front office, Balcdo dos Fundos, centraliza os processos de candidatura
e pedidos de pagamento procurando um acesso facil e rdpido aos documentos, oferecendo
funcionalidades como autenticacdo segura, gestdo de operaces, notificagcdes, e acesso a conta-
corrente. O sistema permite a interoperabilidade com entidades publicas e disponibiliza formularios
de candidatura e pedidos de pagamento com ajuda contextual e validacGes automaticas para
auxiliar ao seu preenchimento. No entanto ndo deixa de apresentar algumas limitacGes como a
necessidade de algumas adaptacles as especificidades dos programas, o menor nivel de
informacdo facultada aos beneficidrios nos pedidos de pagamento e a menor autonomia das
Autoridades de Gestdo. A percegdo dos beneficiarios é maioritariamente positiva, pois consideram
o sistema adequado ou muito adequado para submissdo de candidaturas e para pedidos de
pagamento, ainda que alguns beneficidarios tenham reportado dificuldades no acesso e
preenchimento destes formularios. O sistema de back office, SI3 Sustentavel 2030, ainda em fase
de maturacdo, é valorizado pela desmaterializacdo dos processos, mas ainda enfrenta desafios de
interoperabilidade e alguns erros (bugs).

e A documentagdo de apoio disponivel para os beneficidrios é de facil acesso, estando disponivel
online, e é considerada clara ou muito clara pela sua maioria, especialmente os avisos de abertura
de candidatura e formularios de candidatura. Contudo, os manuais de utilizacdo da plataforma néo
sdo considerados tdo claros como os restantes documentos.

SubQA 1.1. Concluir sobre a facilidade de acesso (rapidez e simplicidade da utilizacdo) aos formuldrios
de candidatura e de pedidos de pagamento pelos utilizadores externos e sobre a disponibilidade e
legibilidade da respetiva documentacdo de apoio a utilizagdo.

Os processos de submissdo de candidaturas e pedidos de pagamento realizados no ambito do
Sustentavel 2030 sdo efetuados de forma centralizada e digitalmente via Balcdo dos Fundos (front
office), implementado pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP (AD&C) para todos os
Programas Operacionais do PT2030, que funciona como interface Unico para os beneficiarios
(utilizadores externos), visando proporcionar um acesso facil e rapido aos documentos.
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A plataforma de back office para gestao do Sustentdvel 2030, o sistema SI3 Sustentavel 2030, esta a ser
desenvolvida pela Autoridade de Gestdo do Sustentdvel 2030 em consércio com os Programas
Regionais do Norte e da Madeira, e tem como objetivo permitir as Autoridades de Gestdo e aos
Organismos Intermédios (Ol) gerir e acompanhar as operagdes (ANEXO VI — DESCRICAO SUMARIA DOS
SISTEMAS DE INFORMACAO).

Os beneficiarios quando inquiridos sobre o grau de adequac¢do das diferentes funcionalidades do
sistema de informacao, referem, em termos globais, que este estd adequado ou muito adequado para
a submissdo de candidaturas (84% (n=47)), para desmaterializa¢do das candidaturas e da posterior
execugao dos projetos (77% (n=43)) e para o processo de submissdo de pedidos de pagamento (68%
(n=38)). Entre os beneficidrios, 61% (n=34) considera que o sistema de informacdo permite uma
simplificagdo no acesso aos Fundos Europeus.

No extremo oposto, a consulta do estado/situacdo dos projetos é a funcionalidade do Sistema de
Informacgdo considerada menos adequada (29% dos inquiridos reportou ser pouco ou nada adequado
(n=16)).

CARREGAMENTO DE INDICADORES DE
MONITORIZACAO DA EXECUCAO FiSICA

DESMATERIALIZACAO DAS CANDIDATURAS E PROJETOS

SIMPLIFICAGAO DO ACESSO AOS FUNDOS [P 2| 8 |
INTEROPERABILIDADE COM OUTROS SISTEMAS DE
X 27 | |14 |
INFORMAGAO 2 = =N o

CONSULTA DO ESTADO/SITUAGCAO DOS PROJETOS 28 | 2] 4 |

PROCESSO DE SUBMISSAO DE PEDIDOS DE
ALTERACAO/REPROGRAMAGAQ
PROCESSO DE SUBMISSAO DE PEDIDOS DE
PAGAMENTO

PROCESSO DE SUBMISSAO DE CANDIDATURA (NI e
[ [

m Muito Adequado m Adequado
Pouco Adequado m Nada Adequado
W N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade

Figura 2 Percegdio dos beneficidrios quanto ao grau de adequagdo de diferentes funcionalidades do sistema de informagéo
(n@ respostas, n=56)

Apesar de considerarem o sistema de informagdo adequado para o processo de submissdo de
candidaturas e pedidos de pagamento, os beneficidarios ndo deixam de demonstrar algumas
dificuldades em aceder e preencher os formuldrios uma vez que, quando inquiridos sobre as
dificuldades encontradas na elaboracdo da candidatura, 34% (n=19) referiu o acesso e preenchimento
do formulario online (operacionalidade do website de submissdo), bem como as principais razées para
considerarem o processo de submissao de candidaturas e pedidos de pagamento complexo ou muito
complexo relacionam-se com o acesso e carregamento de documentos no sistema de informacdo e
preenchimento dos campos dos formularios®.

A Autoridade de Gestdo e os Ol, em termos gerais consideram que a existéncia de um interface Unico
de front office € uma mais-valia para os beneficiarios, ja que evita a necessidade de interacdo com

9 Ver resposta a questdo SubQA 1.2.
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varios sistemas com layouts distintos. Contudo, foram identificadas algumas limitacdes,
nomeadamente:

e Fraca adaptacdo as especificidades de cada Fundo/Programa, uma vez que é uma
plataforma comum a todos os Fundos Europeus — o facto de ser um interface Unico, ndo
inviabilizaria a existéncia de campos especificos a serem preenchidos de acordo com o
fundo a que o beneficiario se candidata;

e Osdocumentos gerados para os técnicos apds a submissdo das candidaturas contém menos
informacdo em compara¢do com o sistema anterior;

e Menor transparéncia para os beneficidrios, nomeadamente no ambito dos pedidos de
pagamento, uma vez que a informacdo disponibilizada é substancialmente menos
detalhada do que no sistema anterior (implica a elaboragdo pelos técnicos de
documentagdo adicional para clarificar determinados elementos, aumentando a
complexidade do processo):

e A centralizagdo implica perda de autonomia das Autoridades de Gestdo e uma maior
dependéncia da AD&C, o que provoca atrasos na resolucdo de problemas.

Considerando tratar-se de um sistema desenvolvido para o atual periodo de programacao,
verificaram-se dificuldades na fase inicial de submissdo das candidaturas, bem como
constrangimentos associados a apresentacdo dos pedidos de pagamento. Apesar dos progressos ja
alcancados, o sistema continua a apresentar desafios, decorrentes do seu elevado grau de
complexidade e exigéncia, enfrentando constrangimentos técnicos que afetam a fluidez dos
processos de submissdo de pedidos de pagamento.

O sistema de back office, de uma forma geral, é considerado pelos interlocutores da Autoridade de
Gestdo e Ol como um instrumento importante para a gestao. Entre os aspetos positivos, destaca-se
a completa desmaterializacdo dos processos e a possibilidade de utilizagdo de modelos prdprios
adaptados as especificacdes dos Programas envolvidos no seu desenvolvimento, o que lhes permite
ter uma maior autonomia. No entanto, o sistema ainda se encontra numa fase de alguma imaturidade
(com alguns bugs), gerando uma forte dependéncia tecnoldgica externa o que se traduz em alguns
atrasos, bem como ainda revela dificuldades ao nivel da interoperabilidade com outros sistemas.

Analisando a documenta¢do de apoio produzida pelo Programa, os beneficidrios tém a sua
disponibilidade no website do Sustentdvel 2030%° um conjunto de documentos orientadores,
essenciais para a candidatura e implementacdo dos seus projetos (ANEXO VIl — DOCUMENTOS
ORIENTADORES DO SUSTENTAVEL 2030). Simultaneamente a Autoridade de Gestdo também
disponibiliza documentos com o passo a passo para a elaboracdo e submissao de candidaturas e de
pedidos de pagamento. Os beneficidrios consideram que a documentac¢do disponibilizada é clara ou
muito clara, com especial énfase para os avisos de abertura de candidatura e formuldrios de
candidatura - 96% (n=54) e 95% (n=53), respetivamente ; seguidos das orientagdes técnicas de gestao
- 86% (n=48); e dos formularios de pedidos de pagamento - 82% (n=42).

20 Disponiveis em https://sustentavel2030.gov.pt/ (acedido em outubro de 2025).

29


https://sustentavel2030.gov.pt/documentacao/

GUIAS SOBRE DOSSIERS FINANCEIROS DAS OPERAGCOES
DOCUMENTAGAO DE SUPORTE A UTILIZAGAO DA...
GUIAS SOBRE RELATORIOS DE EXECUGAO FiSICA
GUIAS RELATIVOS AS REGRAS DE COMUNICACAO
ORIENTAGOES TECNICAS E DE GESTAO
FORMULARIOS DE PEDIDO DE ALTERAGAO
FORMULARIOS DE PEDIDO DE PAGAMENTO
FORMULARIO DE CANDIDATURA

AVISOS DE ABERTURA DE CANDIDATURA

m Muito Claro ® Claro = Pouco claro ® Muito pouco claro ® Ndo sabe/N&o consultou/N3o foi disponibilizado

Figura 3 Percegdo dos beneficidrios quanto d clareza da diversa documentagdo disponibilizada (n® respostas, n=56).

Da lista de documentos apresentada, a documentacdo de suporte a utilizagdo da plataforma é a que
suscita mais duvidas, uma vez que 30% (n=17) dos beneficidrios referiu que esta era pouco ou muito
pouco clara, opinido partilhada pela Unidade de Coordenac¢do no ambito das entrevistas realizadas
onde foi referido que os guias disponibilizados suscitavam duvidas quanto a sua eficacia?’.

SubQA 1.2. Concluir sobre a eficdcia e eficiéncia dos procedimentos e dos requisitos a cumprir pelos
beneficidrios na garantia de qualidade da instrucdo das candidaturas, do acompanhamento dos projetos
e dos pedidos de pagamento, tendo em conta o ajustamento do grau de exigéncia destes procedimentos
(candidatura, acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento) a dimensdo e natureza dos
projetos, ao grau de capacitacdo dos beneficidrios e ao principio de simplificacao.

Da analise da Descrigao do Sistema de Gestao e Controlo Sustentavel 2030, do Guia do Beneficiario
Programa Sustentdvel 2030 e das entrevistas realizadas constata-se que os procedimentos de
candidatura estdo definidos de forma clara, baseados em critérios de selegdo transparentes e
alinhados com os principios da igualdade, equidade e acessibilidade. Nas entrevistas ficou patente
gue a metodologia de avaliacdo de mérito tem como objetivo a escolha de operagGes com
viabilidade técnica, e financeira (especialmente relevante nos avisos concorrenciais), contribuindo
para os objetivos do programa. O sistema de informagdo SI3 Sustentdvel 2030 garante segregacao
de fungdes, prevenindo conflitos de interesses. A monitorizagdo dos projetos é orientada para
resultados, com indicadores de realizacdo e resultado contratualizados e verificdveis. No
acompanhamento dos projetos, a Autoridade de Gestdo e os Ol asseguram um controlo continuo
através de verificagdes administrativas e no local (com foco na conformidade técnica, financeira e
ambiental), complementadas com ag¢des de supervisdo ex-post baseadas em amostras
representativas e ajustadas ao risco. O sistema de informacgdo SI3, aos ser sincronizado com a

21 Sete beneficiarios (13%) referiram que uma das dificuldades encontradas na elaboragdo de candidaturas foi a inexisténcia de documentagdo
de apoio a elaboragdo da candidatura.
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informacao obtida pela AD&C ird permitir uma monitorizacdo em tempo real e a correcao atempada
de eventuais irregularidades??.

Relativamente aos pedidos de pagamento, a andlise assenta em verificacdes rigorosas, incluindo a
validacdo de despesas e o cumprimento dos contratos e regulamentos aplicaveis. O SI3 Sustentdvel
2030 permite a automatizacdo dos processos, a emissdo de autorizagdes de pagamento e a
integracdo com a plataforma de dados da AD&C, assegurando a sua rastreabilidade. De facto, a
utilizacdo do SI3 Sustentavel 2030 e do Balcdao dos Fundos, que promovem a desmaterializacdo e a
interoperabilidade dos sistemas, procuram assegurar a maior eficiéncia na gestdo com a
automatizacdo de tarefas, o recurso a checklists, dashboards e notificagbes automdticas para
facilitar a comunicagdo com os beneficiarios e agilizara gestdo das operag¢des, ainda que com as
limitagdes ja apontadas anteriormente.

A opinido dos atores auscultados na Autoridade de Gestdo e Ol é unanime uma vez que consideram
gue os procedimentos administrativos definidos estdo, em geral, bem alinhados com os objetivos e
natureza do programa, ajustados a dimensao dos projetos, especialmente em projetos de grande
dimensdo e complexidade (ex.: mobilidade urbana, redes transeuropeias). Consideram que os
procedimentos e requisitos definidos para a instru¢do das candidaturas®®, o acompanhamento dos
projetos e os pedidos de pagamento revelam-se eficazes e adequados a natureza e objetivos do
Programa, assegurando o cumprimento das normas europeias, o controlo rigoroso da elegibilidade
e a qualidade técnica das operacgées financiadas. A experiéncia herdada do Programa Operacional
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR) permitiu estruturar um modelo de
gestdo sdlido.

De acordo com a Comissdo Diretiva a op¢do por metodologias conservadoras com verificagdes
exaustivas tanto na andlise das candidaturas como no acompanhamento dos projetos garante maior
seguranca e qualidade, no entanto torna os processos mais morosos. H4 margem para no futuro
efetuarem simplificacGes, especialmente numa fase mais madura do Programa, até porque ainda
se registam duplicagdes de validages técnicas e politicas (ex.: a exigéncia de submeter os avisos a
Comissdo Interministerial de Coordenacdo (CIC)%**, quando estes ja foram aprovados no plano
avisos).

Em termos gerais, a maioria dos beneficidrios do Sustentdvel 2030 considera que os procedimentos
associados a este Programa ndo sao complexos. De facto, 73% (n=41) dos beneficiarios refere que
o processo de submissdo de candidaturas é pouco ou muito pouco complexo, ao passo que 68% (n=
38) tem a mesma opinido para o processo de submissdo de pedidos de pagamento, 55 % (n=31)
para o processo de submissdo de contratos e 50% (n=28) para o processo de submissdo de pedidos
de alteracdo/reprogramacgdo (ANEXO X - PERCECAO DOS BENEFICIARIOS QUANTO A
COMPLEXIDADE DE DIFERENTES PROCEDIMENTOS DO PROGRAMA).

A nivel especifico das candidaturas, nas entrevistas realizadas na Autoridade de Gestdo, foi
identificada alguma falta de proporcionalidade entre o grau de exigéncia dos procedimentos e a

22 Sustentavel 2030 (2023), Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo Sustentdvel 2030, Autoridade de Gestdo do Programa Temético Agdo
Climatica e Sustentabilidade, Lisboa, pag. 85.

2 Foi no entanto referido que especificamente em avisos por convite, os critérios de elegibilidade s3o vistos como uma mera formalidade,
ainda que garantam um minimo de qualidade nas candidaturas apresentadas. Nos avisos concorrenciais, tém maior utilidade. A pré-selegdo
ao nivel do planeamento nacional reduz a concorréncia, mas assegura alinhamento estratégico.

%4 Para andlise das deliberag®es CIC ver SubQA 6.1.
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dimensdo ou capacidade técnica dos beneficidrios. Grandes entidades publicas (como empresas de
transportes ou infraestruturas) apresentam candidaturas robustas e bem estruturadas, enquanto
municipios e beneficidarios com menor experiéncia enfrentam dificuldades técnicas e
organizacionais na sua preparagao e execugao e evidenciam dificuldades na instru¢do, cumprimento
de prazos e articulacdo administrativa, o que conduz a pedidos de esclarecimento recorrentes.

No entanto, os dados do inquérito ndo evidenciam estas distingdes, uma vez que a grande maioria
dos beneficidrios consideram que o processo de elaboracdo da candidatura® é exigente ou muito
exigente (98% (n=55)), e apenas sete beneficiarios (13%) referiram ndo ter tido nenhuma
dificuldade na submissdo da sua candidatura. O cumprimento dos requisitos técnicos e
administrativos (68%), o acesso e preenchimento do formulario online (34%), ja referido
anteriormente, e a dificuldades na adequacgao da candidatura as condi¢des de elegibilidade (29%),
sdo as principais dificuldades apontadas pelos beneficiarios no momento de elaboracdo da sua
candidatura (ANEXO VIl — DIFICULDADES ENCONTRADAS NA ELABORACAO DA CANDIDATURA).

Apesar de os beneficidrios considerarem o processo de elaboracdo da candidatura exigente, 95%
(n=53) classificam os requisitos associados a candidatura como adequados ou muito adequados
face o investimento proposto, bem como 98% (n=55) reconhecem que os critérios de avaliagdo das
candidaturas s3o adequados para a sele¢do das propostas mais meritdrias®.

Apenas seis (11%) dos beneficidrios recorreram a consultores ou aconselhamento externo (estando

todas as candidaturas em execucdo), sendo que os principais motivos apontados foram a
complexidade da candidatura face aos recursos humanos disponiveis (quatro beneficiarios), a
complexidade da candidatura face as competéncias internas (um beneficiario) e o tempo que a
elaborac¢do da candidatura acarreta face ao trabalho existente na organizagao no momento da sua
elaboracdo (um beneficidrio).

A Autoridade de Gestdo solicitou pedidos de esclarecimento sobre aspetos da candidatura a 89%
(n=50) dos beneficiarios, sendo que os principais motivos para esses pedidos sdo a necessidade de
esclarecimentos sobre o cumprimento dos critérios de elegibilidade, sobre a adequacdo de
indicadores e calculo de metas, sobre requisitos técnicos e sobre a elegibilidade de despesas e
outros aspetos financeiros (ANEXO IX — ASPETOS SOBRE OS QUAIS INCIDIRAM OS PEDIDOS DE
ESCLARECIMENTO)

Dos beneficidrios que assinalaram a op¢do “outros” dois referiram que o pedido de esclarecimento
se relacionou com o preenchimento de checklists que ndo estavam disponiveis aquando da
submissao da candidatura.

O acompanhamento dos projetos, por sua vez, é descrito pela Autoridade de Gestdo e Ol, em
termos globais, como préximo, colaborativo e eficaz, com contacto regular entre as equipas técnicas
da Autoridade de Gestdo/Ol e os beneficiarios, contribuindo para a antecipacdo de riscos e correcdo
de desvios. Contudo, persistem alguns constrangimentos ligados a escassez de recursos humanos,
tanto na Autoridade de Gestdo como nas entidades beneficidrias, que afetam a sua agilidade. Na
Autoridade de Gestdo como as areas de intervengdao do Programa sdao muito especificas seria

25 Ver SubQA 3.1. para mais detalhes sobre o processo de submissdo de candidaturas. No momento de realizagdo do inquérito os projetos
encontravam-se numa fase muito inicial, pelo que os beneficidrios ndo foram inquiridos sobre o acompanhamento e pedidos de pagamento.
26 56 houve um caso que discordou com esta afirmagdo justificando com o facto de os critérios de selecdo ndo serem flexiveis ou adaptaveis
aos diferentes setores que se candidatam, dando como exemplo o Setor Portudrio.
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necessario reforgar os recursos humanos com técnicos com determinados perfis, por exemplo nas
areas de engenharia civil, avaliagdo, comunicagdo e sistemas de informacdo), ao passo que, nas
entidades beneficidrias as equipas estdo sobrecarregadas por multiplos programas. Algumas
entidades beneficidrias apresentam igualmente fragilidades ao nivel da organiza¢ao administrativa:
guando ndo existe um ponto focal para comunicacdo e gestdo dos projetos, o processo de
acompanhamento e de articulacdo com a Autoridade de Gestao torna-se menos eficaz, pois quando
ndo é sempre o mesmo interlocutor a prestar esclarecimentos e informacao a Autoridade de Gestao
gera atrasos por falta de conhecimento aprofundado dos assuntos em analise. Por outro lado, e de
acordo com as entrevistas realizadas (na AG, nos Ol e na AD&C), a sobreposicdo com a execucdo do
PRR levou a dispersdo e/ou sobrecarga dos recursos humanos das entidades beneficidrias limitando
a sua capacidade de resposta, o que gerou atrasos.

Ao nivel da capacitacdo dos beneficidrios, existem desigualdades uma vez que, como seria de
esperar, entidades com experiéncia acumulada apresentam um melhor desempenho. Municipios e
entidades com menos recursos enfrentam mais dificuldades, sendo necessario reforco de formacao,
especialmente em contratacdo publica e auxilios de Estado. As ac¢bes de capacitacdo dos
beneficidrios sdo valorizadas pelos atores auscultados, mas consideradas insuficientes. A
Autoridade de Gestdo reconhece a necessidade de ser mais proativa na promocdo de acbes
formativas.

Por sua vez, os 25% (n=14) de beneficiarios que reportaram que o procedimento de submissdo de
candidaturas é “complexo” ou “muito complexo” apontaram diversas dificuldades como problemas
no acesso e carregamento no Balcdo dos Fundos, bem como limitacGes técnicas da plataforma -
impedimento de carregar ficheiros com mais de 15MB, o que inviabiliza a submissdo de documentos
técnicos mais pesados (ex.: projetos de arquitetura). Também foi mencionada a excessiva
quantidade de campos para preenchimento manual, a auséncia de exemplos ou orientagdes claras
sobre o preenchimento dos dados, e o uso de vocabulario pouco claro. Alguns beneficidrios
referiram ainda que o sistema de informag¢do estava pouco desenvolvido a data da submissdo,

dificultando o processo para quem tinha menos experiéncia.

Relativamente a submissdo de pedidos de pagamento, os 20% (n=11) de beneficidrios que
reportaram que este processo era “complexo” ou “muito complexo” referiram dificuldades
semelhantes: problemas de acesso e carregamento na plataforma, auséncia de explicacdes claras
sobre os passos a seguir, e um sistema pouco intuitivo e lento. Foi destacada a falta de
correspondéncia entre os documentos obrigatérios exigidos e os pedidos efetivamente feitos pelas
unidades técnicas, bem como a dificuldade na selecdo de rubricas. Além disso, o sistema de
informacdo foi novamente apontado como insuficiente durante a fase inicial da submissdo dos
pedidos.
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QA2. O Programa estd a ser capaz de mobilizar a procura (em qualidade), assegurando o

alinhamento dos projetos candidatos com os objetivos do Programa, tendo em conta as
caracteristicas do Programa e dos seus principais beneficiarios?

SINTESE CONCLUSIVA

e O Plano Anual de Avisos (PAA) foi cumprido e complementado com a abertura de Avisos extra plano,
resultando num total de 46 avisos abertos, abrangendo todas as areas de intervengdo do Programa,
a excecdo do OE 2.3 e disponibilizando 67% da dotacdo do programa. Dos 46 avisos abertos 43
foram do tipo convite.

e A data de 31.12.2024, a implementacdo do programa caracteriza-se pela baixa execucdo e o
elevado compromisso, (respetivamente 2% e 30%). Esta performance era, nessa data,
acompanhada da concentracdo do fundo comprometido num pequeno de beneficidrios (17) e
operacles (46).

e Sem prejuizo de outras recomendacdes, com enfoque na mitigacdo dos fatores que condicionam a
execucdo das operacdes (e que se apresentam mais a frente neste documento, em especial na QA7
e Estudos de Caso), importa referir o impacto do atraso na aprovacdo do Programa no atual ritmo
de implementacdo.

e Ndo é afrequéncia e o ritmo atual de abertura dos Avisos que, de forma isolada, esta a impactar a
baixa taxa de execucdo do programa.

e Sem prejuizo dos desenvolvimentos apresentados na QA3 (EOR3.2), a capacitacdo tem um efeito
positivo na qualidade das candidaturas (organizacdo da mesma), sendo, contudo, necessario
reforcar dreas de capacitacdo, como sejam célculo e reporte de indicadores, fundamentacdo
técnica, orgamentacdo, contratacdo publica, (aspetos também reforcado pelas recomendacgGes
emanadas dos estudos de caso), melhorar a segmentacdo dos destinatarios das a¢des de
capacitacdo e a sua melhor divulgacdo.
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SubQA 2.1. Concluir sobre o cumprimento do Plano de Abertura de Avisos e sobre a adequacdo da
frequéncia de abertura de avisos ao ritmo desejado de implementacdo do Programa.

A Comiss3o Diretiva (CD)? do Sustentavel 2030 foi nomeada pelo Despacho n.2 3761-B/2023 de 23 de
mar¢o, despacho conjunto da Ministra da Presidéncia e do Ministro do Ambiente e A¢do Climatica. O
Sustentdvel 2030 foi aprovado pela Comissdo Europeia em 14 de dezembro de 2022 (C(2022)9619).
Esta aprovacdo tardia estd enquadrada pelo atraso no inicio do PT2030 — o acordo de parceria foi
assinado em 14 de julho de 2022. Acresce ainda o facto de a equipa da Autoridade de Gestdo estar
ainda, durante todo o ano de 2023, muito concentrada ainda na execug¢do do programa antecessor do
Sustentavel 2030, o POSEUR, que no inicio daquele ano tinha cerca de 80% de taxa de execugao,
faltando executar % do Programa.

A 30 de novembro de 2024, o Sustentavel 2030, com uma dota¢do Fundo de Coesdo de € 3.105.344.566
apresentava uma taxa de compromisso de cerca de 30% e uma taxa de execucdo inferior a 2%, tendo
por base 46 operagdes aprovadas a que corresponde um pequeno nimero de beneficiarios (17).

Até 31 de dezembro de 2024, foram langados 46 Avisos abrangendo todas as dreas de intervencado do
Programa, a excec¢do do OE 2.3 (Desenvolver sistemas, redes e formas de armazenamento energéticos
inteligentes fora da RTE-E), disponibilizando 2 128 M€ de Fundo (cerca de 67 % da dotagdo do
programa) (Quadro 5). Desses 46 avisos publicados, 43 foram do tipo convite o que revela a
necessidade da Autoridade de Gestdo de se coordenar com as entidades beneficidrias para a realizagdo
da abertura de avisos.

Quadro 5 Sintese da dindmica de abertura Avisos até 31.12.2024

AJUSTAMENTO
AVISOS NA PREVISTOS PRORROGADOS FUNDO
ENQUADRAMENTO NAO ABERTOS © DISPONIBILIZADO
(N2) ABERTURA (NS) (N2) ©
(N2)
] (2)
PAA () 192 PAA 2 27 6 2 5 1.246.312.013
29 PAA B 8 0 2 1 447.902.790
PREVIOS AO PAA 4 4 2 221.000.000
SUPLEMENTAR AOS PAA (5 7 0 212.839.500
% DOTACAO PROGRAMA 67
(1) Para uma anélise detalhada da abertura de Avisos no &mbito de cada PAA ANEXO XX — PREVISOES E ABERTURA DOS AVISOS.
(2) 09.2023-08.2024
(3) 01.2024-12-2024
(4) Anteriores a setembro 2023 (abertura do 12 PAA)
(5) Ndo previstos nos PAA; Listagem apresentada Quadro 6;
(6) Até 31.11.2024; Abertura prevista para periodo posterior ao da presente analise;
(7) A pedido dos beneficiarios

Até a publicacdo do Plano Anual de Avisos do Portugal 2030%8 (PAA), do qual o Sustentével 2030 é parte
integrante, a Autoridade de Gestdo do Sustentdvel 2030 langou quatro Avisos, que designdmos por
Avisos Prévios PAA, e tendo a sua abertura transitado para o 12 quadrimestre de 2025 a pedido das

27 A CD é a Autoridade de Gestdo do Sustentéavel 2030.

28 Publicado pela Comissdo Interministerial do Portugal 2030 em setembro de 2024. O PAA ¢é estruturado e atualizado por quadrimestres,
incluindo os avisos para apresentagdo de candidaturas a langar ao longo de 12 meses. Por simplificacdo de linguagem, referimo-nos as
atualizagdes do PAA como 12 e 22 Plano Anual de Avisos.
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entidades beneficidrias destes avisos convite?. (ANEXO XXI — MOTIVOS DA PRORROGACAO DOS
AVISOS) Relativamente a abertura dos Avisos, apenas seis ndo foram abertos no periodo especificado
no plano de Avisos e, nestes casos, os avisos foram abertos no quadrimestre seguinte ao planeado, ndo
sendo significativo o desvio temporal verificado. Assim, a maioria dos Avisos foi aberto no periodo
previsto (19 Avisos).

O Fundo disponibilizado, no 12 PAA apenas foi inferior ao previsto em dois avisos. Por outro lado, o
Fundo disponibilizado foi superior ao previsto em cinco Avisos, sendo que num deles o fundo
disponibilizado foi mais de 52 M€ acima (+726%) do inscrito no Plano de Avisos, resultado da inclusdo
de novos investimentos face ao previsto inicialmente. No global estas variacdes traduziram-se num
aumento da dotag¢do dos avisos de 45 M€ face a uma dotacdo global do plano de avisos superior a
1.200 M€ (Com vista a implementar medidas de acelera¢do da execuc¢do do programa, a Autoridade
de Gestdo langou 7 avisos para acolher projetos em fase de execugdo (2.2s fases e projetos transitados
do POSEUR) que nao estavam previstos inicialmente, que designamos por Avisos suplementares e que
no conjunto representam uma disponibilizacdo de Fundo de 212 M€ (Quadro 6).

Da analise realizada conclui-se que, relativamente a abertura de avisos, o principal problema
identificado prende-se com o arranque tardio do Programa (e do Portugal 2030 em geral), com reflexo
direto na abertura dos avisos. Ainda assim, regista-se o esforco realizado pela Autoridade de Gestdo
com a abertura de avisos (4) ainda antes de o 12 PAA estar em vigéncia.

2% A maioria das prorrogagdes foi pedida pelos promotores (entidades convidadas) tendo o periodo de prorrogagdo solicitado variado entre um
minimo de 14 dias e o maximo de 270 dias. Quando a prorrogagdo foi promovida a pedido dos promotores a razdo subjacente foi a dificuldade
na candidatura em cumprir com o grau de maturidade exigido em sede de Aviso e, num dos casos, o atraso verificado na obtencgdo de
autorizacdo de despesa pela tutela setorial.
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Quadro 6 Avisos Suplementares aos PAA abertos até 30.11. 2024

" ENTIDADE DOTAGAO
cODIGO DESIGNAGAO VIGENCIA®
¢ CONV] ()
Sistema de Mobilidade do Mondego (Metrobus) — Aquisi¢do do
Material Circulante e do sistema de carregamento de baterias, e 1/09/2023 -
PACS-2023-5 construgdo do Parque de Material e Oficinas (PMO), no dmbito da METRO - MONDEGO S.A. 31/01/2024 38000000
missdo de servigo publico de transporte coletivo de passageiros
Extensdo do Metro do Porto: Linha Rosa (Casa da Musica — Sdo Bento) 28/06/2024 -
PACS-2024-16 (2.2 Fase) METRO DO PORTO S.A. 20/09/2024 96 000 000
Aquisicdo de Material Circulante para transporte publico coletivo de COMPANHIA CARRIS DE 28/06/2024 -
PACS-2024-18 baixo carbono (15 elétricos) FERRO DE LISBOA, E.M., S.A. 15/07/2024 27500000
- N TTSL - TRANSTEJO SOFLUSA, 30/08/2024 -
- - - 22
PACS-2024-21 | Renovagdo da Frota da TRANSTEJO — 22 Fase de Operagdo do PT2020 SA 30/10/2024 19 000 000
Sistema de Sinalizagdo e Controlo (CBTC) na Linha Azul e Linha
Amarela (na futura configuragdo), no Parque de Material e Oficinas METROPOLITANO DE LISBOA, | 30/10/2024 -
PACS-2024-29 (PMO) Il e lll e Modernizagdo de 44UT para instalagdo do CBTC na E.P.E. 21/04/2025 18 000 000
rede do Metropolitano de Lisboa
. INFRAESTRUTURAS DE 27/06/2024 -
- - . - a
PACS-2024-14 | Linha do Norte: Trogo Santana/Cartaxo - Entroncamento (2.2 Fase) PORTUGAL, S.A. 31/12/2024 13 600 000
Modernizacdo dos equipamentos aeroportudrios da Aerogare Civil das | VICE-PRESIDENCIA DO 09/07/2024 -
PACS-2024-19 Lajes na Regido Auténoma dos Agores — 22 Aviso GOVERNO REGIONAL 30/08/2024 733500
TOTAL 212.839.500
% DOTAGAO PROGRAMA 7

SubQA 2.2 Concluir sobre a influéncia do nivel de capacitacdo dos beneficidrios na qualidade da procura,
aferindo a eficacia da capacitacdo providenciada através do: capacitacdo direta da AG; projeto piloto
desenvolvido no ambito de uma iniciativa da DG Regio da CE; JASPERS — programa de Assisténcia Técnica
do Banco Europeu de Investimento; AD&C e outras entidades através do Roteiro de Capacitacdo do
Ecossistema dos Fundos.

Em tese, é expectdvel que um nivel de capacitagdo elevado dos beneficidrios se reflita numa melhor
qualidade das candidaturas (organizacdo da candidatura), traduzida, por sua vez, numa baixa taxa de
reformulagdo (na sequéncia de pedidos de esclarecimento) e reprovagdo das mesmas.

Com vista a validagao desta tese usou-se, por um lado, a percec¢ao que os préprios beneficidrios tém
relativamente a sua preparagao para a elaborag¢do da candidatura, a frequéncia de a¢des de
capacitacdo pelo beneficidrio e a necessidade de recurso a consultores externos como proxy da
capacitacdo dos beneficidrios e, por outro lado, a taxa de aprovacdo e a necessidade de
esclarecimentos e pedidos adicionais durante o processo de analise pela Autoridade de Gestdo como
proxys da qualidade da candidatura.

De acordo com a informacdo recolhida por inquérito (Questionario 1), verificou-se, para um ndmero
significativo de operagdes, que as equipas envolvidas na elaboragdo das candidaturas se consideravam
preparadas ou muito preparadas para o efeito (51 em 56 operagdes, Figura 4). As Tipologia de Operagdo
onde os responsaveis das operagdes mais reportaram considerar a equipa pouco ou muito pouco
preparada para a elaboracdo da candidatura foram “Protecdo e Defesa do Litoral — A¢Ges Materiais”
(n=4). Também na tipologia “Redes de Transporte (Metropolitano; Metro Ligeiro, BRT)” houve uma
operagdo cuja equipa se considerava pouco preparada.

A expressiva percecdo de preparacao reportada pelas equipas e a baixa taxa de reprovacdao de
operagoes (4 ndo aprovadas em 56 operagdes; 8%) remetem, numa primeira instancia, para uma
procura de qualidade.
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VIAS FERROVIARIAS (RTE)

SISTEMAS DE MONITORIZAGAO, PLANEAMENTO E ALERTA DE
PROTECAO CIVIL E GESTAO DE RISCOS

REDES DE TRANSPORTE (METROPOLITANO; METRO LIGEIRO; BRT)
REDE FERROVIARIA DAS AREAS METROPOLITANAS
PROTEGAO E DEFESA DO LITORAL - AGOES MATERIAIS

PROTEGCAO E DEFESA DO LITORAL - AGOES IMATERIAIS

MATERIAL CIRCULANTE OU FLUTUANTE DAS REDES DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS DE ELEVADA CAPACIDADE

MATERIAL CIRCULANTE FERROVIARIO
INFRAESTRUTURA PORTUARIA (RTE)

INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA (RTE)

FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E ESTRUTURAS DE
COORDENACAO, GESTAO E MONITORIZAGAO (FEDER/FC)

AGOES IMATERIAIS

H Muito pouco preparada Pouco preparada

W Muito preparada

Figura 4 Percegdo dos beneficidrios quanto ao grau de preparagdo da equipa envolvida na elaboragdo das candidaturas, por

Tipologia de Operagdo (n® respostas, n=56)

Foi também possivel verificar, no ambito da inquiricdo dos beneficidrios que, em 49 das 56 operacgées

(87.5%), pelo menos um elemento da equipa envolvida na preparagao da candidatura tinha participado
em acdes de capacitacdo dedicadas a elaboracdo de propostas® (Figura 5). Mais ainda, em 92% destas
operagGes (n=45) o responsavel da operagdo reportou considerar que a capacita¢do foi uma mais-valia

na elaboragdo da candidatura, contribuindo para um maior sucesso da mesma.

30 Quando inquiridos acerca das entidades que providenciaram as agdes de capacitagdo, a Autoridade de Gestdo e a AdC foram as entidades
as mais referidas, respetivamente, 31 e 17 vezes (ANEXO XXIIl — ENTIDADES RESPONSAVEIS CAPACITACAO BENEFICIARIOS] para uma melhor

compreensdo das entidades referidas em sede de inquirigdo)
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VIAS FERROVIARIAS (RTE)

SISTEMAS DE MONITORIZAGAO, PLANEAMENTO E ALERTA
DE PROTECAO CIVIL E GESTAO DE RISCOS
REDES DE TRANSPORTE (METROPOLITANO; METRO
LIGEIRO; BRT)

REDE FERROVIARIA DAS AREAS METROPOLITANAS
PROTECAO E DEFESA DO LITORAL - AGOES MATERIAIS

PROTECAO E DEFESA DO LITORAL - AGOES IMATERIAIS

MATERIAL CIRCULANTE OU FLUTUANTE DAS REDES DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS DE ELEVADA CAPACIDADE

MATERIAL CIRCULANTE FERROVIARIO
INFRAESTRUTURA PORTUARIA (RTE)

INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA (RTE)

FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E ESTRUTURAS DE
COORDENAGAO, GESTAO E MONITORIZAGAO (FEDER/FC)

AGOES IMATERIAIS

®m Em ambos os quadros comunitérios
® No atual quadro comunitario
No quadro comunitério anterior
m Nenhum elemento da equipa participou em tais agdes de capacitagéo

Figura 5 Participagdo de pelo menos um dos elementos envolvidos na elaboragdo das candidaturas em ag¢des de capacitagdo
para o efeito, por Tipologia de Operagdo (n® respostas, n=56).

No tocante a equipa envolvida na elaboracdo de candidaturas posteriormente desistidas, revogadas,
rescindidas ou ndo aprovadas (n=8), foi reportado que pelo menos um elemento tera participado em
acOes de capacitagdo no atual quadro comunitario (n=2), no quadro comunitario anterior (n=2) ou em
ambos os quadros (n=4), o que remete para um quadro relacional em que as a¢des de capacitagdo
frequentadas ndao abordaram aspetos fundamentais para a elaborag¢do da candidatura, ou tendo
abordado, a frequéncia dessas acées ndo teve impacto no sucesso da candidatura.

De acordo com as chefias das equipas responsaveis pela avaliagdo das candidaturas, embora
reconhecendo que a capacitacdo dos beneficiarios influencia a qualidade das candidaturas (melhor
organizacdo e sistematizacdo da informag¢do e maior alinhamento com critérios/objetivos), e que
muitos estdo capacitados, também reconhecem a necessidade de fomentar a capacitagio em
determinadas areas, como sejam a fundamentagdo técnica, a or¢amentacdo, licenciamento e
contratacdo publica. Mais, a segmentacdo dos destinatdrios das a¢bes de capacitacdo e a sua melhor
divulgacdo também foi identificada, em entrevista, pela CD. A andlise das decisGes de financiamento
das 4 operacdes ndo aprovadas é apresentada no (ANEXO XXIV — ANALISE DECISOES FINANCIAMENTO
OPERACOES NAO APROVADAS) e revela a pertinéncia de aumentar e segmentar a capacitacdo nas
tematicas referidas na entrevista e, também, o seu alinhamento com as recomendag¢des emanadas dos
estudos de caso (ANEXO XXXV - ESTUDQS DE CASO TIPO ).

Por fim, da andlise integrada das candidaturas elaboradas por equipas capacitadas (i.e., onde pelo
menos um elemento terad frequentado acOes de capacitagdo), que se consideravam preparadas ou
muito preparadas para o efeito, e que ndo recorreram a consultores externos (n=41), resulta que em
88% das mesmas foram solicitados pedidos de esclarecimento adicionais pela Autoridade de Gestao
durante a sua analise. Este resultado evidencia que a capacitacdo dos beneficidrios ndo é condicdo
suficiente para assegurar uma candidatura bem instruida. A tipologia dos esclarecimentos adicionais
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mais solicitados é analisada na QA3 (EOR3.2). Como se disse atras, importa aumentar a oferta de
capacitacdo em areas criticas, melhorar a sua segmentacao e divulgacdo junto do publico-alvo.

Importa também realcar que em todas as candidaturas elaboradas por equipas que recorreram a
consultores externos (n=6), também houve lugar a pedidos de esclarecimentos adicionais, o que
reforca a elevada complexidade do processo de elaboracdo da candidatura, tal como expresso pelos
beneficiarios quando indagados a este respeito no exercicio de inquiricdo (n= 55, representando 98%
das operacGes objeto de inquiri¢cdo).

O nivel de capacita¢do é um tépico de avaliacdo que é retomado na QA3 (EOR3.2). Sem prejuizo dos
desenvolvimentos ai apresentados, da andlise exposta atras, conclui-se que a capacitacdo e percec¢ao
de capacitacdo dos beneficidrios ndo se traduz na eliminacdo da necessidade de esclarecimentos
adicionais no processo de avaliagdo das candidaturas. Ainda assim, as chefias das equipas responsaveis
pela avaliacdo das candidaturas reportam que a capacitacdo tem globalmente um efeito positivo na
qualidade das candidaturas, embora persistam fragilidades - sendo necessario reforcar areas nucleares,
ampliar e segmentar melhor a divulgacdo das acbes. Estes resultados estdo alinhados com as
recomendacGes emanadas dos Estudos de Caso (ANEXO XXXV - ESTUDOS DE CASO TIPO ).
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QA3. O Programa estd a ser capaz de selecionar os projetos que lhe garantem melhor

cumprimento dos seus objetivos, em tempo Util?

SINTESE CONCLUSIVA

e O rigor no processo de selecdo dos projetos é evidenciado pelo baixo nimero de reclamacdes
apresentadas relativamente as decisdes de financiamento (7 em 48 operac¢des aprovadas). O elevado
grau de rigor técnico e procedimental, resulta, em parte da experiéncia acumulada da Autoridade de
Gestdo na avaliagdo de grandes projetos e do processo adotado em si, privilegiando metodologias
conservadoras (e.g., verificacdo total em vez de amostragens), recurso a pareceres externos
especializados, assegurando assim a conformidade com as regras europeias e a mitigacdo de riscos
juridicos e financeiros.

e O S| tem um caracter inovador e potencial de harmonizacdo, mas a sua consolidacdo e otimizacdo
gradual, com especial atencdo a sua usabilidade, incluindo a diferenciacdo dos campos de
preenchimento obrigatério por fundo comunitario financiador do investimento e automatizacdo de
verificacOes, é necessaria de modo a reduzir a carga administrativa e maximizar o potencial integrador
e de eficiéncia do sistema.

e Ultrapassados os constrangimentos verificados no ano de 2023, a analise das candidaturas decorreu
no periodo previsto, tendo mesmo o respetivo prazo sido inferior ao previsto regulamentarmente.
Assim, ndo decorre qualquer constrangimento, no que diz respeito ao cumprimento dos objetivos do
programa em tempo Util (vigéncia do programa) do periodo de andlise das candidaturas. Este aspeto
ndo é dissociado da adequacdo dos recursos humanos ao processo de avaliacdo das candidaturas,
tendo por base a opinido recolhida em entrevista as chefias responsaveis pela avaliagdo das
candidaturas e a CD.

¢ O baixo nimero de candidaturas ndo-aprovadas (4) indica que as candidaturas apresentadas cumprem
genericamente os requisitos definidos em sede de Aviso de candidatura, ndo obstante a necessidade
de pedidos de esclarecimento adicionais, conforme previsto na lei.

e A necessidade de pedidos de esclarecimento adicionais é transversal as candidaturas, ocorrendo nas
situagBes em que pelo menos um elemento da equipa envolvida na elaboragdo da candidatura
participou em acbes de capacitacdo, naquelas em gue nenhum elemento das equipas participou em
acGes de capacitacdo e, também, naquelas candidaturas elaboradas com recurso a consultores
externos, o que parece reforcar a opinido dos beneficiarios relativamente a complexidade da
elaboragdo da candidatura.

e A natureza e o numero de pedidos de esclarecimento adicionais, conjugado com a percecdo das chefias
responsaveis, que, embora identifiquem um efeito positivo da capacitacdo na qualidade da
candidatura, reconhecem que ha dreas especificas onde a capacitacao é necessaria, permitem concluir
gue a oferta de a¢des de capacitacdo tem de ser aumentada, bem como a sua segmentacdo e
divulgacdo.
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SubQA 3.1. Concluir sobre a eficiéncia do processo de selecdo em termos de prazos de decisdo,
procedimentos e recursos alocados a anélise das candidaturas a garantia de rigor no processo de selecdo
e a garantia de uma resposta atempada as entidades beneficidrias.

Considerando o universo de analise das candidaturas aprovadas a 30 de novembro de 2024 (46
operacdes) procedeu-se a comparacdo entre a data regulamentarmente prevista®! para a conclus3o da
analise das candidaturas e a data efetiva da conclusdo da andlise das operacdes.

Com o enquadramento legal vigente, a Autoridade de Gestao definiu como prazo maximo para analise
das candidaturas 60 dias Uteis acrescidos de 10 dias Uteis para pedido de esclarecimentos ao promotor
e 10 dias Uteis para audiéncia prévia. A contagem do periodo de analise inicia-se na data de submissdo
da candidatura no caso dos Avisos abertos em continuo ou no dia do encerramento do Aviso, quando
tal se aplique.

Assim, no universo em analise, verificou-se que, em média, o prazo de analise foi inferior em 8 dias a
meta estabelecida pela Autoridade de Gestdo para andlise das candidaturas. Os maiores desvios face
a meta estabelecida verificaram-se na andlise de 3 candidaturas submetidas em julho de 2023 (desvios
superiores a 100 dias, com um maximo de 145 dias de atraso).

O periodo de anadlise foi reduzido com a entrada do Programa em velocidade de cruzeiro, isto é, apds
o estabelecimento e otimizacdo das rotinas de analise, caracteristicos da fase inicial de implementacao
do Programa. Acresce ainda, o facto de a equipa da Autoridade de Gestdo estar ainda, durante todo o
ano de 2023, muito concentrada na execucdo do programa antecessor do Sustentavel 2030, o POSEUR,
gue no inicio daquele ano tinha por executar % do Programa.

Com efeito, no caso das candidaturas analisadas diretamente pela AG, observa-se uma evolucdo
notoriamente positiva que reflete o processo de estabilizagdo e otimizagdo das rotinas de andlise
referidos anteriormente. O periodo médio de analise por candidatura passou de 127 dias Uteis em 2023
para 67 dias Uteis em 2024 (uma reducdo de aproximadamente 47%).

Também no universo das candidaturas avaliadas pelos Ol (todas submetidas em 2024), regista-se a
mesma tendéncia de melhoria. Entre o segundo e o terceiro trimestre de 2024, o tempo médio de
anadlise decresceu de 112,6 para 57,25 dias Uteis por candidatura, correspondendo a uma reducdo de
49%. Estes resultados sugerem uma consolidagdo progressiva das praticas de avaliagdo e uma maior
capacidade de resposta das entidades envolvidas.

O tempo de andlise das candidaturas ndo é alheio a necessidade de pedidos de esclarecimentos ou
elementos adicionais por parte dos analistas. De facto, verificou-se que, das 56 operag¢des objeto de
inquiricdo, foram solicitados pedidos de elementos adicionais em 50 (89%), o que necessariamente
condicionou o tempo de andlise.

A alocac¢do de recursos humanos a andlise das candidaturas também condiciona o periodo de andlise.
A auscultacdo das chefias das equipas responsaveis pela andlise das candidaturas (Autoridade de
Gestdo e Ol) revelou que a alocagdo de recursos humanos a este procedimento é ajustada, sem prejuizo
de haver momentos de sobrecarga. De acordo com a informacdo recolhida em entrevista a CD, a
estrutura organizacional da Autoridade de Gestdo é considerada adequada as areas de intervengao do
Programa, mantendo a légica funcional do POSEUR, permitindo assegurar a capacidade de andlise e

31n2 1 en?3do artigo 25 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de margo
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acompanhamento das candidaturas sendo a sua atuacdo suportada por planos de capacitacdo
continuos e pela participagdo em iniciativas transversais, como a Academia dos Fundos.

Em particular, em 2023/2024, os membros das Unidades Orgénicas 1, 2, 3 e 4 da Autoridade de Gestéo
frequentaram ao todo 21 ac¢des de capacitacdo®?, representando 45% do previsto no plano de formacio
do Sustentdvel 2023/20243%. Contudo, uma andlise das tipologias das formacdes permite evidenciar
que foram frequentadas 5 formacgGes na drea comportamental, 15 formacgdes na area técnica, e 1
formacdo em temética ndo prevista no plano (“192 Expo Agua”). De acordo com o plano previsto, é
possivel afirmar que ndo foram frequentadas formacbes na area tematica (e.g., Mobilidade Urbana
Sustentdvel, Infraestruturas portudarias/RTE, Economia Circular, etc.). O niUmero de participantes e a
duragdo (em horas) de cada uma das a¢des de formagdo é apresentado no ANEXO XXV — ACOES DE
FORMACAO FREQUENTADAS PELAS UO 1,2,3 E 4.

Pese embora a inexisténcia de um referencial para comparacdo, estimou-se o racio entre o nimero de
analistas e o numero de candidaturas analisadas. Assim, do universo de operagées em analise, a
Autoridade de Gestdo foi responsdvel por analisar 47 candidaturas, enquanto os Ol receberam 9
candidaturas para andlise - 7 na Regido Auténoma da Madeira e 2 na Regido Autdnoma dos Acores — o
que se traduz num racio®* de 2.2 candidaturas por técnico no caso da AG, 3.5 candidaturas por técnico
no caso da RAM, e 1.0 candidaturas por técnico nas estruturas da RAA.

A perspetiva dos beneficidrios relativamente ao tempo de andlise, adequacao dos critérios de selecdo
e rigor no processo de sele¢do das candidaturas foi indagada junto dos beneficiarios por administracdo
de questionario (Questionario Il). A informacdo recolhida evidencia que o prazo de decisdo foi
considerado ajustado as expectativas dos beneficidrios para 96% do universo de operagdes sobre as
quais se recolheu informagdo (54 em 56 operagbes) — importa referir que o prazo regulamentar foi,
regra geral, cumprido, com excec¢do de alguns casos iniciais (conforme exposto no Paragrafo 83).

Relativamente aos critérios de avaliagdo das candidaturas, estes foram considerados adequados para
a selecdo das melhores candidaturas pela maioria dos responsdveis das operagdes inquiridos (55 em
56 operagbes). Apenas o responsavel de 1 operacdo da Tipologia “Infraestruturas Portuarias”,
considerou os critérios de avaliagdo desadequado, esclarecendo que “(...) os critérios de sele¢do tém
de ser flexiveis ou adaptdveis aos diferentes setores que se candidatam e neste caso concreto o Setor
Portudrio nunca esteve retratado nestes critérios”.

O rigor do processo de avaliagao foi ainda indagado pelo nimero candidaturas em que os beneficiarios
apresentaram contesta¢oes. Verificou-se que o nimero de operagoes relativamente as quais foram
apresentadas reclamagdes foi reduzido (n=7, 13%) o que substancia a percegdo de rigor no processo
de avaliacdo. De salientar que a totalidade das reclamag¢des foram submetidas por candidaturas
contratadas (1 contestacdo) e/ou em execugdo (6 contestacbes). A analise detalhada das reclamacdes
por Tipologia de Operacdo é apresentada no ANEXO XXVI — RECLAMACOES POR TIPOLOGIA DE
OPERACAO.

Da ausculta¢do da chefia das equipas técnicas da Autoridade de Gestao foi possivel evidenciar que o
processo de selecdo das candidaturas é caracterizado por um elevado grau de rigor técnico e
procedimental, resultante em parte da experiéncia acumulada da Autoridade de Gestdo na avaliagdo

32 Informagdo fornecida pela Autoridade de Gestdo
3 Versdo disponivel online
34 Autoridade de Gestdo (UO1, UO2, UO3 e UO4) — 21 técnicos analistas; Ol RAM (2 técnicos analistas) e Ol (RAA) 2 técnicos analistas.
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de grandes projetos. O processo privilegia metodologias conservadoras (e.g., verificacdo total em vez
de amostragens), com recurso a pareceres externos especializados, assegurando a conformidade com
as regras europeias e a mitigacao de riscos juridicos e financeiros.

Os mesmos interlocutores consideram que os critérios de selecao, embora concebidos sobretudo para
garantir padrées minimos de qualidade e consisténcia das candidaturas, sdo considerados adequados
ao contexto predominantemente ndo concorrencial do Programa, no qual os beneficidrios sdo em
grande parte pré-identificados.

Também os Ol percecionam o processo de selecdo como tecnicamente sélido e coerente com os
objetivos do Programa, beneficiando da uniformizacdao metodolégica e da utilizacdo de instrumentos
de apoio como checklists, pareceres técnicos e grelhas de verificacdo. A existéncia de avisos por
convite, articulados diretamente com os beneficiarios, reforca a adequacdo e pertinéncia dos projetos
submetidos, embora reduza o papel seletivo do processo.

Quanto ao grau de adequacdo dos Sistemas de Informacao (SI) ao processo de selecdo e andlise das
candidaturas, este foi indagado através de entrevistas a CD, chefias das equipas técnicas e Ol (RAM e
RAA).

A CD destacou o caracter inovador e o potencial de harmonizacio do novo modelo de S| (Balcido Unico
e backoffice), que simplifica a submissdo das candidaturas e cria um ponto de acesso Unico para todos
os programas. Nao obstante, o sistema ainda se encontra em consolidacdo e enfrenta desafios técnicos,
A CD sublinha que o BackOffice, embora incompleto, ja assegura as fun¢des essenciais de recegao e
aprovacdo de candidaturas e validacdo de pedidos de pagamento, prevendo-se uma evoluc¢do gradual.

Sem prejuizo do acima exposto, as chefias das equipas técnicas expressam uma percecdo mais critica
guanto a adequacdo e usabilidade do novo SI, identificando uma perda de autonomia e de
funcionalidades uteis face a solucdo anterior, bem como maior complexidade na interagdo com os
beneficiarios. S3o apontadas dificuldades na submissdo de candidaturas e na gestdo de pedidos de
pagamento, derivadas da falta de diferenciagdo entre fundos e da necessidade acrescida de
verificagdbes manuais, 0 que aumenta o risco de erro e a carga de trabalho. Ainda assim, as equipas
reconhecem a importancia do novo Sl para a integragdo dos processos e referem que, apesar da fase
inicial de adaptacdo e da sobreposicdo com o encerramento do POSEUR, os prazos de andlise tém sido
cumpridos e o rigor da analise facilitado pela documentacdo de suporte e checklists.

Neste aspeto, os Ol reportam um funcionamento globalmente satisfatério do novo SI, com apenas
constrangimentos pontuais nas primeiras candidaturas, e salientam que a articula¢cdo constante com
a Autoridade de Gestdo e a utilizacgdo de metodologias uniformizadas, como checklists e
documentacdo de suporte, asseguram a consisténcia e o rigor das analises.

Relativamente a eventuais dificuldades nos contactos com a Autoridade de Gestdo e os Ol, o exercicio
de inquiricdo permitiu evidenciar que os responsaveis de 43 operagdes contactaram a AG, 93% dos
quais ndo reportaram dificuldades no contacto. As dificuldades mencionadas pelos restantes
responsaveis (3 operagdes) foram, sobretudo, falta de clareza na resposta ao pedido de
esclarecimento/apoio (2 mencdes), resolucdo de bugs ou funcionamento incorreto da plataforma (2
mengdes), dificuldade de contacto telefénico (1 mencdo) e falta de capacidade técnica para
responder as questdes colocadas (1 mencgdo). Importa salientar, contudo, que as 3 operacgdes cujos
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responsaveis manifestaram dificuldades no contacto com a Autoridade de Gestao encontram-se em
execucgao, nao constituindo esta dificuldade razdo de insucesso na implementagao da operacgao.

Das 10 candidaturas que contactaram os Ol, 70% (n=8) ndo reportaram dificuldades no contacto.
Duas candidaturas reportaram falta de clareza na resposta ao pedido de esclarecimento/apoio e falta
de capacidade técnica para responder as quest&es colocadas.

Face ao exposto a avaliacdo conclui que que a Autoridade de Gestdo alocou os recursos necessarios
a avaliacdo de candidaturas, tendo sido evidenciada uma evolugdo tendencialmente positiva em
termos da sua eficiéncia, com uma diminuicdo consistente do tempo médio de andlise das
candidaturas quer na Autoridade de Gestdao quer nos Ol. Nao obstante, persistem limitacGes na
disponibilidade de perfis técnicos especializados - nomeadamente engenheiros civis, juristas e
informaticos - e a necessidade de refor¢o da formacao das equipas, ainda que o plano de capacitacao
existente garanta uma resposta adequada as exigéncias atuais. O rigor da avaliacdo das candidaturas
é revelado pelo baixo nimero de reclamacges (7 em 53 operagbes) e, de acordo com as chefias das
equipas responsaveis, pelas metodologias conservadoras e técnicas padronizadas em checklists que
suportam a analise.

SubQA 3.2. Concluir sobre a relacdo entre a capacitacdo dos beneficiarios (distinguindo os casos em que
existe a participacdo de consultores externos) e a qualidade das candidaturas e a probabilidade de
sucesso das mesmas. [mobilizar elementos de resposta a SubQA2.2]

Com base na andlise desenvolvida na QA2 (EOR 2.2) a Avaliagcdo concluiu que, pese embora a
capacitacdo e percecao de capacitacdo dos beneficidrios ndo se traduza na elimina¢do da necessidade
de esclarecimentos adicionais no processo de avaliagdo das candidaturas, as chefias das equipas
responsdveis pela avaliagdo das candidaturas, ainda assim, reportam que a capacitagdo tem
globalmente um efeito positivo na qualidade das candidaturas, embora persistam fragilidades, sendo
necessario reforcar areas nucleares, ampliar e segmentar melhor a divulgacdo das ac¢des. Estes
resultados estdo alinhados com as recomendaces emanadas dos estudos de caso.

Um pequeno numero de candidaturas foi elaborado com recurso a consultores externos (6 de 56,
11%), com 100% de taxa de aprovagao. A consultoria protocolada no ambito da iniciativa Jaspers teve
elevada expressao no total de candidaturas elaboradas com recurso a consultores externos (4 em 6
candidaturas). Importa salientar que as equipas que recorreram a outra assisténcia que ndo a JASPERS
(n=2) reportaram desconhecer a sua existéncia.

A principal razdo para recurso a consultores foi, de acordo com os beneficiarios, a “complexidade da
candidatura face aos recursos humanos disponiveis/competéncias internas”.

Do exercicio de inquiricdo aos beneficidrios, ndo se pode concluir que o recurso a consultores tenha
sido mais frequente nas candidaturas de grandes projetos - ou seja candidaturas com Custo Total
Aprovado acima de 50M<€ (Figura 6) - pois em 3 das 6 candidaturas que recorreram a apoio externo
o investimento é abaixo dos 50M€. Para além disso, 6 das 10 candidaturas com investimento acima
de 50M€ foram elaboradas exclusivamente com recursos e competéncias internos.
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Figura 6 Reporte dos beneficidrios quanto ao recurso a apoio externo na elaboragdo das candidaturas, consoante o Custo Total
Aprovado do investimento (superior ou inferior a 50M€), e por Tipologia de Operagéo (n® respostas, n=56).

Das 50 candidaturas elaboradas exclusivamente com recurso a competéncias internas, 45 (90%)
reportaram que pelo menos 1 elemento da equipa frequentou a¢gdes de capacita¢gdo no atual quadro
comunitario (n=8), no quadro anterior (n=15) ou em ambos (n=22), evidenciando assim alguma
preparac¢do das equipas que ndo recorreram a apoio externo para elaboracao das candidaturas.

A suficiéncia desta preparagdo para a elaboragdo de uma candidatura bem instruida foi indagada, por
um lado, por via da taxa de aprovacdo das mesmas e, por outro, pela existéncia de pedidos de
esclarecimentos adicionais por parte do analista - ver QA2(EOR2.2).

A taxa de aprovagdo no universo de 45 candidaturas elaboradas exclusivamente com recurso a
competéncias internas e onde pelo menos um elemento frequentou a¢des de capacitagao foi de 82%
(37 candidaturas). Dentro do mesmo universo de candidaturas, identificou-se que foram solicitados
pedidos de esclarecimento adicionais em 40 candidaturas (89%). Desta forma, evidencia-se que a
participacdo em acbes de capacitacdo ndo parece garantir a aprovacao da candidatura nem eliminar
a necessidade de interacdo técnica com a AG/OI durante a fase de apreciacdo, podendo, contudo,
contribuir para uma melhor qualidade substantiva das candidaturas apresentadas - conforme
evidenciado por via das entrevistas aos interlocutores, apresentado na QA2(EOR2.2).
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No caso das candidaturas elaboradas por equipas onde nenhum membro tenha participado em a¢des
de capacitagcdo para o efeito (n=7), a solicitacdo de esclarecimentos adicionais é igualmente expressiva
(6 em 7 candidaturas).

Também no caso em que os proponentes recorreram a consultores externos para elaboracdo da

candidatura, identificado num numero reduzido de casos e motivado essencialmente pela
complexidade das operagbes face as competéncias disponiveis internamente, houve lugar a
necessidade de esclarecimentos adicionais (6 em 6 candidaturas).

Uma andlise sobre a diversidade dos aspetos que necessitavam de esclarecimentos adicionais (i.e.,
numero de aspetos mencionados no exercicio de inquiricdo junto dos responsaveis pelas candidaturas)
permite evidenciar que, em média, para as candidaturas elaboradas por equipas onde pelo menos um
elemento da equipa participou em ac¢des de capacitacdo, houve um menor nimero de aspetos para os
quais foram solicitados esclarecimentos adicionais. Contudo, essa diferenga ndo é estatisticamente
significativa (note-se a mesma mediana e elevada dispersao evidenciadas em ambos os casos na Figura
7).

7t - _ ®  Média

Nimero de aspetos mencionados
B
!

Nao Sim
Participou em agbes de capacitagao

Figura 7 Numero de aspetos da candidatura para os quais foram solicitados esclarecimentos adicionais, conforme reportado
no exercicio de inquirigdo, consoante a participagdo de pelo menos um elemento da equipa em agdes de capacitagdo.

Para as 50 candidaturas em que foram solicitados esclarecimentos adicionais, estes incidiram,
sobretudo, no cumprimento de critérios de elegibilidade (aspeto solicitado a 27 candidaturas, 48%),
adequacdo dos indicadores/célculo de metas (25 candidaturas, 43%), requisitos técnicos (23
candidaturas, 41%) e elegibilidade de despesas e outros aspetos financeiros (23 candidaturas, 41%)
(Figura 8). Os outros aspetos mencionados foram a complexidade e inovacdo da operagdo (on shore
power supply), que suscitou duvidas por ndo haver know-how sobre este tipo de investimentos (n=1),
a maturidade da contratagdo com o maior valor previsto (n=1) e o preenchimento de checklists cujos
templates nao existiam a data da submissdo da candidatura (n=2).
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Figura 8 Aspetos sobre os quais incidiram os esclarecimentos adicionais solicitados pela Autoridade de Gestdo na andlise das
candidaturas (n2 de candidaturas em que o aspeto foi solicitado).

Para além dos aspetos que suscitaram esclarecimentos adicionais nas candidaturas aprovadas, foram
ainda analisadas as decisdes de financiamento das quatro opera¢des ndo-aprovadas (ANEXO XXIV —
ANALISE DECISOES FINANCIAMENTO OPERACOES NAO APROVADAS), onde se evidenciou que as
candidaturas foram rejeitadas, essencialmente, por incumprimento dos requisitos formais e técnicos
definidos no Aviso (falta de pareceres obrigatdrios - licenciamento e conformidade com os
instrumentos de gestdo territorial -, insuficiente demonstragdo do grau de maturidade, ndo
observancia do principio DNHS®®).

Com base nos esclarecimentos solicitados e nos motivos de decisdo desfavoravel (exposto nos dois
paragrafos anteriores), é possivel evidenciar que capacitacdo adicional aos proponentes ainda é
necessdria, abrangendo diferentes areas do processo de elaboragdo das candidaturas, que assegurem
o cumprimento de requisitos de elegibilidade (técnicos, administrativos, financeiros e
ambientais).Ha, assim, oportunidade de melhoria na oferta de ag¢bes de capacitagio e
direcionamento do conteuddo das mesmas para os tépicos identificados, em linha com o expresso pela
CD/OI e chefias das equipas responsaveis pela anélise das candidaturas em sede de entrevista.

Face a andlise apresentada, verifica-se que as equipas que frequentaram ag¢bes de capacitagdo
tendem a apresentar propostas com menor numero médio de aspetos sujeitos a pedido de
esclarecimento, o que sugere que a capacitacdo possa estar a contribuir para reforcar a qualidade
formal das candidaturas - também conforme evidenciado na QA2(EOR2.2) - ainda que ndo elimine a
necessidade de interagdo técnica com a Autoridade de Gestdo e os Ol durante o processo de
avaliacao.

35 Principio de 'ndo prejudicar significativamente' o ambiente.
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QA4. O sistema de recolha, analise e tratamento de informacdo e indicadores do programa e

contratualizados permitem dar resposta adequada as necessidades de gestdo, monitorizacdo e
avaliacdo do Programa?

SINTESE CONCLUSIVA

¢ O conjunto de indicadores de realizacdo e de resultado cobre de forma adequada as areas de
intervencdo do Programa. Os indicadores foram definidos em sede de programacdo, com base
prioritariamente nos indicadores comuns comunitarios, complementados por indicadores especificos
para areas ndo cobertas (ex.: residuos). Esta definicdo resultou de um processo de negociag¢do exigente
com a Comissdo Europeia, assegurando representatividade em todas as prioridades e tipologias de
intervencao.

¢ A utilidade dos indicadores é, nesta fase em que a execucdo € baixa, mais potencial do que efetiva.

e Decorre do ponto anterior, que existe alguma incerteza relativamente a adequabilidade dos
indicadores a tipologia de operacdes que estdo a ser contratadas, mas ainda assim, dada a natureza
muito especifica, e restrita, do programa, ndo € esperada uma grande variabilidade entre o
programado, o que é descrito em sede de aviso e a operacdo que é submetida. Face a isto existe a
expectativa de que os indicadores possam vir a revelar-se eficazes como reflexo das atividades do
programa.

¢ O sistema de recolha, andlise e tratamento da informacdo com vista a estimativa dos indicadores
funciona, de acordo com a informacdo recolhida, adequadamente para a fase de selecdo dos
indicadores e estimativa das metas, mas ainda ndo dispde de mecanismos consolidados para recolher
e validar a execucdo dos indicadores, estando essa componente em fase de implementacdo.

¢ O sistema é visto conceptualmente robusto e coerente, mas ainda em consolidagado operacional como
se disse acima. O reforco dos mecanismos de recolha, da fiabilidade dos dados e da adequagdo dos
indicadores serd determinante para garantir a sua boa utilizacdo.

SubQA 4.1. Concluir sobre a adequacao e suficiéncia dos indicadores de realizacdo e de resultado
definidos pelo Programa para monitorizar e avaliar o desempenho do Programa face aos objetivos que
prossegue.

Os Estados-Membros, em sede de programacdo, estabelecem, de acordo com o Regulamento (UE)
2021/1060 um quadro de desempenho que inclua todos os indicadores, objetivos intermédios e metas,
a fim de monitorizar, comunicar e avaliar o desempenho do programa durante a execu¢do e contribuir
para a afericdo do desempenho global dos Fundos.

De acordo com o referido regulamento o quadro de desempenho inclui:

e Os indicadores de realizagGes e de resultados ligados a objetivos especificos fixados nos
regulamentos especificos dos Fundos que foram selecionados para o programa;

e Os objetivos intermédios a atingir até ao final do ano de 2024 no que respeita aos
indicadores de realizagGes; e

e As metas a atingir até ao final do ano de 2029 no que respeita aos indicadores de
realizagdes e de resultados.
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Os objetivos intermédios e as metas sdo estabelecidos para cada objetivo especifico do programa e
permitem a Comissao e ao Estado-Membro aferir os progressos realizados na consecuc¢do dos objetivos
especificos.

Para além dos indicadores do quadro comum de desempenho podem ainda ser definidos indicadores
especificos do programa (Uteis para a gestdo dos respetivos programas).

Os Estados-Membros devem utilizar os indicadores comuns sempre que for apropriado e evitar o uso
de indicadores especificos com definicdes semelhantes. No entanto, se os indicadores de realizacdo
comuns listados no regulamento ndo forem relevantes para a¢des importantes no ambito de um
determinado objetivo especifico, pode ser necessario identificar indicadores adicionais, especificos do
programa, e descrevé-los.

A Avaliacdo usa os indicadores para verificar a execucdo do programa e os progressos alcancados na
consecucdo dos objetivos. Para isso, tem em conta os dados financeiros, os indicadores comuns
(realizacdo e resultado) e os indicadores especificos dos programas, incluindo eventuais alteracdes no
valor dos indicadores de realizacdo e resultados e nos progressos de utilizacdo de metas quantificadas,
bem como os objetivos intermédios definidos no quadro de desempenho. Em particular, as dimensdes
da eficdcia e da eficiéncia, da avaliacdo dos programas, mobilizam, e dependem, fortemente do sistema
de recolha e armazenamento dos indicadores.

Os indicadores de realizacao, resultado e financeiros do programa e metas sao apresentados no ANEXO
XXVII — INDICADORES DO PROGRAMA. Os indicadores do quadro de desempenho cobrem as dareas
criticas de intervencdo do programa (objetivos especificos). Do ponto de vista da adequacdo dos
indicadores de realizacdo e resultado, estes refletem adequadamente as tipologias de operacdo do
programa. Importa contextualizar que no atual quadro comunitario os indicadores de resultado ndo
pretendem refletir impactos. No quadro de financiamento 2021-2027, os indicadores de resultado estao
diretamente ligados as ag¢des apoiadas e podem fornecer evidéncia mais imediata, que pode ser
atribuida diretamente as ag¢des financiadas. Neste sentido a utilidade dos indicadores de resultado para
capturar as mudangas que o programa pretende causar é vista como algo limitada (tal como expresso no
Working Document SWD(2025) 61 final)®® de 27/02/2025 e em linha com a visdo recolhida em entrevista
a AD&C).

A adequacdo descrita acima, foi também expressa em entrevista a Comissdo Diretiva (CD), a Unidade
de Coordenacgdo (UC) e a Agéncia de Desenvolvimento e Coesdo (AD&C). Acrescentaram ainda, que os
indicadores de realizagdo e resultado foram definidos em sede de programag¢do, com base
prioritariamente nos indicadores comuns comunitdrios, complementados por indicadores especificos
para areas ndo cobertas (ex.: residuos). A CD sublinha que esta definicdo resultou de um processo de
negociagdo exigente com a Comissao Europeia, assegurando representatividade em todas as prioridades
e tipologias de intervencao.

O sistema de recolha e andlise de informacgao apresenta um grau de desenvolvimento distinto entre a
fase de selegdao das operacgdes e a fase de execugao.

Na fase de selegdao o sistema estd plenamente operacional e estruturado, integrando: a) formuldrios
eletrénicos normalizados no Balcdo dos Fundos, b) anexos especificos em cada aviso de abertura com a

36 https://tinyurl.com/5n7pusf7
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lista de indicadores a mobilizar, e instrucdes claras aos beneficidrios sobre como selecionar e justificar as
metas propostas. Os beneficiarios devem, em sede de candidatura, fundamentar as metas indicadas e
explicitar os pressupostos de estimativa, tanto no formuldrio como na memdria descritiva. Essa
informacdo é analisada e validada pela autoridade de gestao, sendo as metas contratualizadas — com
mecanismos de penalizacdo financeira em caso de incumprimento em alguns casos. Esta componente
do sistema é descrita como robusta e bem estruturada, garantindo coeréncia e rastreabilidade na
definicdo inicial dos indicadores.

Na fase de execugdo, o sistema encontra-se em construcdo. A recolha automatica de informacao
depende de funcionalidades ainda ndo disponiveis no Balcdo dos Fundos, o que obriga a criagdo de
solucdes de contingéncia para assegurar o reporte semestral a Comissdo Europeia.

Enquanto o sistema informatico ndo esta funcional, esta a ser desenvolvida uma matriz de apuramento
por indicador, que define de forma padronizada as evidéncias e provas documentais que os beneficiarios
devem submeter para validar a execucdo reportada. Esta pratica, inspirada no modelo do POSEUR
(programa anterior ao Sustentavel 2030), visa reforcar a fiabilidade e verificabilidade dos dados
recolhidos.

Em sintese, o sistema de recolha e tratamento da informacdo funciona adequadamente para a fase de
selecdo e estimativa das metas, mas ainda ndo dispGe de mecanismos consolidados para recolher e
validar a execucdo dos indicadores, estando essa componente em fase de implementacao.
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QAGS. A estrutura de gestdo do Programa, incluindo Organismos Intermédios, é adequada para
o desempenho das func¢des que lhe estdo atribuidas? O modelo de gestdo e delegacdo de

competéncias em organismos intermédios é adequado para a eficacia e eficiéncia do exercicio
das funcdes da Autoridade de Gestdo do Programa?

SINTESE CONCLUSIVA

e A delegacdo de competéncias para os Organismos Intermédios — Dire¢do Regional do Planeamento
e Fundos Estruturais (DRPFE-RAA)- Organismo Intermédio para a Regido Auténoma dos Agores (RAA)
e o Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM (IDR-RAM) Organismo Intermédio para a Regido
Autéonoma da Madeira (RAM) — trouxe ganhos evidentes de gestdo operacional ao Programa
Sustentdvel 2030.

e Ao nivel de ganhos de eficdcia destaca-se a incorporacao do conhecimento local e pela proximidade
aos beneficidrios. Esta proximidade traduz-se numa maior capacidade de mobilizar a procura
desejada, ajustar os avisos de candidatura as necessidades regionais, selecionar projetos mais
adequados ao territério e acompanhar de forma mais préxima a execucdo das operacdes. Por sua
vez, a nivel de eficiéncia o conhecimento técnico e a experiéncia acumulada das equipas dos Ol
reforcam a qualidade da andlise de candidaturas e a conformidade da execug¢do, ao mesmo tempo
gue a articulacdo préxima com a Autoridade de Gestdo garante fluidez e eficiéncia no processo, ao
garantir que as candidaturas tém a maturidade desejada que permita trazer execucdo rapida ao
programa.

e Os beneficidrios confirmam este valor acrescentado, destacando os Ol como canais de comunicagdo
privilegiados, facilitadores na compreensdo das especificidades da insularidade e parceiros
estratégicos no acompanhamento dos projetos. Contudo, persistem desafios: limitagGes de recursos
humanos especializados e a dependéncia de procedimentos exaustivos de supervisdo pela
Autoridade de Gestdo que prolongam a aprovacdo das candidaturas.

SubQA 5.1. Concluir sobre a existéncia de ganhos de gestdo operacional do Programa por via da
delegagdao de competéncias contratualizada com os Ol, identificando em que dimensdes da
implementacdo do Programa se manifestam ganhos de eficacia e eficiéncia (ex. capacidade de mobilizar
procura desejada, selecdo de projetos, acompanhamento da execucdo, entre outras), ou eventuais
situagBes de perda de eficicia e/ou de eficiéncia.

O Sustentavel 2030 tem dois Ol, a Dire¢ao Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (DRPFE-
RAA) - Organismo Intermédio para a Regido Auténoma dos Agores (RAA) e o Instituto de
Desenvolvimento Regional, IP-RAM (IDR-RAM) Organismo Intermédio para a Regido Autonoma da
Madeira (RAM).

O IDR - RAM é uma entidade publica com vasta experiéncia na gestdo de fundos comunitarios na
RAM. Ao longo dos diferentes quadros comunitérios, assumiu funcées de Autoridade de Gestdo e
atualmente gere o Madeira 2030 e atua como Organismo Intermédio no Sustentavel 2030, funcdo
que ja tinha desempenhado no ambito do POSEUR. Além da vertente operacional, o IDR tem
responsabilidades estratégicas, como a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social
(PDES) e do Plano de Investimentos da RAM, o que lhe confere uma visdo integrada entre
planeamento e execugao.
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A DRPFE-RAA é a entidade publica responsavel pela gestao dos fundos europeus na Regidao Auténoma
dos Acores, com experiéncia acumulada de varios periodos de programacao. Atualmente atua como
Autoridade de Gestdo do Acores 2030 e como Organismo Intermédio no Sustentavel 2030. O facto
de articular diretamente com o Governo Regional, facilita o alinhamento estratégico dos
investimentos com as prioridades regionais.

No Sustentavel 2030 os Ol assumem fungdes de gestdo sob supervisdo da Autoridade de Gestdo,
(ANEXO XI — COMPETENCIAS DELEGADAS DOS Ol). Ambos os Ol possuem competéncias semelhantes
em termos de gestdo operacional, técnica e financeira, mas atuam em dreas tematicas distintas e
com dotagBes e metas especificas adaptadas as caracteristicas territoriais e estratégicas de cada
regido. A DRPFE - RAA assume um papel mais ligado a mobilidade e infraestrutura de transportes,
enquanto o IDR-RAM foca-se na resiliéncia climatica e protecao civil (ANEXO Xl — ESPECIFICIDADES
DOS Ol).

A nivel da execugdo, uma vez que o Programa, no momento da avaliacdo ainda se encontrava numa
fase inicial, o IDR-RAM apresentava uma taxa de compromisso de 6,24%, ao passo esse valor era de
1,28% na DRPFE — RAA, ainda sem execuc¢ao em ambos os Ol.

Da informacdo recolhida no ambito dos estudos de caso e entrevistas realizadas, é opinido unanime
qgue os Ol trazem ganhos de eficacia e de eficiéncia ao Sustentdvel 2030 facilitando a sua adaptacao
as especificidades regionais. A delegacdo de competéncias permite incorporar o conhecimento local
na gestdo dos fundos, essencial em regides auténomas com realidades muito distintas do continente
e os Ol demonstram capacidade técnica para responder as exigéncias do Programa.

Nos estudos de caso (ANEXO XXXIV - ESTUDOS DE CASO TIPO 1) foi salientado que, na fase de
elaboragdo e abertura de avisos de candidatura, a proximidade com os beneficidrios regionais
permite-lhes identificar necessidades e ajustar os avisos a realidade local, promovendo uma
mobilizagdo mais eficaz da procura. A articulagao direta com os beneficiarios e o conhecimento do
territdrio facilitam o planeamento dos investimentos, mesmo em contextos de elevada
especificidade. A titulo de exemplo, no caso da RAA a dimensdo dos investimentos portudrios é
justificada pelas condigdes maritimas e logisticas Unicas da regido, onde a existéncia de um Ol local
facilita a analise da sua pertinéncia e adequac3o devido ao seu conhecimento do contexto local®’.

Por sua vez, no acompanhamento dos projetos, a proximidade fisica e institucional dos Ol com os
beneficidrios permite igualmente um acompanhamento mais préximo e agil, com capacidade de
antecipar riscos e propor ajustamentos atempadamente.

Os estudos de caso revelam que os Ol demonstram capacidade técnica, garantindo que os projetos
selecionados estdao alinhados com os objetivos do programa. A estabilidade das equipas e a
experiéncia acumulada dos técnicos resultante do trabalho efetuado em varios periodos de
programacdo, associada as a¢des de formacdo e capacitacdo desenvolvidas pela Autoridade de
Gestdo e pela AD&C permite a realizagdo de andlises rigorosas e coerentes.

37 Apesar desta proximidade, na RAM, tiveram problemas no cumprimento do plano de avisos, devido & Regifio Auténoma ter estado com um
governo de gestdo durante alguns meses, que ndo tomava decisGes de fundo uma vez que a capacidade de assumir novas responsabilidades
estava limitada, com Orgamento de duodécimos que impedia a assungdo de novos compromissos.
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O IDR-RAM tem uma equipa dedicada ao Sustentdvel 2030 constituida por dois dirigentes e quatro
técnicos com responsabilidades diretas na sele¢cdo, acompanhamento e monitorizagao dos projetos.
Nas entrevistas realizadas no ambito dos estudos de caso foi assinalada a falta de técnicos com
valéncias especificas, nomeadamente nas dreas da engenharia, ambiente, bem como a necessidade
de formacdo em temas transversais como auxilios de estado, contratacdo publica, e analise de
estudos de viabilidade

Na DRPFE — RAA ndo existe uma equipa para o Sustentavel 2030, uma vez que os técnicos trabalham
de forma transversal em varios programas (Sustentavel, Acores 2030, INTERREG), tendo uma equipa
multidisciplinar, com areas funcionais bem definidas centradas em trés grandes fases: analise de
candidaturas, pedidos de pagamento e acompanhamento da execu¢do dos projetos (incluindo as
verificacdes ao local e os relatdrios finais). Apesar de possuirem técnicos com as qualificacGes e
competéncias técnicas necessarias, foi referida a escassez de recursos humanos, estando a decorrer,
no momento da realizacdo do estudo de caso, concursos de recrutamento para reforco da equipa.
Este recrutamento é limitado pelo regime da fungdo publica, o que dificulta a contratacdo célere de
perfis técnicos especializados.

Como ja referido na SubQA 3.1 o tempo médio de analise das candidaturas caiu 49% entre o segundo
e o terceiro trimestre de 2024, evidenciando maior eficiéncia dos Ol. Por outro lado, e de acordo com
os dados do inquérito, nenhum dos beneficidarios dos Ol apresentou qualquer
reclamacdo/contestacio referente a questdes relacionadas com a avaliacdo das candidaturas.

Esta capacidade técnica demonstrada pelos Ol, leva a que os secretdrios técnicos da Autoridade de
Gestdo tenham referido, na sua entrevista, que o processo de supervisao efetuada pela Autoridade
de Gestdo em relagdo a todas as propostas de decisdo das candidaturas analisadas pelo Ol deveria
ser revisto. Se os Ol sdo auténomos e demonstram capacidade técnica, deveriam poder submeter as
candidaturas por si aprovadas diretamente a Comissdo Diretiva, sem passar pela supervisdo dos
técnicos, um procedimento que torna o processo de aprovagdo excessivamente formal e as
candidaturas acabam por passar por um crivo mais exigente do que as da Autoridade de Gestdo. A
intervengao dos técnicos da Autoridade de Gestdo deveria limitar-se a prestar esclarecimentos a
Comissdo Diretiva, sempre que esta tivesse duvidas especificas a respeito dessas candidaturas e
necessitasse de apoio técnico. O IDR-RAM, no entanto, refere ser relevante uma supervisdo, ainda
gue menos aprofundada do que a atualmente existente, de forma a contribuir para uma
harmoniza¢do de abordagens e pareceres, o que podera ser relevante para a qualidade global das
decisbes tomadas®.

Nos estudos de caso ficou ainda patente a facilidade de articulagdo entre os Ol e a Autoridade de
Gestdo. O IDR - RAM caracteriza a sua relagdo com a Autoridade de Gestdao como préxima, informal
e eficaz, mediante o contacto diario entre técnicos e dirigentes, a realizacdo de reuniGes operacionais
e sessOes de capacitacdo e a resolucdo colaborativa de duvidas e problemas. Este modelo de
comunicagdo contribui para a fluidez do trabalho e reforca a capacidade de resposta da equipa.

A DRPFE — RAA destaca a relacdo proxima, direta e colaborativa. H4 um grupo de trabalho ativo no
Teams, reunibes regulares e apoio técnico constante. A articulacdo em todo o ciclo de vida dos
projetos permite resolver problemas com agilidade e reforga a confianga entre as equipas.

38 A DRPFE — RAA foi igualmente contactada pela equipa de avaliagdo sobre este tema, mas ndo enviou uma resposta em tempo Util.
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Os beneficiarios que no inquérito referiram conhecer o modelo de delegacdo de competéncias,
consideram que este contribui para uma melhor gestdao do programa (n=12), sendo os principais
motivos apontados o facto destes serem um canal de comunicagdo importante entre os beneficidrios
e a Autoridade de Gestdo (92% (n=11)), deterem um conhecimento essencial sobre as
particularidades da insularidade e da autonomia regional que ¢ determinante para o
acompanhamento dos projetos ao longo do seu ciclo de vida (83% (n=10)) e permitirem refletir a
realidade local na selegdo e execugdo dos investimentos (83% (n=10)).

Quadro 7. Motivos pelos quais os Ol contribuem para uma melhor gestdo do Sustentdvel 2030

MOTIVOS APRESENTADOS Ne (N=12)
Os Ol podem servir como canal de comunicagdo entre os beneficiarios e a Autoridade de Gestdo | 11 92
Os Ol detém um conhecimento essencial sobre as particularidades da insularidade e da | 10 83
autonomia regional que é determinante para o acompanhamento dos projetos ao longo do seu
ciclo de vida
Os Ol pode permitir refletir a realidade local na selegdo e execucdo dos investimentos 10 83
O apoio técnico dos Ol pode reduzir o risco de erro nas candidaturas aumentando a | 9 75
probabilidade de serem elegiveis
Os Ol podem ser parceiros estratégicos para os beneficidrios oferecendo um acompanhamento | 9 75
continuo e apoio na gestdo dos projetos ao longo do seu ciclo de vida

Fonte: Segundo inquérito aos beneficidrios com operagdes aprovadas a 30 de novembro de 2024, Avaliagdo da Operacionalizagdo do
Sustentavel 2030

Os beneficiarios que referiram ter contactado diretamente com os Ol, fizeram-no essencialmente na
fase de elaboragao da candidatura, seguida das fases de decisdao e aprova¢do e de execugao do
investimento, e na fase de monitorizagdo e reporte. A maioria 73% (n=8) ndo reportaram dificuldades
no contacto. Quem reportou dificuldades apontou como motivos a falta de clareza na resposta ao
pedido de esclarecimento/apoio e a falta de capacidade técnica para responder as questbes
colocadas. Uma candidatura reportou dificuldade de contacto telefénico.
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QA6. O modelo de governacdo implementado tem contribuido para a eficacia e eficiéncia na

gestdo do Programa?

SINTESE CONCLUSIVA

e O modelo de governagao implementado tem contribuido para assegurar a coeréncia estratégica, a
harmonizacdo metodoldgica e a capacitacdo institucional dos intervenientes, sendo reconhecida
como adequada e relevante para a eficacia da gestdo do programa. No entanto, persistem desafios
que afetam a eficiéncia operacional.

e As DeliberagGes da Comissdo Interministerial de Coordenacdo (CIC) sdo instrumentos estratégicos
gue garantem coeréncia politica, legitimidade e alinhamento com prioridades nacionais e europeias
e tém sido fundamentais na aprovacdo de avisos, planos estratégicos e medidas de aceleracdo da
execucdo, ainda que o formalismo excessivo e a submissdo obrigatdria de decisdes operacionais a
CIC venham a gerar constrangimentos, reduzindo a agilidade e eficiéncia da gestdo. Por sua vez, as
Notas e OrientacGes Técnicas da AD&C promovem a uniformizacdo de procedimentos, coeréncia
metodoldgica e comparabilidade entre programas, sendo essenciais para a qualidade da gestdo, mas
algumas orientacGes sdao demasiado detalhadas e complexas, o que pode comprometer a eficiéncia
operacional.

e O Comité de Acompanhamento (CA) do Sustentavel 2030 é um 6rgdo alargado e representativo cuja
composicdo cobre todas as areas estratégicas do Programa. No entanto, apesar da adequacdo da sua
estrutura, foram identificadas oportunidades de melhoria, designadamente a inclusdo de novas
entidades estratégicas, a clarificacdo de papéis em areas onde se verifica sobreposicdo de
competéncias e a prevencdo de potenciais conflitos de interesse resultantes da multiplicidade de
papéis de algumas entidades. Pese embora a maioria dos membros participe ativamente, o nimero
elevado de entidades e o formato formal das reunides limitam a participacdo efetiva e o contributo
de alguns membros.

e O CA tem demonstrado capacidade de adaptacdo as necessidades do Programa e desempenhando
um papel essencial na validacdo de critérios de selecdo, monitorizacdo da execucdo fisica e financeira,
e acompanhamento dos planos de comunicacdo e avaliacdo. A criacdo de subgrupos tematicos e
féruns restritos surge como proposta para reforcar a eficacia e o impacto do Comité, permitindo uma
maior especializagdo técnica e a articulagdo entre politicas publicas.

e A Rede de Acdo Climatica e Sustentabilidade (RACS) tem-se afirmado como um espaco estratégico
de partilha de conhecimento técnico e reflexdo conjunta, promovendo a capacitacdo dos seus
membros em dominios emergentes como o Do No Significant Harm (DNSH), a resisténcia as
alteragbes climaticas e o tagging climatico. A realizacdo de estudos e agles de formagdo tem
reforcado as competéncias dos intervenientes, contribuindo para uma apropriacdo mais eficaz das
matérias ambientais e climaticas. Tem igualmente desempenhado um papel fundamental na
transferéncia de conhecimento do POSEUR para os Programas Regionais, facilitando a adaptacdo as
exigéncias do PT2030. A estrutura colaborativa da RACS tem promovido a resolugdo célere de duvidas
e o alinhamento de praticas entre técnicos, o que se traduz numa gestdo mais eficiente e coerente
dos fundos europeus.

e Persistem desafios a RACS como a falta de tempo dos membros, a limitada participacdo das regides
auténomas, a transmissdao da informacdo produzida aos Ol, a auséncia de capacidade decisoria
formal da rede, e dificuldades na integracdo das questdes ambientais na drea da competitividade. A
reprogramacado do PT2030 poderd exigir uma revisdo dos dominios de atuacdo da rede.
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SubQA 6.1. Concluir sobre o contributo da coordenacdo politica - Comissdo Interministerial de
Coordenacdo do Portugal 2030 (Plenaria e Permanente) por via das DeliberacSes adotadas e da
coordenacdo técnica da responsabilidade da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP, por via da
emissdo de Normas e Orientagdes Técnicas, concluindo sobre os ganhos de eficiéncia e eficdcia para a
gestdo do Programa.

A coordenacao politica assegurada pela CIC do Portugal 2030 e a coordenacdo técnica da AD&C, tém
desempenhado um papel relevante no enquadramento e harmonizacdo da gestdao dos programas no
ambito do Portugal 2030.

A CIC do Portugal 2030 emitiu 37 Deliberag¢bes cujo conteldo se aplica diretamente ao Sustentavel
2030 (ANEXO XIIl — DELIBERACOES CIC). Em 2023, foram emitidas 10 Deliberagdes entre marco e
novembro, coincidindo com o arranque operacional do programa, centrando-se na sua estruturacdo
inicial. Este ano as deliberacdes focaram-se no plano de avisos, avisos para a apresentacdo de
candidaturas, homologacdo da lista de Ol do Programa e aprovacdao dos planos globais de
comunicagao e avaliagdo do Portugal 2030.

Em 2024 as deliberacdes focaram-se na expansao operacional do Programa, uma vez que foram
emitidas 18 deliberag¢Ges a sua maioria focadas nos planos de avisos e avisos para a abertura de
candidaturas. Neste ano as deliberacGes aprovaram igualmente a alteracdo de regras de gestdo do
Portugal 2020 e da aprovacgdo de avisos relacionados com a segunda fase das operagdes ainda em
vigor, a aplicacdo de taxa de cofinanciamento 100% na despesa a declarar nos pedidos de pagamento
intermédios e o Regulamento Especifico Sustentavel 2030, bem como a sua primeira revisao.

As nove deliberages emitidas até outubro de 2025 remetem para consolidagdo e acelera¢do da
implementacdo do programa. Mantém-se as Deliberagdes de aprovagao de planos de avisos e avisos
de abertura de candidaturas, sendo igualmente emitidas Deliberacées de aprovacdo de medidas para
acelerar a execucdo do investimento publico e de metas para cumprir a regra N+3, e ainda as
DeliberacGes para homologar as propostas de reprogramacdo dos Programas do Portugal 2030 e
aprovar a segunda alteracdo do Regulamento Especifico da area temdtica Ag¢do Climatica e
Sustentabilidade para o periodo 2021-2027.

De acordo com a informagdo recolhida junto dos interlocutores auscultados, as delibera¢des da CIC
sdo consideradas um importante instrumento de orientagdo politica e estratégica, conferindo
coeréncia as decisGes e garantindo alinhamento com as prioridades nacionais e europeias. Estas
DeliberacGes - nomeadamente na definicdo de medidas de acelera¢do da execugdo e na aprovacao
dos planos e avisos, tém permitido assegurar a necessaria articulacdo politica e legitimacdo de
medidas excecionais - contribuindo, em Ultima andlise, para o cumprimento dos objetivos
programaticos.

Contudo, a sua natureza eminentemente politica, as necessidades de ajustamentos nos
procedimentos da Autoridade de Gestao que algumas implicam e o nivel de formalismo, por exemplo,
associado ao processo de aprovacdo de avisos tém introduzido alguns constrangimentos
operacionais, tornando alguns procedimentos mais morosos e burocraticos. De facto, a submissdo
obrigatdria de avisos e altera¢des a deliberacdo da CIC, mesmo para aspetos de menor relevancia,
tem sido percecionada, principalmente entre os secretdrios técnicos do Programa, como um fator de
diminuicdo da eficiéncia e agilidade da gestao.
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Por sua vez, a AD&C emitiu trés OrientacOes e trés Notas Técnicas entre abril de 2023 e maio de 2024,
sintetizadas no quadro abaixo.

Quadro 8. Notas e Orientagbes Técnicas da AD&C aplicadas ao Sustentdvel 2030

NOTA/ORIENTAGAO

TITULO OBIJETIVO

TECNICA

Orientagdo Técnica | Portugal 2030 — Pedidos de 27 abril EstabelecerNregras N WOdelos para a elaboragdo e
apresentagdo de Pedidos de Pagamento e Contas nos

.2 it 202
L O pagamento e contas 023 programas Portugal 2030 e Interreg.

Sistematizar os requisitos que as Autoridades de

Portugal 2030 — Descrigdo dos

Orientagdo Técnica ) - 11 maio Gestdo devem cumprir na elaboragdo dos Sistemas de
o Sistemas de Gestdo e ~
n.2 02/2023 Controlo 2023 Gestdo e Controlo dos programas, conforme os
anexos XVI e Xl do Regulamento (UE) 2021/1060.
Apresentar o modelo, metodologia e contetdo do
Nota Técnica n.2 Plano de Avisos e Avisos 30 junho Plano Anual de Avisos (PAA) do Portugal 2030,
3/2023 Extraplano 2023 incluindo os avisos extraplano e o circuito de
aprovagdo dos avisos.
Criar um checklist Unica para verificar a
Nota Técnica n.2 Verificagdo de procedimentos | 7 dezembro | conformidades legal da contratagdo publica no
5/2023 de contratagdo publica de 2023 ambito do PT 2030. Inclui um documento de resposta
e comentarios das AG.
Estabelecer uma metodologia para que as
Autoridades de Gestdo realizem verificagGes de
gestdo proporcionais aos riscos identificados,
Orientagdo Técnica | VerificacBes de gestdo 28 margo conforme o artigo 74.2 do Regulamento (UE)
n.2 1/2024 Baseadas no Risco 2024 2021/1060. Esta orientagdo é acompanhada de um

documento de perguntas e respostas com o objetivo
de esclarecer duvidas as Autoridade de Gestdo sobre
a aplicagdo pratica da metodologia.

Nota Técnica com a identificacdo de condicionantes a
participagdo dos membros nos Comités de

Parceria e Capacitagdo nos

Nota Técnica .2 Comites de 27 maio Acompanhamento (CA) com a indicagdo de
02/2024 Acompanhamento (Portugal 2024 P ) ¢
2030) elementos-chave e boas praticas recomendadas para

a criagdo de uma parceria ativa
Fonte: elaboragdo propria a partir da pasta “Orientagdes Técnicas AD&C” disponibilizada pela Autoridade de Gestdo do Sustentavel 2030 a 11
de abril de 2025

Verifica-se uma maior concentragdo da emissdo das Notas e Orientagdes Técnicas em 2023
coincidindo com o arranque operacional do programa, centrando-se no estabelecimento de regras e
modelos quer para a elaboracdo de documentos estratégicos, quer para a execucdo de
procedimentos fundamentais a implementacdo do programa.

As Notas e Orienta¢Oes Técnicas da AD&C, sdo considerados pelos interlocutores auscultados
instrumentos essenciais de coordenacgdo técnica e de uniformizacdo de procedimentos entre
programas. A sua emissdo contribui para a adogdo de uma linguagem e critérios comuns,
promovendo a coeréncia e comparabilidade entre programas regionais e temadticos. Estes
instrumentos técnicos reforcam a qualidade da gestdo e a consisténcia dos critérios aplicados,
trazendo ganhos de eficacia e transparéncia ao sistema.

Todavia, e de acordo com o trabalho de campo, é relevante referir que algumas orientacdes se
caracterizam por um elevado grau de detalhe e complexidade (como a checklist de contratacdo
publica com mais de 160 pontos de controlo) o que, embora vise o rigor, pode comprometer a
eficiéncia operacional e a proporcionalidade dos mecanismos de verificagao.
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SubQA 6.2. Concluir sobre a adequagdo da constitui¢do, do funcionamento e contributo do Comité de
Acompanhamento na sua funcdo de apoio a implementacao e a eficacia do Programa. Concluir sobre a
adequacdo da constituicdo do Comité de Acompanhamento, identificando potenciais alteracdes nos
seus membros que possam conduzir a melhoria nas suas funcdes de apoio. Concluir sobre a adequacdo
do envolvimento dos stakeholders do ponto de vista do seu perfil e da forma de envolvimento,
identificando os ganhos decorrentes desse envolvimento ou os prejuizos da sua auséncia.

O Comité de Acompanhamento (CA) do Sustentavel 2030 é extenso, composto por representantes
de 46 entidades das quais os representantes de 31 entidades sdo membros efetivos com direito a
voto e os de 15 entidades s3o membros observadores, sem direito a voto (ANEXO XIV — DISTRIBUICAO
DOS MEMBROS DO COMITE DE ACOMPANHAMENTO). A estas entidades adicionam-se
representantes da Comissao Europeia a titulo consultivo e de acompanhamento, podendo ainda
participar representantes de outros organismos ou entidades (sem direito a voto) com atribuicdes e
competéncias especificas em matéria de politicas publicas relacionadas como o Programa.

Analisando a adequacdo da constituicdo do Comité de Acompanhamento, verifica-se que esta
engloba toda as dreas de atuacdo do Sustentdvel 2030 e é, em geral, considerada adequada por todos
os interlocutores auscultados no ambito da avaliagdo. A sua composicdo integra entidades publicas e
privadas com competéncias técnicas relevantes nas dreas estratégicas do Programa, como as areas
da energia e transicdo climatica, ambiente, recursos hidricos, residuos e mobilidade e transportes,
incluindo igualmente entidades de outras areas relevantes para a execugdo do Programa (de acordo
com o estipulado no Decreto-Lei n.25/2023, de 25 de janeiro). O CAintegra entidades que coordenam
politicas setoriais fundamentais para Programa, cujos contributos sdo essenciais para garantir a
coeréncia e eficicia das interveng¢des e permitir o alinhamento dos fundos europeus com politicas
publicas setoriais. Por outro lado, o Regulamento do CA, ao possibilitar a participagdo pontual de
entidades especializadas em temas especificos permite reforgar a capacidade técnica e estratégica do
CA.

Ainda assim, foram identificadas algumas necessidades de revisdo da constituicdo do Comité:

e Inclusdo de novas entidades: A criacdo da Agéncia para o Clima e a sua relevancia crescente
justificam a sua integracao formal no CA, substituindo o Fundo Ambiental. Também foi
sugerida a inclusdo da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), dado
o futuro envolvimento do programa nas areas do ciclo urbano da agua e residuos.

e Sobreposicdo de fungbes: Foi identificada duplicacdo entre entidades com competéncias
semelhantes (como por exemplo a DGEG e a ADENE e representantes da sociedade civil
ligados as energias renovaveis), o que pode dificultar a articulacdo e clareza de papéis de cada
membro.

e Existéncia de um potencial “conflito de interesses”: membros do CA que sdo
simultaneamente beneficidrios do Programa, o que pode trazer algumas limitacGes as
discussGes, sendo necessario garantir uma articulacdo equilibrada e transparente entre
fungdes.

Ao nivel do envolvimento e participacdo efetivo dos membros no CA e consequentemente na
implementacdo do programa, é opinido geral que a maioria das entidades participa ativamente, estao
envolvidas nas atividades do CA e ddo contributos relevantes. No entanto denotam-se algumas
limitacOes a esta participacdo, nomeadamente o afastamento entre a atividade desenvolvida por
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algumas entidades e a atividade do Programa que condiciona o dominio dos temas em debate por
parte de alguns membros e a composi¢do extensa do CA que dificulta a participacdo efetiva de todos,
principalmente nas reunides cujo formato formal pode ser igualmente um fator dissuasor a esta
participagao.

A Autoridade de Gestdo tem promovido uma maior proximidade de todos os membros mediante a
divulgacdo mensal de informacdo sobre o Programa para que o acompanhamento possa ser mais
proximo, visitas a projetos financiados no ambito das reunides presenciais e desenvolvimento de
sessdes informais®®, mas reconhece que o envolvimento de alguns dos membros do Comité ainda
estd aquém do desejado.

No decorrer das reunides, foi sugerida a criacdo /de subgrupos tematicos, foruns restritos e reunides
informais para aprofundar temas especificos e permitir contributos mais qualificados. Esta
abordagem pode aumentar a eficacia e o impacto do CA na implementac¢do do programa.

A melhoria do envolvimento dos membros permite uma melhoria da qualidade dos projetos e
decisOes técnicas, uma maior articulacdo entre programas e politicas publicas, a disseminacdo de
boas praticas e aprendizagem institucional, bem como o reforco da capacidade técnica dos membros
e das suas entidades.

Ao nivel do funcionamento do CA, este tem evoluido para responder as exigéncias da implementacdo
eficaz do programa. De acordo com o seu Regulamento (artigo 52) o CA deve reunir ordinariamente
pelo menos uma vez por ano, e extraordinariamente sempre que seja considerado necessario pelo
seu Presidente ou pela maioria dos seus membros. Efetivamente o que se verifica é que o CA adaptou
a frequéncia das reunides as necessidades do Programa, tendo efetuado trés reunides em 2023
(margo, maio e novembro) essenciais para o arranque do programa onde, entre outros assuntos,
foram aprovados documentos estratégicos como o Regulamento do CA, o Plano de Avaliagdo do
Programa, o Plano de Comunicagdo, e propostas de metodologias e critérios de sele¢do de varias
tipologias de intervencdo; duas reunides em 2024 (julho e dezembro) para acompanhamento e
monitoriza¢do do encerramento do POSEUR e da evolugdo Sustentavel 2030; tendo ja reunido uma
vez em 2025 (margo) centrada na revisdo intercalar do programa (iniciada na ultima reunido de 2024)
e na proposta de Reprogramacdo®.

Estas reunides s3o complementadas por consultas escritas*' e pela ja referida partilha regular de
informacdo de forma a permitir um acompanhamento mais préximo e informado dos seus membros.

Verifica-se, assim, que o CA tem um papel relevante na implementa¢do do Sustentdvel 2030. A
Autoridade de Gestdo reforca que o CA é um dérgao com importancia nacional e comunitaria,
enquadrado no principio da parceria e valorizado pela Comissdo Europeia como espaco de
participacdo dos parceiros na gestdo do Programa (ainda que lhe reconheca as limitacGes de
composicdo e participagdo previamente referidas). O contributo do CA assume particular relevancia
na validagcdo de critérios de sele¢do (determinante para a qualidade dos projetos selecionados,

39 Seguindo as sugestdes elencadas na Nota Técnica n.2 02/2024 da AD&C.

40 Sinopses e documentacdo das reunides consultada em https://sustentavel2030.gov.pt/sustentavel-2030/comite-de-acompanhamento/
(acedido em outubro de 2025).

41 Até 4 data foram realizadas seis consultas escritas ao CA das quais cinco focaram-se nos critérios de selecio e sua metodologia (setembro
de 2023, fevereiro e junho de 2024 e maio e agosto de 2025) sendo a Ultima sobre a atualizagdo da proposta de Reprogramacdo do Programa
(outubro 2025) (consultado em https://sustentavel2030.gov.pt/sustentavel-2030/comite-de-acompanhamento/ (acedido em outubro de
2025).
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principalmente em avisos concorrenciais), na monitorizacdo da execucdo fisica e financeira, no
acompanhamento dos planos de comunicacdo e na avaliagdo e formulacdo de recomendagdes
estratégicas. A sua atuacdo tem sido reconhecida por todos os intervenientes como essencial para
garantir a qualidade dos projetos apoiados e a coeréncia com os objetivos do Programa. O quadro
abaixo sistematiza as principais alteracdes propostas por membros do CA durante as reunides.

Quadro 9. Principais alteragbes propostas por membros do Comité de Acompanhamento

REUNIAO SUGESTOES

Inclusdo de componente de preparacdo de catdstrofes no OE 2.4 (Adaptacdo as alteracdes climaticas)

No OE 2.6 (Economia Circular), reforcar infraestruturas além de campanhas de sensibilizagdo

Aplicagdo do principio do poluidor-pagador e hierarquia de residuos com estratégia de mercado
Regulamento Interno: reforgo da prevengdo de conflitos de interesse

12 Reunido Maior representatividade no Comité (associagdes ambientais, sociedade civil, utentes da ferrovia)
Critérios de selegdo — Protegdo do Litoral: inclusdo de critério sobre apropriagdo comunitéria dos espagos
Critérios de selecdo — Ferrovia: aumentar peso da “Capacidade de Execucdo” e definir valores minimos por
critério

Considerar aspetos de digitalizacdo nos critérios e operagdes ferroviarias

Aumentar exigéncia nos critérios de Nivel 1 (minimo 3 pontos)

Introducdo de subcritério que comprove estudo de adaptacdo as altera¢des climaticas (RAM)

Analise de risco/mitigacdo para ndo penalizar inova¢do

Prioridade a incorporagdo de produtos nacionais em equipamentos de protecdo civil

Clarificagdo sobre envolvimento de instituigdes cientificas na Economia Circular

22 Reunido Densificacdo dos critérios para Material Circulante Ferroviario (eficiéncia energética e integracdo em planos
territoriais)

Introducdo de subcritério para tempo de execugdo na aquisicdo de material circulante

Quantificagdo da poupanga energética e reducdo de emissGes nos projetos ferroviarios

Melhoria da articulagdo entre subcritérios e tipologias (ex.: descarbonizagdo vs. volume de carga nos
portos)

Inclusdo de politicas de salvaguarda (direitos humanos, laborais, ambientais) no Cédigo de Conduta
Participagdo ativa do Comité no processo de avaliagdo e acompanhamento das recomendagdes
Diferenciagdo dos resultados e recomendagdes por instrumento (PT2030, PRR) para maior clareza
Sugestdo de atividades de comunicagdo ao ar livre e interagdo com espacgos publicos (ex.: projecdes em
festas de fim de ano)

Envolvimento das Universidades e Politécnicos em campanhas de comunicagao

Maior flexibilizagdo dos procedimentos burocraticos e administrativos para acelerar execugdo

Criacdo de Grupo de Trabalho para andlise de pontos criticos, sobretudo na ferrovia, e antecipagdo de
problemas

Reforgo da capacitacdo dos membros do Comité e melhoria da dinamica das reunides (modelo misto,
grupos tematicos, documentos sintese)

Maior envolvimento da Autoridade de Gestdo no terreno e refor¢o da capacitagdo dos beneficiarios
Disponibilizagdo ao Comité de um cronograma da execucdo fisica dos projetos, além da execugdo financeira
Garantir que o modelo multimodal de transportes ndo cria constrangimentos futuros para entidades
promotoras (alerta sobre riscos semelhantes aos PGRI)

Refor¢o da maturidade dos projetos para cumprimento da regra N+3 e evitar cortes de fundos

N&o foram identificadas propostas de alteracdo/sugestdes- reunido centrada na apresentagdo da Revisdo
Intercalar e na Proposta de Reprogramacdo do Sustentavel 2030

Fonte: elaboragdo propria a partir das atas das reuniées do Comité de Acompanhamento

32 Reunido

42 Reunido

52 Reunido

62 Reunido

A grande maioria destas sugestdes foi bem acolhida pela Autoridade de Gestdo, excetuando os casos
em gue contrariavam os procedimentos nacionais (ex. a sugestdo de dar prioridade a incorporagao
de produtos nacionais em equipamentos de protecao civil viola as regras da contratacdo publica).
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No contexto do Sustentdvel 2030, o Comité assume especial importancia dada a complexidade
técnica e estratégica dos projetos apoiados, bem como a necessidade de articulagdo interinstitucional
em areas como energia, ambiente, transportes e sustentabilidade.

SubQA 6.3. Concluir sobre o contributo da Rede de Agdo Climatica que o Programa coordena para a
capacitacdo institucional dos intervenientes e para a eficacia e eficiéncia da gestdo, designadamente por
via da articulacdo entre Autoridades de Gestdo, nomeadamente na definicdo de plano de avisos para
apresentacao de candidaturas, na partilha de conhecimento nas areas de intervencdo que no PT2020 se
enquadravam no PO tematico (POSEUR) e que no PT2030 se enquadram nos Programas Regionais, e
implementacdo de outros instrumentos de gestdo.

As Redes de Articulagdo Funcional foram criadas pela CIC Portugal 2030, e contribuem para a
capacitacdo institucional, sem prejuizo préprio das competéncias das proprias entidades envolvidas
(Artigo 302 do Decreto-Lei n.2 5/2020 de 25 de janeiro). Estas redes, sob coordenacdo da AD&C,
acompanham a implementacdo do roteiro para a capacitacdo dos interlocutores nas areas
relacionadas com os fundos europeus. Além disso, sempre que necessario, emitem recomendacdes
sobre os projetos estruturantes dessas dreas*.

A Rede de Acdo Climatica e Sustentabilidade (RACS) foi criada, de acordo com o Decreto-Lei n.2
5/2020 de 25 de janeiro, para promover a articulagdo entre autoridades de gestdo, para o
alinhamento do plano de avisos para a apresentacdo de candidaturas, bem como para o
desenvolvimento e implementacdo de outros instrumentos de gestdo. Coordenada pelo Sustentavel
2030, é composta pelas autoridades de gestdo dos programas regionais do continente e pelas das
autoridades de gestdo dos programas regionais das regides autonomas (que sao igualmente os Ol do
programa), pela AD&C a titulo consultivo e de acompanhamento, pelo Programa tematico Inovacao
e Transi¢do Digital (COMPETE 2030) como membro convidado permanente, contando igualmente
com a participacdo, em fun¢do das matérias em anélise, do Programa MAR 2030%,

Em termos gerais, a RACS tem-se afirmado como um espaco privilegiado de partilha de
conhecimento técnico e estratégico, sendo os seus dominios de atuagao considerados adequados
entre os diversos atores que a constituem. De facto, desde a primeira reunido da Rede ficou definido
gue esta, mais do que um espaco para a alinhamento do Plano Anual de Avisos seria essencialmente
um espaco de partilha, reflexdo e capacitacdo dos seus membros, focada na estabilizacdo de
conceitos transversais e emergentes para os programas, como o Do No Significant Harm (DNSH), a
resisténcia as alteragdes Climéticas ou o climate proofing, entre outros*. Este objetivo tem sido
largamente concretizado com a realiza¢do de estudos (como o estudo referente ao Principio do DNSH
ou o estudo sobre a Calculadora de Emissdes), e de acGes de formacgdo e capacitacdo técnica
nomeadamente a A¢do de Capacitagdo Eficiéncia Energética desafios do PT2030 que correu em abril
de 2024 e a Sessdo Climate proofing e DNSH: Entender para Cumprir realizada em setembro 2025.

42 https://portugal2030.pt/2023/07/03/primeiras-reunioes-das-redes-de-articulacao-funcional-pt-2030/

43 Como aconteceu, por exemplo na 32 reunido da RACS que decorreu a 11 de setembro de 2024, devido 3 necessidade do Programa em
cumprir alguns requisitos relacionados, por exemplo com o Principio Do No Significant Harm (DNSH), o Principio da Resisténcia as AlteragGes
Climaticas ou os Principios do Climate Proofing e tagging climatico que foram abordados nesta reunido.

44 Stimula da 12 reunido da Rede de A¢3o Climatica e Sustentabilidade de 13 de julho de 2023.
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De acordo com os membros da Rede auscultados no ambito do grupo focal, estas iniciativas tém sido
essenciais para o reforco das suas competéncias e para a correta implementacdo dos fundos
europeus.

Por outro lado, a transicdo entre os ciclos de programacdao PT2020 e PT2030 implicou uma
reconfiguragcdo na gestdo dos fundos europeus, nomeadamente com a passagem de matérias
anteriormente enquadradas no Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de
Recursos (POSEUR) para os programas regionais. Neste contexto, a RACS tem assumido um papel
estratégico na capacitagao institucional dos intervenientes e na promog¢do da eficacia e eficiéncia da
gestdo dos programas. A experiéncia acumulada no POSEUR foi transferida para os programas
regionais, permitindo uma apropriacdo mais eficaz das matérias relacionadas com temas como o ciclo
urbano da dagua e residuos urbanos, eficiéncia energética e conservacdo da natureza. Esta
transferéncia tem sido facilitada pela estrutura colaborativa da rede, que promove o contacto direto
entre técnicos, fomentando a resolucao célere de duvidas e o alinhamento de praticas.

De facto, a articulacdo entre o Sustentavel 2030 e a RACS é assegurada por mecanismos formais e
informais, que incluem reunides periddicas*> com convocatdrias, ordens de trabalho e simulas, bem
como canais de comunicacdo direta entre os membros da rede. Esta “informalidade virtuosa” é
destacada como um dos principais pontos fortes da rede, permitindo a colocacdo espontanea de
duvidas e a troca de ideias entre os participantes.

Estes mecanismos de articulacdo sdo considerados adequados e eficazes pelos participantes da rede.

A coordenacdo assumida pelo Sustentavel 2030 é vista como um compromisso real, sustentado por
uma cultura organizacional orientada para a colaboragdo e a partilha de conhecimento. A rede tem
conseguido colmatar lacunas deixadas por outras entidades, assumindo um papel ativo na produgao
de orientagdes técnicas e na capacitacdo dos intervenientes.

A RACS tem promovido assim uma articulagdo eficaz entre as AG, nomeadamente na defini¢ao de
critérios de selecdo, indicadores e orienta¢des técnicas. Esta articulagdo tem permitido uma maior
uniformizacdo de procedimentos, essencial para garantir a coeréncia na aplicacdo dos fundos
europeus e a comparabilidade entre programas. A rede tem também contribuido para a produgao de
instrumentos de gestdo relevantes, como o trabalho realizado referente ao Regulamento Especifico
de Agao Climatica e Sustentabilidade, a orientagao de gestao do ciclo urbano da dgua ou a orientagao
sobre o tagging climdtico. Estes documentos, embora alguns ndo elaborados exclusivamente no
ambito da rede, refletem claramente a dindmica colaborativa que esta promove.

A articulacdo com os programas regionais, embora por vezes limitada pela disponibilidade e
dimensdo das equipas, tem sido promovida de forma sistematica, com destaque para a importancia
da participagdo presencial nos encontros da rede, considerados mais eficazes do que os formatos
exclusivamente online.

Foram, no entanto, identificados alguns desafios:

° Falta de tempo e disponibilidade dos membros da Rede em se debrugarem sobre os
assuntos discutidos, devido as exigéncias da gestdo didria dos seus Programas
. A limitada participacdo das regides autdnomas, resultado da distancia geografica, da

autonomia administrativa e de diferencas de enquadramento face aos programas

“SForam realizadas até a data quadro reunides da RACS: julho de 2023, fevereiro e setembro de 2024, e junho de 2025.

63



regionais do continente (como ndo estarem abrangidas pelo Regulamento Especifico de
Ac3o Climatica e Sustentabilidade)?®;

A auséncia de capacidade deciséria formal da RACS, uma vez que as orientacdes sao
discutidas internamente, mas a sua implementacdo esta dependente das decisGes de
cada AG.

Necessidade de uma abordagem mais sistematizada e consolidada para a transferéncia
do conhecimento produzido no ambito da RACS para os Ol dos varios PO.

Dificuldades na concretizacdo da introducdo das questdes relacionadas com o clima,
ambiente e energia na drea da competitividade que este ciclo de programacdo
introduziu. A participacdao do COMPETE na rede é considerada estratégica para assegurar
gue os referenciais ambientais desenvolvidos pela rede sejam incorporados nas politicas
empresariais, promovendo a descarbonizagdo e a transicdo ecoldgica no setor privado,
no entanto ainda sdo mantidas praticas do ciclo de programacdo anterior e que nao
incorporam as novas exigéncias na totalidade.

Necessidade de rever os dominios de atuagdo da rede face a reprogramacdo do PT 2030
que vai trazer novas elegibilidades, principalmente para as regides do Centro e Norte, o
gue podera originar a necessidade de niveis adicionais de articulacdo dentro da Rede.

S £ importante referir que nas entrevistas realizadas junto das Autoridade de Gestdo das regides auténomas, ficou patente que a RACS é
considerada fundamental para a articulagdo entre todos os PO regionais, para a definigdo de orientages comuns e normalizagdo de
procedimentos. Consideram os dominios de atua¢do adequados e pertinentes para o programa, sendo a sua mais valia ser um espago de
discussdo e partilha de informagdo, ndo apenas sobre a implementacdo do Programa, mas sobre areas complementares determinantes para o
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QA7. A implementacdo do Programa (ritmo de compromisso e de execucdo fisica e financeira

e qualidade/adequacdo dos projetos aprovados) até ao momento, em cada uma das areas de
intervencdo, permite assegurar o cumprimento das metas e dos objetivos do Programa?

SINTESE CONCLUSIVA

e Ainda que o arranque do programa tenha ocorrido tardiamente (tal como todo o PT2030 com a
concomitante aprovacdo do Sustentdvel 2030 apenas em dezembro de 2022) e o seu arranque tenha
sido marcado pela sobreposi¢cdo com o fecho do POSEUR, a data de 30.11.2024 tinham sido lancados
46 Avisos (incluindo avisos prévios ao 12 PAA e avisos extra plano) abrangendo todas as areas de
intervencdo do Programa, a excecdo do OE 2.3 (Desenvolver sistemas, redes e formas de
armazenamento energéticos inteligentes fora da RTE-E), disponibilizando 2 128 M€ de Fundo (cerca
de 67 % da dotagdo do programa) (Quadro 3).

o A data de 30.11.2024, a taxa de compromisso era de 28% e a taxa de execucdo do Programa era de
1,7%. A taxa de execucdo é especialmente baixa, tanto mais, que este valor é apurado sensivelmente
a meio do periodo de programacado. A execucdo por OE é apresentada na Figura 9.

e Acresce a baixa taxa de execucdo a incerteza relativamente a real capacidade de execucdo dos
investimentos na vigéncia do programa dados os sucessivos adiamentos, face ao previsto em sede
candidatura, que os beneficidrios comunicam no ambito da monitorizagdo realizada semestralmente
pela AG.

e No ambito das atividades de avaliacdo exploratérias a equipa de Avaliacdo recomendou um
alargamento das elegibilidades do programa como forma de promover a dispersdo do risco.

e Concorreram para a baixa execucdo e, concomitante reflexo no incumprimento das metas intermédias
dos indicadores do programa (ANEXO XXVII — INDICADORES DO PROGRAMA), dificuldades no
arrangue e implementacdo das operacGes (tal como resulta da informacdo recolhida no ambito do
guestiondrio administrado aos beneficidrios e dos Estudos de Caso tipo Il) de natureza diversa,
nomeadamente os decorrentes da autorizacdo de despesa e obtencdo do visto do tribunal de contas.

e Da andlise dos estudos de caso, em termos transversais, destacaram-se trés padrdes de atraso
estruturais: (1) Dependéncia critica da tramitacdo administrativa, com forte impacto do visto do
Tribunal de Contas e da autorizacdo de despesa- fatores que representam entre 20% e 40% do desvio
total em grandes projetos; (2) Fragilidades de planeamento técnico e orcamental, incluindo a defini¢do
tardia dos projetos de execugdo e precos base desajustados, que geram concursos desertos e, ainda
assim, multiplas prorrogacdes por via do pedido de esclarecimentos; (3) Condi¢cBes externas que,
embora ndo determinantes isoladamente, amplificam atrasos ja instalados no ciclo de vida do projeto
(por exemplo, a pandemia COVID19).
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SubQA 7.1. Concluir, atendendo ao ritmo de implementacdo do Programa e dos projetos, sobre o
realismo das metas definidas ao nivel de cada um dos objetivos especificos do Programa e sobre as
perspetivas de atingir essas metas, traduzidas pelos indicadores de realizagdo e resultado. Explicitar as
causas (fatores internos e externos) para perspetivas de desempenho eventualmente diferenciadas,
guer para as areas de intervencdo com melhores perspetivas de cumprimento das metas, quer para as
areas de intervencdo em que se perspetivam maiores dificuldades, incluindo constrangimentos
inesperados na implementagdo dos projetos. Nos fatores externos, explicitar em que medida os custos
de contexto (exigéncias legais nacionais, procedimentos administrativos, ...) condicionam (em ritmo e
gualidade) a apresentacdo de candidaturas e a execuc¢do dos projetos aprovados. [Mobilizar elementos
de resposta QA2 e QA3].

Como discutido na QA2/EOR2.1, ainda que o arranque do programa tenha ocorrido tardiamente
(tal como todo o PT2030 com a concomitante aprovacdo do Sustentavel 2030 apenas em dezembro
de 2022) e tenha sido marcado pela sobreposicdo com o fecho do POSEUR, a data de 30.11.2024
tinham sido langados 46 Avisos (incluindo avisos prévios ao 12 PAA e avisos extra plano) abrangendo
todas as areas de intervencdo do Programa, a excec¢do do OE 2.3 (Desenvolver sistemas, redes e
formas de armazenamento energéticos inteligentes fora da RTE-E), disponibilizando 2 128 M€ de
Fundo (cerca de 67 % da dotacdo do programa) (Quadro 3). O tempo de andlise das candidaturas
melhorou substancialmente no ano de 2024 (sendo, neste ano, tendo sido abaixo do estipulado
regulamentarmente), e, portanto, ndo é um fator limitante a implementacdo. Ndo fosse a
necessidade de pedidos de esclarecimentos e elementos adicionais aos proponentes
(transversalmente, isto é, independentemente do nivel de capacitagdo do beneficiario ou da
participacdo de consultores na elaboragdo da candidatura), este poderia ser ainda mais reduzido. O
n2 de contestac¢des as decisdes de financiamento foi reduzido indicando que o processo de sele¢do
é rigoroso (tal como decorre da triangulacdo da informacao recolhida no ambito da QA3). No ambito
da atividades de avalia¢do exploratérias analisou-se o grau de maturidade minima exigido nos avisos
(ANEXO XXII — GRAU DE MATURIDADE MINIMA EXIGIDO EM AVISO) tendo-se concluido que a
maturidade exigida, nos avisos abertos até 30.11.2024, é exigente, e seria suficiente, na auséncia
de fatores externos que se vieram a identificar (quer no ambito da inquirigdo aos beneficiarios quer
nos estudos de caso), para permitir o arranque dos investimentos imediatamente apds a aprovacgao
da candidatura, em particular, com o lancamento dos procedimentos de contrata¢do nos 60 dias
seguintes a assinatura do termo de decisdo. Este aspeto da maturidade foi revisitado nos estudos
de caso que se apresentam neste documento (ANEXO XXXV - ESTUDOS DE CASO TIPO Il), e algumas
oportunidades de melhoria a este respeito foram identificadas e refletidas nas recomendacbes
emanadas dos estudos de caso.

N3do obstante, este padrdo de adequacdo da mobilizacdo da procura (e sua qualidade) e boas
praticas na garantia do processo de analise e selecdo das candidaturas, o ritmo de implementacdo
(e execucdo) do programa, a data de 30.11.2024 (sensivelmente o meio do atual quadro
comunitdrio), é caracterizado por uma taxa de compromisso de 28% e uma muito baixa taxa de
execucao (1,7 %).

A execucdo por objetivo especifico (OE) é apresentada na Figura 9 e evidencia que a baixa execugdo
€ comum a todos os OE que tiveram avisos abertos até 30.11.2024.
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TAXAEXECUCAO = TAXA COMPROMISSO

Figura 9 Taxa de execugdo e de compromisso por objetivo especifico

Este ritmo de implementacdo coloca, desde logo, em causa o cumprimento das metas intermédias
(indicadores de realizagdo) contratualizadas para 2024 (ANEXO XXVII — INDICADORES DO
PROGRAMA) — as metas intermédias referem-se a concretiza¢bes efetivas decorrentes do
investimento realizado e financiado.

Acresce que a 30.11.2024, o programa tinha um pequeno numero de operagdes aprovadas (46),
concentradas num pequeno nimero de beneficiarios (17) e consistindo uma percentagem expressiva
na realizacdo de grandes empreitadas de obras publicas, nomeadamente na area dos transportes. A
distribuicdo do nimero de operacgées por OE e TO é apresentada no Quadro 10.

No contexto da monitorizacdo levada a cabo pela AG, relativa as previsdes de despesa a apresentar
pelos beneficiarios, apurou-se, para o ano de 2024, uma taxa média de realizagdo da despesa de 37%.
Este valor corrobora que a execugdo das Operagdes nao tem a dinamica esperada.

Ainda, de acordo com esse exercicio de monitorizagdo, realizada semestralmente, verificou-se que as
previsdes dos principais promotores, relativamente a quatro marcos do ciclo de vida das Operagoes,
ou da sua componente de maior peso financeiro, a saber: Abertura Concurso, Adjudicagdo do
Concurso, Data de Inicio obra/aquisi¢do, Data de Fim da obra/aquisicdo, tenderam a ser adiados, em
cada momento em que lhes é solicitada a sua atualizacdo. Em alguns casos, os adiamentos
transmitidos a AG, no ambito dessa monitorizacdo, colocam mesmo em causa a conclusdo dos
investimentos dentro do atual periodo de programacdo. No ANEXO XXIX — EVOLUCAO DO
PLANEAMENTO DOS INVESTIMENTOS: JUNHO 2023 E OUTUBRO 2024, é apresentada, a titulo
ilustrativo, a evolucdo das previsGes da Infraestruturas de Portugal I.P. relativamente a um conjunto
de Operagbes aprovadas a 30.11.2024. A volatilidade das previsdes dos beneficidrios introduz
incerteza na evolugdo da execucdo financeira do Programa que, como se disse acima, é muito baixa
e reforga a preocupacdo relativamente ao cumprimento das metas do programa.

No sentido de compreender as razes subjacentes a baixa execucdo das operagdes foi recolhida
informagdo por consulta ao Sl, inquiricdo aos beneficidrios que, conjugada os estudos de caso
realizados, permitiram ganhar uma compreensao robusta sobre as razdes, o seu impacto temporal na
implementacdo das operacgdes no terreno e identificar oportunidades de gestdo com vista a aumentar
o ritmo de implementacdo (e execucdo) do programa.
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Quadro 10 Distribuigdo N@ Total Avisos e operagbes aprovadas por OE e TO até 30.11.2024

1067 | Protecdo e Defesa do Litoral - Aces Materiais 14
OE24 Adaptacdo as alteragOes climaticas 26
12 1081 | Protecdo e Defesa do Litoral - A¢des Imateriais 8
1069 | Sistemas de monitorizacdo, planeamento e alerta de protecéo civil 4
OE 2.6 Economia Circular 4 1 1103 | AcBes imateriais 1
OE28 Vobilidade urbana sustentével , 1091 | Material Circulante Ot,l flutuante das redes de transporte de passageiros de elevada capacidade | 2
12 1339 | Rede ferrovidria das Areas Metropolitanas 2
1340 | Redes de transporte (metropolitano; metro ligeiro; BRT) 3
1088 | Material Circulante Ferroviario 1
OE3.1 Rede transeuropeia de transportes 16 12 1097 | vias Ferroviarias (RTE) 3
1341 | Infraestrutura portudria (RTE) 7
1344 | Infraestrutura aeroportudria (RTE) 1
44 46 46
(1) N&o inclui assisténcia técnica
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As razOes subjacentes aos desvios verificados na operacionalizacdo dos investimentos, face ao
planeado em sede de candidatura, foram indagadas por via do questionario administrado aos
beneficidrios (no ambito das atividades de Avaliacdo exploratérias). O questionario incidiu na
componente de maior peso financeiro das operagdes aprovadas a 30.11.2024, tendo se recolhido os
elementos necessarios para caracterizar a dinamica da sua execucao.

A inquiricdo aos beneficidrios permitiu identificar, do ponto de vista da sua tipologia, que a
adjudicacdo de maior peso financeiro na Operacdo é maioritariamente representada por
“empreitadas” (63%), seguida de “Equipamentos/Sistemas” (20%) e “Estudos e Planos” (15%). Uma
pequena fragdo das operacgdes foi enquadrada pelos beneficidrios na categoria “Outra” (4%).

Relativamente a fase em que a adjudica¢do de maior peso se encontrava a 31.12.2024 (Quadro 11),
constata-se que 19 Operagdes (41%) encontram-se em procedimento de contratagdo (a sombreado),
e que 35% do universo de Operagdes estavam em fases anteriores ao langamento do procedimento
de contratacdo publica. O conjunto das OperagGes que se encontravam em fases prévias ao
procedimento de contratagdo totalizam cerca de 47 M€ (Fundo).

Quando inquiridos sobre a concordancia entre a fase em que a adjudicacdao de maior peso financeiro
se encontrava a 31.12.2024 e o cronograma aprovado, os beneficiarios indicaram que 63% das
operagdes se encontram atrasadas.

Verificou-se também, em concordancia com o faseamento e o atraso do mesmo face ao cronograma
aprovado, que para 74% das operagdes nao tinha sido apresentado nenhum pedido de pagamento a
data de inquiri¢ao.

Quadro 11 Fases em que as adjudicag¢bes de maior peso financeiro se encontram (N9, % de Operagdes)
Fundo Aprovado

(]

(€)

FASE (31.12.2024)
ADJUDICACAO MAIOR PESO FINANCEIRO

(1] (4]

Fase de Projeto - Estudo prévio 1 2 14 500 000,00
Revisdo do Projeto 2 4 1747 033,89
Elaboragdo do caderno de encargos 3 7 13 758 091,98
Aprovacdo do caderno de encargos 3 7 7 931 058,45
Outra [Anterior ou langamento procedimento concurso] 2 4 2061 716,65
ggs;rndaanz:?rizagéo de despesa por parte das tutelas setoriais e/ou 5 11 6 969 872,45
Langamento do procedimento de contratagao 8 17 172 091 088,56
Analise de candidaturas/propostas 3 7 43032 516,84
Decisdo de adjudicagdo 1 2 2 125 000,00
Decisdo de contratar 3 7 2 844 059,01
Obtencdo de visto prévio do tribunal de contas 3 7 17 184 109,27
Assinatura do contrato 1 2 108 000 000,00
Obra/Estudos adjudicados em curso 8 17 431 454 194,39
Concluida 3 7 30225587,74
TOTAL 46 100 853 924 329,23
(1) Este valor é o somatdrio do fundo aprovado para as operagdes cuja adjudicacdo de maior peso financeiro
se encontra na fase indicada na coluna [1]
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No Quadro 12, apresenta-se a distribuicdo dos montantes relativos a despesa prevista para a
adjudicacdo de maior peso financeiro por tipologia de adjudicacdo para os casos em que foram
identificados atrasos face ao cronograma aprovado e para aqueles em que os trabalhos decorrem
como planeado. O montante relativo as operagGes em que a adjudicacdo de maior peso financeiro se
encontra atrasada estd maioritariamente associada a empreitadas. A despesa prevista para as
operacdes em que a componente de maior peso financeiro esta desfasada do cronograma aprovado
representam 81% do total da despesa prevista para as adjudicacdes de maior peso financeiro nas
operac¢Oes aprovadas a 30.11.2024.

Quadro 12 Despesa prevista adjudicagdo de maior peso financeiro - tipologia e condigéo de atraso

Tipologia da adjudicagdo de maior Despesa (€) Despesa (£€) Total (€)
peso financeiro na operagdo Operagdes sem atraso | OperagGes com [1+2]
atraso

Empreitadas 131210513,61 671 325 768,94 802 536 282,55
Equipamentos/Sistemas 46 816 305,00 28 188 020,42 75004 325,42
Estudos/Planos 1247 220,00 266 054,33 1513 274,33
Outra 0 64 632 912,02 64 632 912,02
TOTAL 179 274 038,61 764 412 755,71 | 943 686 794,32
% 19 81

(11/13] (21/13]

A compreensao das razbes subjacentes aos atrasos identificados para a implementagdo de maior peso
financeiro foi igualmente estabelecida como um objetivo da inquiricdo realizada (ANEXO XXVIII —
RESULTADOS DA INQUIRICAO AOS BENEFICIARIOS). As razdes classificadas pelos beneficidrios como
relevantes ou muito relevantes para o atraso das operag¢des sao apresentadas na Figura 10. Verifica-
se que que “Autorizacdo para realizacdo de despesa”, “Alteragdes legislativas” e “Atrasos na validagdo
politica para efetivo arranque do projeto” sdo as trés razGes mais apontadas pelos beneficidrios.
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Autorizagdes para a realizagdo da despesa

AlteragGes legislativas

Atrasos na autorizagdo de despesa para contratar os projetistas

Atrasos na valida¢do politica para efetivo arranque do projeto

Atrasos nas fases preparatdrias, até a existéncia de projeto de execugdo, nos casos aplicaveis
Autorizacdes ambientais

Alteragdes significativas nos custos da matéria-prima

Reclamagdes no processo de contratacdo publica da empreitada/prestacdo de servigos
AlteracGes substantivas nos projetos de execucdo decorrentes das avaliagdo das autoridades ambientais
Falta de mao de obra

Litigdncia no processo de contratacdo publica/prestacdo de servigos

[Outra Razdo] - Atraso fornecimento

[Outra razdo] - Necessario Repetir o Concurso

[Outra Razdo]- Dependente da conclusdo de adjudicagdes em curso

Imprevistos decorrentes da execugdo da empreitada (por exemplo, achados arqueoldgicos)
Dificuldades/impossibilidade de obtengdo dos documentos para a celebragdo do contrato

Reclamagdes/litigdncia do processo de contratagdo dos projetistas

o
o
s
(=2}

8 10 12 14

N2 Operagdes

16

Figura 10 Frequéncia das razdes justificativas de atraso

Com base na informacao recolhida (razdes para os atrasos verificados e relevancia atribuida a cada uma
delas na génese do atraso) foi construida uma matriz de risco, ferramenta que permite conjugar tipos
especificos de riscos, a sua probabilidade e intensidade de impacto (severidade) - Quadro 13. A andlise
deste quadro permite concluir que o “atraso na autorizacdo de despesa” é a razdo que tem mais
impacto sobre o cumprimento dos cronogramas aprovados para a implementacdo da Operac¢do de
maior peso financeiro na Operagdo (em linha com a informacao obtida no ambito dos estudos de caso
como descrito de seguida).

Os estudos de caso (ANEXO XXXV - ESTUDOS DE CASO TIPO Il) permitiram uma andlise mais profunda
das origens dos desvios temporais na implementacdo das operagdes e do seu impacto na concretizagdo
do investimento de acordo com o cronograma aprovado em sede de candidatura. Os estudos de caso
envolveram recolha de informacdo por via da andlise documental, complementada com entrevistas aos
beneficiarios (com pelo menos a equipa de engenharia da operacdo/componente, representante da
contratacdo publica e representante do departamento financeiro na entidade beneficiaria) e
julgamento de especialistas, sempre que se justificou.

A andlise transversal dos seis estudos de caso evidencia padrdes recorrentes de atraso nas operacoes
financiadas, embora com causas predominantes diferenciadas consoante o tipo e a escala do
investimento. Nos grandes projetos de infraestrutura de transportes — Sistema de Mobilidade do
Mondego (SMM), Linha do Norte Ovar-Gaia, Linha de Cascais e Expansdo da Linha Amarela do Metro
de Lisboa — os atrasos resultam essencialmente de entraves administrativos complexos, morosidade
nos vistos do Tribunal de Contas, e fragilidades na maturacdo técnica e financeira dos projetos. Ja nas
operacdes de menor escala (hidrdulicas/controlo de erosdo costeira) - Ribeira de S3o Jodo e
Alimentacdo Artificial de Praia (Cova Gala—Costa de Lavos) - os atrasos derivam fatores ambientais que
limitaram a execuc¢do da obra de acordo com o planeado e de processos preparatdrios das pecgas de
procedimento prolongados.
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Nos grandes projetos de transporte, verifica-se um padrdo estrutural de encadeamento de atrasos,
em que cada fase (projeto, autorizagdo de despesa, concurso, visto, execucdo) amplifica o desvio
anterior. No caso do BRT Mondego, a morosidade na obtengdo do visto do Tribunal de Contas (= 9,5
meses) e a indefini¢do técnica inicial prolongaram a execugdo por mais de trés anos além do previsto.
Na Linha de Cascais, os atrasos acumularam-se entre a autorizacdo tardia de despesa (= 9 meses), os
concursos prorrogados e a repeticdo de procedimentos desertos devido a precos base desajustados.
No Metro de Lisboa, o padrdo de atrasos repete-se densificado por outros fatores de atraso mais
fragmentados associados ao contexto de empreitadas subterraneas.

Nos projetos hidraulicos/controle de erosdo, os atrasos tendem a concentrar-se nas fases iniciais de
preparacdo das pegas do procedimento de contratacdo, incluindo por razdes ndo controldveis pelo
proponente (meteoroldgicas).

Em termos transversais, destacam-se trés padroes de atraso estruturais:

e Dependéncia critica da tramitacdo administrativa, com forte impacto do visto do Tribunal de
Contas e da autorizacdo de despesa - fatores que representam entre 20% e 40% do desvio total
em grandes projetos;

e Fragilidades de planeamento técnico e orcamental, incluindo a defini¢cdo tardia dos projetos
de execucdo e precos base desajustados, que geram concursos desertos e, ainda assim,
multiplas prorrogagdes por via do pedido de esclarecimentos;

e CondicBGes externas que, embora ndo determinantes isoladamente, amplificam atrasos ja
instalados no ciclo de vida do projeto (por exemplo, a pandemia COVID19).

Os grandes projetos de transportes revelam, assim, uma tendéncia de atrasos sistémicos e
encadeados, associados a sua escala e complexidade institucional, enquanto os projetos
hidricos/gestdo costeira evidenciam atrasos administrativos (de causa interna ou externa). Em ambos
0s grupos, observa-se uma auséncia de mecanismos eficazes de gestdo integrada de risco temporal,
0 que leva a que pequenos desvios em fases preliminares se convertam em atrasos estruturais
acumulados.

Importa referir o que o impacto destes fatores é tdo maior quanto mais componentes constituem o
investimento a realizar no ambito da operacdo e, especialmente, se a sua execucdo for sequencial
(ilustrado pelo caso da linha circular do Metropolitano de Lisboa). O impacto do numero de
componentes da operac¢do é evidenciado pelo estudo de caso da Ribeira de S3o Jodo na RAM, com
uma Unica componente de peso financeiro relevante e do tipo empreitada de categoria Il. No ambito
desta operacdo houve repeticdo do procedimento de contratacdo publica devido a necessidade de
rever o pre¢o base na sequéncia de um evento meteoroldgico que ocorreu imediatamente antes do
langamento do procedimento e que alterou as condicbes de realizagdo da empreitada
significativamente. Apesar disso, a operacao foi concluida dentro do periodo de vigéncia do programa
financiador.

De um modo geral entre o0 momento da decisdo politica e a realiza¢do do investimento ha um
desfasamento significativo. A realiza¢cdo do investimento, nos estudos de caso considerados, esteve
condicionada ao surgimento da oportunidade de financiamento comunitario.
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Importa dizer que nao se verificou ultrapassagem de prazos legalmente estabelecidos, seja na etapa
de contratacdo — cujos prazos sdo definidos no Cddigo dos contratos publicos (CCP) em fungdo da
tipologia de procedimento que é adotado — seja no cumprimento do Regime Juridico de Avaliacdo de
Impacto Ambiental, nomeadamente na obtencdo da declaracdo de Impacte ambiental (DIA) ou
Declaracdo de Conformidade Ambiental (DCAPE). Houve processos mais longos do que o esperado
na obtencdo do DCAPE mas por pedidos adicionais por parte da entidade licenciadora e nado
incumprimento de prazos.

Face ao exposto, e cruzada a informacao recolhida por via de técnicas diversas, a avaliagdo conclui
gue existe um elevado risco de os beneficidrios ndo executarem as Operac¢des na vigéncia do atual
periodo de programac¢do, nomeadamente no OE 2.8 (Mobilidade urbana sustentavel), com impacto
claro nas metas dos indicadores contratados (as intermédias e eventualmente as de 2029).

As razGes para os atrasos verificados sdo, genericamente, externas a atuacdo direta da Autoridade de
Gestdo - a abertura dos Avisos correu genericamente de acordo com o PAA, o periodo de analise das
candidaturas, apds a fase de arranque que decorreu em simultdneo com o fecho do POSEUR, foi, em
média, inferior ao estipulado regulamentarmente, verifica-se rigor na andlise e selecdo das
candidaturas. O grau de maturidade minima exigido e, que corresponde, genericamente, a
apresentacdo do comprovativo de aprovacao das pecas do procedimento de contratagao publica de
uma componente material da operacdo (ANEXO XXIl — GRAU DE MATURIDADE MINIMA EXIGIDO EM
AVISO) ndo é suficiente para garantir a execuc¢do do investimento de acordo com o calendario previsto
em sede de candidatura (esta foi , também, a perce¢do de um conjunto significativo de beneficiarios
(> 40%) — conforme resultados do Questionario Il sustentada exatamente nos constrangimentos
associados ao arranque da operacdo e sua implementagdo no terreno). Sendo que a autorizacdo de
despesa surge como um dos constrangimentos mais impactantes, porventura a obrigatoriedade da
sua apresenta¢do como grau de maturidade minima deve ser equacionada ou a simplificagdo da sua
obtengdo por via do enquadramento legislativo que o permita, no caso dos fundos, que tramitagdo
da candidatura e a autoriza¢do de despesa possa ser paralela.

Mais, de acordo com a informagdo recolhida no ambito dos estudos de caso, por vezes, a condi¢cdo
acessdria ao grau de maturidade minima (“devendo o concurso ser lancado até 60 dias apds a
assinatura do termo de aceita¢do”) ndo se verifica. Este podera ser um aspeto a ser monitorizado
pela Autoridade de Gestdao e, eventualmente objeto de medidas que levem ao seu cumprimento
efetivo, como sejam penaliza¢Ges sobre o montante aprovado.

Face ao exposto, e tal como sugerido na sequéncia das atividades de avaliacdo exploratdrias, o
alargamento das elegibilidades deve ser equacionado como medida de minimizagdo do risco
associado a baixa execuc¢do das operagdes, em particular no ambito do OE 2.8 e OE 3.1, devido a
morosidade e complexidade técnica e institucional envolvida na sua implementagdo (hum projeto
destes, s6 para colocar a picareta no terreno, sdo necessdrios 3 ou 4 anos — citagéio eng. responsdvel
de obra entrevistado no dmbito dos casos de estudo).
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Quadro 13 Matriz de Risco

FREQUENCIA FREQUENCIA PROBABILIDADE ;%"IIDT:';%AO RISK FACTOR
RAZOES APONTADAS PARA OS ATRASOS VERIFICADOS (N2) (%) (1-3)* IMPACTO I(_(|)I§;|)|hood*|mpact
(1-3)
Atrasos nas fases preparatdrias, até a existéncia de projeto de execugdo, nos casos aplicaveis 19 66% 3 1,667 5,00
Atrasos na validagdo politica para efetivo arranque do projeto 16 55% 3 1,625 4,88
Atrasos na autorizagdo de despesa para contratar os projetistas 13 45% 2
Reclamagdes/litigancia do processo de contratagdo dos projetistas 11 38% 2
AutorizagBes ambientais 13 45% 2
AlteragBes substantivas nos projetos de execugdo decorrentes da avaliagdo das autoridades ambientais 12 41% 2
AutorizagBes para a realizagdo da despesa 17 59% 3
Reclamacdes no processo de contratacdo publica da empreitada/prestacdo de servigos 14 48% 2
Litigancia no processo de contratagdo publica/prestacdo de servigos 12 41% 2
Dificuldades/impossibilidade de obten¢do dos documentos para a celebragdo do contrato 11 38% 2
Problemas com a expropriagdo dos terrenos para a realizagdo das obras 11 38% 2
Alterac@es legislativas - ex: alteracdes nas autorizagdes para a realizagdo da despesa, no cddigo da contratagdo publica, na legislagdo ambiental 13 45% 2
Faléncia do empreiteiro/prestador de servigos 11 38% 2
Imprevistos decorrentes da execugdo da empreitada (por exemplo, achados arqueoldgicos) 12 41% 2
Falta de mdo de obra 12 41% 2
Alterag@es significativas nos custos da matéria-prima 12 41% 2
QOutra Razdo - Necessdrio Repetir o Concurso 2 7% 1
QOutra Razdo - Dependente da conclusdo de adjudicagdes em curso 1 3% 1
QOutra Razdo - Atraso no fornecimento 1 3% 1
*From frequency % to likelihood score
0-25% LOW (1)
25-50% MEDIUM (2)
>50% HIGH (3)
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QAS8. A estratégia de divulgacdo/ comunicagdo do Programa estd a ser eficaz?

SINTESE CONCLUSIVA

A Estratégia de Comunicagdo do Sustentavel 2030 estda bem estruturada, alinhada com os
regulamentos nacionais e europeus. A Estratégia apresenta objetivos claros e segmenta
adequadamente os publicos-alvo em internos (ex. Comissdo Interministerial, Organismos
Intermédios, Comissdo Europeia) e externos (beneficidrios, sociedade civil, media), com acOes
especificas para cada grupo, utilizando multiplos canais de comunicacdo (website, redes sociais,
imprensa, videos, eventos, newsletters, influenciadores digitais), com objetivos bem definidos e
ajustados aos publicos. Os requisitos de comunicagdo impostos aos beneficidrios sdo adequados e
proporcionais a dimensao dos projetos.

A Estratégia encontra-se ainda numa fase inicial de implementacédo, registando alguns atrasos face
ao cronograma e as metas definidas. Entre as acGes ja realizadas destacam-se o lancamento do
website institucional e a criacdo de paginas nas redes sociais cujos indicadores de desempenho digital
(visitas ao website e seguidores nas redes sociais) permanecem muito abaixo dos objetivos para
2025, bem como a realizacdo de eventos de apresentacdo e sessGes de capacitacdo que superaram
as metas previstas. A execucdo da Estratégia tem sido condicionada pela escassez de recursos
humanos na Unidade de Coordenacdo, pela reduzida notoriedade da marca “Sustentavel 2030”, pela
falta de segmentacdo das mensagens, pela burocracia associada a contratacdo publica e pelos custos
e limitacBes dos meios de comunicacao de grande alcance.

Relativamente ao cumprimento dos requisitos de comunicacdo e divulgacdo dos apoios, verifica-se
gue a maioria dos beneficidrios cumpre as obrigacdes formais. Contudo, a comunicagao tende a ser
meramente reativa e centrada no cumprimento minimo das regras (painéis, logétipos, referéncias
aos fundos), com fraca exploracdo dos canais digitais e pouca comunicacdo durante a execuc¢do dos
projetos. Casos pontuais, como o Metro do Mondego, demonstram que uma abordagem integrada
e criativa produz resultados mais eficazes, reforcando a importancia da capacitacdo e da
sensibilizacdo dos beneficidrios para que a comunicagdo seja encarada como uma fungdo estratégica

e orientada para valorizar os resultados dos investimentos publicos.

SubQA 8.1. Concluir pela adequagdo do Plano de Comunica¢do do Programa aos propodsitos de

promogdo da notoriedade do Programa e dos apoios dos fundos europeus. As agdes e os requisitos de

comunicacdo a cumprir pelos beneficiarios sdo os mais adequados a divulgagdo dos apoios comunitarios

concedidos e aos ganhos de notoriedade pretendidos?

Construida a partir de estudos avaliativos da Comissdo Europeia, do Parlamento Europeu e da
Autoridade de Gestdo do POSEUR, a Estratégia de Comunica¢do do Sustentdvel 2030 define com
precisdo os seus objetivos estratégicos, sendo estes:

e “Aumentar a notoriedade dos fundos europeus em Portugal no dmbito do Sustentavel
2030;

e Reforgar a percegdo publica positiva sobre a aplicacdo e gestdao dos fundos europeus
em Portugal, através do Sustentavel 2030;
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e Promover uma comunicac¢do territorial de proximidade sobre o apoio do Sustentavel
2030 e de fundos europeus a operacdes no dominio da acdo climdtica e

sustentabilidade.”¥’

Estes objetivos, bem como toda a Estratégia no seu global, estdo coerentes com os principios e
exigéncias regulamentares europeias e nacionais, nhomeadamente com o Regulamento (EU)
2021/1060 (especificamente com a Sec¢do | do Capitulo Il do Titulo IV Monitorizagdo, avaliagdo,
comunicagdo e promocao da notoriedade) e o Decreto-Lei n.2 20-A/2023 (nomeadamente o artigo
159) onde sdo estabelecidas as obriga¢des de notoriedade e comunicacdo dos beneficiarios e das AG,
estando, de uma forma global, adequados aos propdsitos de promogdo da notoriedade e da
visibilidade dos apoios concedidos pelos fundos europeus.

A Estratégia esta organizada em trés fases complementares - apresentagao, execucao e resultados —
e segmenta os publicos-alvo em grupos internos e externos com a¢ées de comunicagao especificas,
com vista a disseminagdo eficaz da informacdo e ao envolvimento dos cidaddos (ANEXO XV —
PUBLICOS-ALVO INTERNOS E EXTERNOS DO SUSTENTAVEL 2030).

Para alcancar a diversidade dos publicos-alvo, a Estratégia prevé acdes multicanal com a indicacdo
especifica dos objetivos e dos publicos-alvo a que estas destinam, verificando-se a adequacao entre
estes (ANEXO XVI — CANAIS DE COMUNICACAO DO SUSTENTAVEL 2030).

A estratégia inclui indicadores de desempenho, tais como, o numero de visitas do website, nUmero
de seguidores das redes sociais, nUmero de subscritores da newsletter, nUmero de ac¢des de
comunicag¢do nos mass media, nUmero de eventos realizados e o nimero de a¢des de capacitacdo de
stakeholders chave. Define igualmente mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo continua, como por
exemplo a avaliagdo da performance mediatica e a aplicagcdao de questionarios de satisfagdo o que
permitem ajustar a comunicagdo em tempo real, garantindo a eficdcia e o cumprimento dos
objetivos. O horizonte temporal definido vai de 2023 a 2029, com todas as a¢ées de comunicacdo
com metas a partir de 2023 — a excecdo do Website e da Newsletter, em que estas se iniciam em
2024.

De acordo com a informacdo obtida com as entrevistas e grupo focal, a Estratégia de Comunicagdo é
considerada ambiciosa e bem alinhada com as exigéncias comunitarias, com requisitos mais rigorosos
do que nos periodos programaticos anteriores. Em termos gerais os canais de comunica¢do sao
considerados pelos interlocutores como pertinentes e ajustados as tipologias dos projetos.

Quando inquiridos sobre a informacgao divulgada pelo Sustentdvel 2030, a opinido dos beneficiarios
é unanime ao considerarem que é facil encontrar informacao e que esta é clara e suficiente face as
necessidades de implementag¢do dos projetos.

Quadro 14. Facilidade, clareza a suficiéncia da informagdo divulgada pelo Sustentdvel 2030

CONCORDA OU CONCORDA DISCORDA QU DISCORDA | TOTAL
| Conmemmae | couemnte | |
E facil encontrar informagdo sobre o Sustentavel 2030 53 95 3 5 56 100
A informagdo divulgada sobre o Sustentdvel 2030 é clara 54 | 96 2 4 56 100

47 Estratégia de Comunicagdo do Sustentavel 2030, pag. 8.
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CONCORDA OU CONCORDA DISCORDA OU DISCORDA | TOTAL
_-
L Nefse Ne % INe 1%
A informagdo divulgada sobre o Sustentavel 2030 é 56 ‘ 100 ‘
suficiente
Fonte: Segundo inquérito aos beneficidrios com operagdes aprovadas a 30 de novembro de 2024, Avaliagdo da Operacionalizagdo do

Sustentavel 2030

iR i

Comparando utilizacdo do website e das redes sociais entre os beneficidrios, fica patente que o
website é o meio mais utilizado por estes (46% (n=26) dos inquiridos refere que utiliza o website com
frequéncia) sendo que 39% (n=22) dos beneficidrios inquiridos refere desconhecer as redes sociais
do Programa e 43% (n=24) refere que conhece, mas nunca utiliza.

REDES SOCIAIS DO SUSTENTAVEL 2030 22
SITE DOS OIS
SITE DO SUSTENTAVEL 2030 1]
[
m Utiliza com frequéncia Utiliza raramente Conhece mas nunca utiliza m Desconhece

Figura 11 Percegdo dos beneficidrios inquiridos quanto a utilizagdo dos canais de comunicagdo do Programa
(n? respostas, n=56).

No que se refere aos requisitos de comunicacdo a serem cumpridos pelos beneficidrios, as Operagées
de Importancia Estratégica (OIE) (Reconstrucdo do Porto das Lajes das Flores na Regido Auténoma
dos Acgores, Sistema de Mobilidade do Mondego e Corredor Internacional Sul (2.2 fase) — Linha do
Alentejo, duplicacdo Poceirdo/Bombel) bem como operagbes com um custo total superior a
10.000.000,00€, como representam um contributo significativo para a realizagdo dos objetivos do
Sustentavel 2030, possuem obrigacdes de comunicacio especificas (ANEXO XVII — OBRIGACOES DE
COMUNICACAO DOS BENEFICIARIOS).

De uma forma global os requisitos/obriga¢cdes de comunicagdo, sdo claros, exequiveis e ajustados a
dimensdo das operagées, promovendo a visibilidade dos fundos europeus. No decorrer do grupo
focal ficou patente que o foco nas agGes de comunicag¢do dos beneficidrios, como os painéis de obra,
logotipo e visibilidade fisica nos locais de intervengao ndo sé é adequada a natureza do programa,
como é eficaz para a sua divulgacdo e divulgacdo dos fundos comunitarios junto do publico local.
Estes elementos, por serem explicativos e conterem os logotipos dos parceiros envolvidos, tornam-
se visiveis e compreensiveis para o publico em geral. Por outro lado, o Guia de Regras de Comunicacdo
para Beneficidrios e o acompanhamento feito pela Autoridade de Gestdo contribuem para a
conformidade e o rigor da aplicacdo das regras por parte dos beneficidrios.

Os beneficiarios, por sua vez, consideram que as obrigacdes/regras de comunicacdo a que estdo
obrigados sdo adequadas ou muito adequadas para a divulgacdo dos seus projetos e dos apoios
comunitarios (ANEXO XVIII — ADEQUAGCAO DAS OBRIGACOES DE COMUNICACAO DOS
BENEFICIARIOS). Ainda assim, a realizacdo do video e a organiza¢do do evento ou atividade de
comunicagdo, sdo considerados menos adequados dentro dos requisitos a que os beneficidrios sdo
obrigados (30% e 23% respetivamente).
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Em termos globais verifica-se que os beneficidrios consideram que a Estratégia de Comunicacao tem

conseguido promover de forma eficaz a notoriedade quer do Sustentavel 2030 (98% de concordancia

(n=55)), quer dos fundos europeus (96% de concordancia (n=54)).

SubQA 8.2. Concluir sobre o grau de implementagdo do Plano de Comunicagdo do Programa, incluindo

o cumprimento dos requisitos de comunicacdo e divulgacdo dos apoios pelos beneficiarios.

A Estratégia de Comunicacdo estd na fase inicial de implementacdo e, de acordo com o cronograma

e metas definidas, encontra-se com algum atraso. O quadro seguinte sistematiza as acles ja

realizadas.

Quadro 15. Sistematizagdo da implementagdo da Estratégia de Comunicagdo

METAS DEFINIDAS NA
ESTRATEGIA DE

EXECUCAO

CRONOGRAMA

Planeado

Executado

Website do programa —com contetidos
alinhados com os principios de transparéncia

COMUNICAGAO

NuUmero crescente de visitas
passando de 1023 em junho de

GEE, e a temas transversais como a
contratagdo publica ou comunicagdo

2025 -2 agdes

e visibilidade dos fundos europeus, 2025 (data em que foi Langamento
destacando logo na pégina inicial a 2024 —200 000 visitas implementado o sistema de Iniciar a2lde
informag3o institucional do Programa, os 2025 — 250 000 visitas monitorizagdo de visitas) para em 2024 abril de
avisos de candidaturas que se encontram 1181 em setembro de 2025, 20258
abertos e noticias relacionadas com o com um total de 4364 visitas
Programa nestes quatro meses
O numero total de seguidores
aumentou de 1907 em janeiro
de 2025 (quando foi iniciada a
monitorizagdo) para 2323
Redes Sociais- Criagdo de paginas do 2023 — 1 000 seguidores | seguidores em setembro de .
Programa no Linkedin, Facebook, Instagram 2024 — 3 000 seguidores 2025, com um crescimento Iniciar ) sem ~
e Youtube 2025 —4 500 seguidores médio mensal de cerca de em 2023 DD
2,3%. O Linkedin é a rede com
maior nimero de seguidores
(1854), seguido do Instagram
(309) e Facebook (121).
Eventos- Realizagdo de eventos de
langamento e apresentagdo de projetos
destacando-se:
e Langamento do Programa no Porto,
Madeira e Agores (total de 367
participantes (presenciais e online)) entre 2023 —foram realizados 3
outubro e dezembro de 2023; eventos
L. . ) 2023 -2 eventos ) L .
o Cerimonias de apresentacdo de avisos e 2024 — foram realizados 4 Iniciar Iniciado em
. ISl . 2024 -2 eventos
projetos estratégicos (Carris, Metro do 2025 — 4 eventos eventos em 2023 2023
Porto, Porto das Lajes das Flores, Sistema 2025- foram realizados 4
de Mobilidade do Mondego) em junho e eventos até outubro
outubro de 2024;
o Cerimdnia de encerramento do POSEUR
(250 participantes presenciais) em
dezembro de 2024.
Capacitacdo — realizagdo de acOes de
capac[t.a(;ao dedicadas a varios ten’{af.h . 20231 acio 5 B B
especificos do programa como a eficiéncia 2024 — 3 acBes 2024 — 3 agdes Iniciar Iniciado em
energética ou calculadora de emissdes de 2025 — 4 agdes em 2023 2024

Fonte: metas e cronograma planeado- Estratégia de Comunicagdo do Sustentdvel 2030, pag. 39; a¢des e dados de execugdo- ficheiro Excel
“Indicadores Comunicagdo Sustentdvel 2030_06.10.2025" partilhado pela Autoridade de Gestdo do Sustentdvel 2030 7 de outubro de 2025.

480 Programa teve um website provisorio desde 2023, baseado no website do POSEUR, ndo havendo o registo de dados fidedignos referente

ao numero de visitantes.
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E ainda de destacar a Campanha do Dia da Europa (maio de 2025), que incluiu o lancamento de um
video no website do Sustentdvel 2030 e nas redes sociais do Programa, tendo a sua divulgacao sido
ampliada através de uma parceria estabelecida com trés beneficiarios do Sustentavel 2030 — CP,
Metro do Porto e Transtejo. A campanha gerou 4638 visualizagbes nas redes sociais, com destaque
para o Instagram (2370 visualizacGes).

As noticias veiculadas nos érgaos de comunicagao social ainda ndo estdao a ser monitorizadas pela
AG, ndo existindo ainda, por exemplo, relatérios de clipping (estando estabelecido na Estratégia a
realizacdo de quatro aces de comunicacdo por ano de 2024 a 2029), bem como estd ainda pendente
a criagdo da newsletter do Programa (planeada para 2024 e com metas de 200 subscritores em 2025),
um importante meio para as trés fases de comunicacdo, uma vez que permite dar a conhecer o
Programa e a abertura de candidaturas a todos os interessados, divulgar os projetos financiados e
apresentar os resultados dos mesmos.

De acordo com a informacao recolhida no ambito das entrevistas, a implementacdo da Estratégia de
Comunicacdo encontra-se condicionada pela falta de tempo e de recursos humanos existentes na
Unidade de Coordenacdo, a unidade responsavel pela comunicacdo do Programa, o que restringe o
alcance e a consisténcia da divulgacdo do Programa.

A divulgacdo do programa é afetada por outros fatores, ndo diretamente resultantes da Estratégia
de Comunica¢do, mas que condicionam sua implementacdo. No grupo focal foi salientado que a
visibilidade publica da marca “Sustentavel 2030” é ainda reduzida, com fraca presenca mediatica e
dificuldades em associar os projetos aos fundos europeus. Tal deve-se ao facto da designacdo
“Sustentdvel 2030” ter um problema de sobreposi¢ao semantica, sendo utilizada em vérios contextos,

o que dilui a identidade da marca.

Por outro lado, foi igualmente referido que na comunica¢do do Programa falta a segmentacdo e
diferenciacdo de mensagens para distintos publicos-alvo (cidaddos, técnicos, jornalistas e decisores)
o que limita o impacto e a atratividade da comunicacdo. E necessario simplificar a linguagem, adaptar
os formatos e tornar visivel o impacto dos fundos europeus no quotidiano das pessoas.

Agilidade e eficdcia da comunicacdo é igualmente condicionada por entraves burocraticos associados
a contratacdo de servicos de comunicagdo. A burocracia associada a contratacdo publica atrasa a
realizagdo de campanhas reduzindo o timming ideal para a divulgacdo do Programa e dos seus
projetos.

Por sua vez, o recurso a meios de comunicag¢do de grande alcance, como a televisdo (que que ainda
se mantém como um dos principais meios de comunica¢do em Portugal), traz desafios significativos
relacionados com os custos associados e a existéncia de grelhas de programacao pré-definidas pouco
flexiveis a introduc¢do de novos conteldos, dificultando a integracdo de pecas informativas sobre os
projetos. Por outro lado, as redes sociais também apresentam limitacOes pois, apesar de impacto
imediato, ndo sdo eficazes para a transmissdo de informacgao detalhada ou estruturada.

Ao nivel do cumprimento dos requisitos de comunicacdo e divulgacdo dos apoios pelos beneficiarios,
devido as ja referidas limitacdes de recursos humanos na Unidade de Coordenacgdo, ainda nao
existem mecanismos de verificacdo do cumprimento destes requisitos na AG, pelo que ndo se tém
dados sobre o cumprimento e incumprimento destes. No entanto, tendo em atencao os dados
obtidos no inquérito verifica-se que os beneficiarios, de forma geral, estdo a cumprir os requisitos de
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comunicacdo a que estdo obrigados, uma vez que s3o poucos 0s casos em que sao reportados atrasos
na sua implementacdo face ao planeado. Na grande maioria dos beneficiarios que tém esta obrigacao,
estes requisitos ja foram implementados ou estdo planeados para fases futuras dos projetos (ANEXO
XIX — CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DE COMUNICAGCAO PELOS BENEFICIARIOS). Ter sido
estabelecida uma penalizacdo financeira de até 3% dos apoios concedidos por incumprimento dos
requisitos de comunicacdo (alinea 3, do artigo 502 do Regulamento (UE) 2021/1060), é considerada
pela Autoridade de Gestdo um incentivo eficaz ao cumprimento destes requisitos por parte dos
beneficiarios.

No entanto, nas entrevistas e grupo focal foi salientado que a disciplina dos beneficidrios na
divulgacdo dos apoios ainda é insuficiente, uma vez que estes tendem a cumprir apenas os requisitos
minimos, como a colocacdo de painéis de obra, usos de logotipos e referéncia aos fundos europeus,
sem explorar o potencial comunicacional dos projetos. Este cumprimento dos requisitos é formal,
com uma fraca exploracdo dos canais digitais e pouca comunicacdao durante a execucao das obras,
tendo sido referido no grupo focal que muitas entidades comunicam apenas o minimo exigido, por
receio de comprometer a credibilidade durante a execu¢do dos projetos, devido a sua natureza
dindmica (alteracGes de custos, prazos, etc.). A comunicagdo tende assim a ser mais robusta apds a
conclusdo dos projetos, quando os resultados sdo mais seguros e mensuraveis. Por outro lado, as
direcdes de comunicacado das entidades beneficidrias tém estratégias prdprias, focadas na promocao
da sua atividade institucional, e as obrigacBes/regras de comunica¢do do Sustentavel 2030 nem
sempre se alinham com essas estratégias, o que pode gerar tensdes ou efeitos indesejados.

Exemplos como o Metro Mondego mostram que, quando a comunicagdo é integrada desde o inicio
e ha colaboragdo entre equipas, os resultados sdo mais consistentes e impactantes. A utilizacdo de
storytelling, livros digitais, elementos visuais interativos e ac¢des culturais locais sdo estratégias
eficazes para envolver o publico e valorizar os projetos, mas tém sido utilizadas de forma pontual
estando dependentes da motiva¢do individual de alguns beneficidrios ou equipas, o que limita o
envolvimento do publico com os projetos.

A comunicag¢do deve ser encarada como uma fungao estratégica, integrada pelos beneficidrios desde
o inicio dos projetos. O cumprimento das regras ndo deve ser visto apenas como obrigacdo, mas
como oportunidade de mostrar o valor dos investimentos publicos. Neste contexto, a capacitacdo e
a sensibilizacdo dos beneficiarios é essencial para melhorar a qualidade e consisténcia da divulgacdo
dos projetos, tendo ja sido realizada em outubro de 2025 a primeira sessdo de capacitacdo focada na
comunicacao intitulada “Comunica¢do descomplicada”, com a participacao de 31 representantes de
entidades beneficiarias.
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PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDACOES DA AVALIACAO

PROCEDIMENTOS ADNINISTRRATIVOS

CONCLUSOES

O Balcdo dos Fundos, enquanto interface
Unico, procura assegurar a simplicidade
de utilizagdo ao centralizar candidaturas
e pedidos de pagamento, evitando que os
beneficiarios lidem com multiplos
sistemas distintos.

Os formularios de candidatura e pedidos
de pagamento sdo uniformizados, com

RECOMENDACOES

Dar continuidade ao processo de
aperfeicoamento dos sistemas de
informagdo, nomeadamente do Balcdo

ESTINATARIO

Cc1 validagGes automaticas e campos de | R1 dos Fundos, enquanto plataformas | AD&C
ajuda contextual, procurando uma maior flexiveis e responsivas, capazes de
rapidez e coeréncia no preenchimento, assegurar uma adaptagdo eficiente as
no entanto apresentam limitagdes devido especificidades do Programa.
a insuficiente adaptagdo as
especificidades dos programas. Ainda
assim, alguns beneficidrios apontam
dificuldades no acesso e preenchimento
dos formuldrios de candidatura.
Rever e atualizar os guias de utiliza¢do da
plataforma, garantindo maior clareza,
A documentagdo disponibilizada é, em exemplos praticos e linguagem adaptada a
geral, clara e dutil, especialmente nos | R2 diferentes perfis de beneficidrios e | AD&C
elementos essenciais a candidatura. potenciais  beneficiarios, refor¢cando
Contudo, os manuais de utilizagdo da simultaneamente a sua divulgagdo junto
c2 plataforma requerem melhorias destes publicos.
significativas  para  garantir  maior Intensificagdo de agbes de capacitagao
legibilidade e eficacia, sendo este um focadas no acesso e utilizagdo do Balcdo | AD&C
ponto critico para a experiéncia dos R3 dos Fundos para beneficiarios e potencias
utilizadores. beneficiarios, principalmente no | Autoridade de
momento de langamento dos avisos de | Gestdo
abertura das candidaturas.
A capacitagdo dos beneficiarios em areas
especificas, como sejam, a elaboragdo de
Os procedimentos e requisitos definidos candidaturas (em particular, o
ao longo do ciclo de vida dos projetos do cumprimento dos requisitos formais,
Sustentavel 2030 revelam-se, em termos fundamentagdo técnica e orgamentagdo), Autoridade  de
gerais, eficazes e adequados para garantir | R4 contratagdo publica e calculo e reporte de .
. . - . Gestdo
a qualidade das candidaturas, do indicadores deve ser promovida. A oferta
acompanhamento e dos pedidos de de acbGes de capacitagdo deve ser
pagamento. Os critérios de selegdo e as acompanhada da segmentagdo dos seus
metodologias aplicadas garantem destinatdrios e de melhor divulgagdo
transparéncia, equidade e qualidade, mas junto dos mesmos.
a exigéncia dos procedimentos nem A Autoridade de Gestdo deve adequar o
c3 sempre é proporcional a capacidade nivel de exigéncia e a complexidade dos
técnica dos beneficiarios, sobretudo procedimentos a dimensao, e
municipios e entidades menos RS caracteristicas de cada projeto, de modo a | Autoridade de
experientes, que enfrentam dificuldades ndo tratar da mesma forma um | Gestdo
no cumprimento dos requisitos. O financiamento de 0,2 M€ e um
acompanhamento dos projetos é descrito investimento de 200 M€, adotando
como proximo e eficaz, mas a escassez de solugdes proporcionais e diferenciadas.
recursos humanos especializados na .
Autoridade de Gestdo e nos beneficiarios Importa reforga.\r .a dotacgo de _recursos
. . A humanos especializados da Autoridade de
condiciona a agilidade e a consisténcia da - . L .
execugiio. R6 Gestao, assegura.ndo eql{lpas estave|.s e Auto~r|dade de
com competéncias técnicas especificas | Gestdo

para apoiar a implementagio do
Programa, destacando-se as areas de
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CONCLUSOES

RECOMENDACOES

engenbharia civil, avaliagdo, comunicagdo e
sistemas de informagao.

DESTINATARIO

A abertura célere de novos Avisos é
desejavel para o ritmo de implementagdo
do programa, mas enquadrada numa
estratégia de  diversificagdo  dos

Abrir novas elegibilidades enquadradas
nos objetivos de politica, nomeadamente
nas areas da promogdo da eficiéncia
energética na Administragdo Publica, de
energias renovaveis pouco disseminadas,

. . . . ~ o Autoridade de
ca investimentos financiados (e | R7 de gestdo hidrico contra a escassez de Gesto
elegibilidades do programa como adgua, de prote¢do contra cheias e
proposto no documento de Atividades de inundacdo, de gestdo sustentavel da agua
Avaliagdo Exploratérias). e eliminagdo de passivos ambientais no
=z dominio hidrico, e da gestdo dos residuos
S urbanos.
Q A capacitagdo tem um efeito positivo na
2 qualidade das candidaturas (organizagdo
S da mesma), sendo, contudo, necessario
<D( reforgar algumas areas de capacitagdo,
% como sejam calculo e reporte de
<Di s indicadores, fundamentagdo técnica,
g orcamentagdo, contratacdo publica,
g (aspetos também reforcado pelas
S recomendagdes emanadas dos estudos
§ de caso), melhorar a segmentagdo dos
a destinatarios das a¢Oes de capacitagdo e
a sua melhor divulgacdo.
A ndo aprovagdo de candidaturas, poucas
efetivamente, mas de um segmento de
beneficiarios especifico, resultou
6 principalmente do incumprimento de
requisitos formais e técnicos essenciais
definidos nos Avisos, comprometendo a
sua elegibilidade e maturidade
operacional.
. L . Sendo que a autorizagdo de despesa surge
O grau de maturidade minima exigido de . .
. N - como um dos constrangimentos mais
forma isolada ndo garante a execugdo do . .
. . . impactantes, porventura a | Autoridade de
investimento no prazo previsto em . . ~ ~
. L. L. obrigatoriedade da sua apresentagdo | Gestdo
candidatura pois sdo varios os fatores . L
(@) como grau de maturidade minima deve
<L externos que podem afetar a sua . AT N
\ ) . ser equacionada ou a simplificagdo da sua | Ministério da
O implementacgdo no  terreno. Do N 5 .
= . " ) obtengdo por via de enquadramento | Economia e
cruzamento da informagao recolhida por L . . ~
w . o | R8 legislativo que o permita - a semelhanga | Coesdo
o diferentes técnicas, os fatores que mais . . .
<L . . o de outras medidas que tém vindo a ser
O impactam a implementagdo  das . . S
o . tomadas pelo governo relativas a | Ministério da
o operagdes sao: ~ ~ .
A . . o aceleragdo da execugdo dos fundos, a | Finangas
oo e Dependéncia critica da tramitagdo - . .
a o ] . recomendagdo vai no sentido de que a
administrativa, com forte impacto do . . -
®] c7 . . tramitagdo da candidatura e a autorizagdo
A visto do Tribunal de Contas e da
o . de despesa possam decorrer de forma
8 autorizagdo de despesa; paralela
o e Fragilidades de planeamento técnico e — —
o . . S . Na mesma linha de atuagdo (apresentada
o orgamental, incluindo a definigdo tardia . .
a ) - na recomendagdo anterior) deve ser
< dos projetos de execugdo e pregos base ) L
= . criado o enquadramento legislativo no
) desajustados, que geram concursos ; L
z A . e sentido de adotar uma tramitacdo de .
(I desertos e, ainda assim, multiplas . . . v~ | Ministério da
) o . . obtencgdo do visto do tribunal de contas “a
o prorrogagdes por via do pedido de | R9 - - (o s Reforma do
i . posteriori” e ndo prévia ao inicio da
esclarecimentos; Estado

e CondigOes externas que, embora nao
determinantes isoladamente, amplificam
atrasos ja instalados no ciclo de vida do

empreitada. [de acordo com a
comunicagdo social esta possibilidade esta
a ser equacionada no ambito da reforma
do estado]
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CONCLUSOES

projeto (por exemplo, a pandemia

COVID19).

RECOMENDACOES

No caso dos projetos de maior dimensao e
complexidade, a maturidade minima da
candidatura deve ser a apresentagdo dos
projetos de execug¢do de todas as
empreitadas a realizar.

Para garantir o nivel minimo de
maturidade, é necessario mudar a forma
como se planeia o investimento publico,

DESTINATARIO

. . Autoridade de
antecipando a realizagdo dos trabalhos Gestio
R10 | preparatérios para o langamento das
empreitadas previamente a existéncia de
prettadas p ente & CIC PT2030
oportunidades de financiamento. Para
gue os concursos de empreitadas possam
ser langados logo no inicio dos periodos de
programacdo e concluidos dentro desses
prazos, € essencial que cada drea
governativa ou setorial disponha de
projetos de execucdo e estimativas de
preco base atualizadas.
De acordo com a informagdo recolhida no - - .
Ay As condigdes acessOrias previstas em
ambito dos estudos de caso, por vezes, a . s
s .. aviso ou no termo de aceitagdo (exemplo:
condicdo acesséria ao grau de " ,
. L “ Devendo o concurso ser langado até 60
maturidade minima (“devendo o . , .
. . , dias apds a assinatura do termo de
concurso ser langado até 60 dias apds a e o .
. N n aceitagdo.”) devem ser monitorizadas e | Autoridade de
c8 assinatura do termo de aceitagdo”) ndo | R11 . . =
e - . objeto de medidas que levem ao seu | Gestdo
se verifica. O seu ndo cumprimento . . .
L . ) cumprimento efetivo, como sejam
torna-se na primeira origem de desvios N
. penalizagbes sobre o montante aprovado,
temporais, que naturalmente se L .
N salvo restricao imposta pela
propagam as restantes fases da ~
. ~ . . regulamentagdo dos fundos.
implementagdo do investimento.
O conjunto de indicadores cobre de
forma adequada as areas de intervengao
- 9 do Programa e sdao adequados enquanto
= reflexo das tipologias de operagdo
= apoiadas
<
o
[a)
Z
w
12 O sistema de recolha, andlise e
< tratamento da informagdo com vista a
E estimativa dos indicadores funciona, de
o acordo com a informagdo recolhida,
= adequadamente para a fase de selegdo Deve ser dada continuidade ao
§ dos indicadores e estimativa das metas, desenvolvimento do sistema operacional .
= . R . . ~ . Autoridade de
8 C10 | mas ainda ndo dispde de mecanismos | R12 | para recolha de informagdo relativa aos Gest3o
= consolidados para recolher e validar a indicadores em fase de execugdo das
execucdo dos indicadores, estando essa operagoes.
componente em fase de implementagdo.
O sistema é visto conceptualmente
robusto e coerente, mas ainda em
consolidagdo operacional
A delegacdo de competéncias aos Ol Simplificar e eliminar redundancias
= l9): contribui positivamente para a eficacia e processuais, eliminando analises
E % c11 eficiéncia da gestdo operacional do R13 duplicadas e reforgando a confianga nos | Autoridade de
L z . I . .~ ~
e (G} Programa Sustentavel 2030, Organismos Intermédios, com supervisdo | Gestdo
= especialmente  nas dimensdes de da Autoridade de Gestdo para
mobilizagdo da procura, selecio e harmonizagdo e esclarecimentos técnicos.
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CONCLUSOES

acompanhamento de projetos,
adaptagdo as especificidades territoriais e
articulagdo  com  beneficidrios e
Autoridade de Gestdo. Contudo, para

RECOMENDACOES

Prosseguir o reforgo dos recursos
humanos dos OI, quer ao nivel do

DESTINATARIO

L , L. R14 | aumento do nimero de técnicos, quer no | Ol
maximizar esses ganhos, é necessario ..
. recrutamento de técnicos com as
reforgar os recursos humanos técnicos e .
. . . . competéncias atualmente em falta.
garantir maior autonomia operacional
ajustada as competéncias demonstradas
As deliberagbes da CIC sdo adequadas as
necessidades de enquadramento politico
e estratégico, trazendo ganhos em
termos de coeréncia e legitimidade das
decisGes, mas com impacto limitado na Rever e ajustar os mecanismos de
eficiéncia da execugdo, devido ao coordenacgdo politica e técnica,
aumento do formalismo e da promovendo maior agilidade e | CICPT2030
C12 | dependéncia hierdrquica. As Normas e | R15 | proporcionalidade na emissdo de
OrientagBes Técnicas da AD&C sdo deliberagbes e  orientagbes, sem | AD&C
adequadas e relevantes para a comprometer a coeréncia e o rigor
harmonizagdo técnica e metodoldgica, exigidos.
reforgando a eficacia e a comparabilidade
entre programas, embora a sua
densidade possa condicionar a eficiéncia
operacional.
Quando o Programa é alvo de mudangas
significativas, como reprogramacgbes e
inclusdo de novas dareas de elegibilidade, a
- composicdo do CA deve ser revista de
O Comité de Acompanhamento do posie . = .
, modo a refletir a evolugdo do Sustentavel
Sustentavel 2030 apresenta uma . .
. . 2030 e a garantir a representatividade,
constituicao e funcionamento oA R .
o pertinéncia e atualidade das entidades .
' globalmente adequados, com . . . N Autoridade de
O . R16 | que o integram, mediante a inclusdo de o
< contributos relevantes para a . . Gestdo
= . . L. entidades relevantes para eventuais
oc implementacdo e eficacia do programa. A . L 5
wi - . novas dreas de elegibilidade e exclusdo de
> sua composi¢do pode ser ajustada para . .
Q . . . L . entidades de d4reas que eventualmente
G) incluir novas entidades estratégicas e . . ~
w C13 . . . possam deixar de ser de intervengdo do
a evitar sobreposicdes. O envolvimento . .
) X . Programa, evitando simultaneamente a
= dos stakeholders é essencial e deve ser . .
o] , . sobrecarga do CA com entidades cujas
o reforcado através de formatos mais . x
[®) L . . areas de atuagdo se sobreponham.
S flexiveis e colaborativos. Estas medidas —
~ . . Implementar a criagdo de subgrupos
poderdo potenciar o impacto do CA, L. , . o
. . temadticos, fdruns restritos e reunides
consolidando-o como um instrumento de . ) .
o L . informais destinados ao aprofundamento
governagdo participativa e eficaz no L. " .
de matérias especificas, promovendo | Autoridade de
contexto do Portugal 2030. R17 . o . o =
contributos técnicos mais qualificados e a | Gestdo
participacdo de especialistas externos ao
CA com conhecimento relevante nas areas
em analise
A RACS, coordenada pelo Sustentavel
2030, tem desempenhado um papel
estruturante na capacitagdo institucional
dos intervenientes e na promog¢do da -
.. o E) ¢ Manter a atuagao da RACS,
eficacia e eficiéncia da gestdo dos fundos K .
, . nomeadamente no que se refere a | Autoridade de
europeus. Através de mecanismos de . e =
. - . . . constante identificagdo de temas | Gestdo
articulagdo formais e informais, da sua . .
ci14 L . R18 transversais e  estruturantes cujo | enquanto
contribuicdo para os instrumentos de . . -
N L . esclarecimento seja necessario entre os | coordenadora
gestdo relevantes e a realizagdo de . L
. e seus membros, passiveis da realizagdo de | da RACS
estudos e agOes de capacitagdo técnica, a - .
L estudos e agdes de capacitagdo
RACS tem contribuido para a
consolidagdo de uma abordagem

integrada e colaborativa, essencial para o
sucesso ndo sé do Sustentavel 2030 como
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do Portugal 2030 nas areas do clima e da
sustentabilidade.

RECOMENDACOES

DESTINATARIO

Reforgar a participagdo no seio da RACS e
a disseminagdo eficaz de conhecimento ao

assegurar a realizagdo de reunides
presenciais nas Regides Auténomas,
promovendo maior proximidade e
participacdo efetiva das respetivas

Autoridade de
Gestdo

R19 | Autoridades de Gestdo, e ao intensificar a | enquanto
organizagdo de agles de capacitacdo e | coordenadora
Persistem desafios como a falta de tempo workshops tematicos dirigidos aos Ol, | da RACS
dos membros da RACS, a limitada garantindo uma transmissdo eficaz da
participagdo das regides auténomas, a informagdo produzida, bem como a
Cis adequada transmissdo da informacgdo uniformizagdo de conhecimentos e
produzida aos OIl, a auséncia de procedimentos.
capacidade deciséria formal da rede, e Consolidar o papel operacional da RACS ao
dificuldades na integragdo das questdes reforcar o caracter vinculativo das
ambientais na drea da competitividade. orientagbes e recomendagbes emitidas, | AD&C
assegurando a sua aplicagdo uniforme por
todas as Autoridades de Gestdo, e ao | Autoridade de
R20 | promover a articulagdo estruturada coma | Gestao
Rede de Inovagdo e Transi¢do Digital, de | enquanto
forma a garantir que as dimensdes da agdo | coordenadora
climatica e da sustentabilidade sejam | da RACS
devidamente integradas nos instrumentos
de apoio a competitividade.
Implementar mecanismos de gestdo de
risco temporal, com relatérios trimestrais
de execugdo fisica e financeira e planos de .
L ~(‘; o P Autoridade de
R21 | mitigagdo obrigatdrios sempre que o Gest3o
atraso, face ao cronograma
contratualizado com a Autoridade de
lg Gestdo, ultrapasse 10%.
< Os grandes projetos devem ter adesdo ao
= horizonte temporal de realizagdo de ~
& N Promover a coordenagdo
s despesa e ndo se apresentarem . o . .
= . . R interinstitucional antecipada, criando .
= sobredimensionados face a . Autoridade de
o Ci6 . .. . R22 | grupos de projeto com representantes da -
s complexidade técnica e aos riscos . ) . Gestdo
= . o tutela, entidade promotora e financiador,
w externos que se identificaram como -
o o N desde a fase de concegdo
o limitadores da sua concretizagdo no prazo
E .
= desejado.
& Reforgar o enquadramento legal vigente
ara ermitir  revisdes  contratuais .
p_ . P . Ministério  da
simplificadas (por exemplo, cldusulas de
R23 . o Reforma do
atualizagdo de pregos e substituicdo de Estado
materiais equivalentes) para reduzir
paragens durante periodos de escassez;
< A Estratégia de Comunicagdo esta numa Reforgar a execugdo e a capacidade
a s fase inicial de implementagdo, onde se operacional da Estratégia de Comunicagao
E( g denota o crescimento da presenca digital mediante a implementagdo de todas as .
w Qo - s o . . N Autoridade de
z o| C17 que contribui para a visibilidade do | R24 | agOes previstas, com prioridade a criagdo Gestio
9 & programa, no entanto indicadores como e dinamizagdo da newsletter do Programa,
CZ) 8 numero de visitas ao website e e o reforgco da equipa de comunicagao da

seguidores nas redes sociais estdo abaixo

Autoridade de Gestdo através da
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das metas previstas para 2025, revelando
atrasos na sua execugao. A
implementagdo da Estratégia ainda ndo
possuiu um sistema de monitorizagdo
devidamente estabelecido e é
condicionada pela falta de recursos
humanos na AG. A divulgagdo geral do
Programa é influenciada por fatores
como a fraca visibilidade da marca

RECOMENDACOES

contratagao de profissionais
especializados que garantam a
continuidade, qualidade e eficicia das
atividades de comunicagdo.

DESTINATARIO

Potenciar a presenga digital e a
visibilidade publica do Sustentavel 2030
através da atualizagdo regular do website
e redes sociais e da otimizagdo para
motores de busca; do desenvolvimento de

“Sustentavel 2030”, a falta de campanhas digitais pagas; do
segmentacdo e diferenciagdo das R25 estabelecimento de parcerias com | Autoridade de
mensagens, a existéncia de entraves influenciadores, lideres de opinido e | Gestdo
burocraticos (contratagdo publica) e a meios de comunicagao de grande alcance,
utilizagdo condicionada de meios de incluindo estagbes de televisdo, tendo
comunicac¢do de grande alcance. sempre em atengdo a necessidade de
segmentacdo das mensagens, adaptando
linguagem e formatos aos diferentes
publicos-alvo,
Implementar um sistema eficaz de
monitorizagdo e  ajustamento  da
Estratégia de  Comunicagdo  com
mecanismos sistematicos de
monitorizagdo que permitam acompanhar Autoridade  de
R26 | o progresso de todas as acgGes de Gestio
comunicagdo, a revisdao das metas e
ajustes ao cronograma de execugdo,
assegurando que a Estratégia responde de
forma adequada as necessidades
identificadas.
Existe um nivel elevado de cumprimento
das dimensdes formais e regulamentares
estabelecida na Estratégia por parte dos
beneficidrios. Estes cumprem as regras Promover agGes regulares e diversificadas
basicas de visibilidade, mas a de formagado e sensibilizagao dirigidas aos
comunicagdo proativa, estratégica e beneficidrios, incentivando a partilha de Autoridade  de
C18 | orientada para resultados ainda é | R27 | boas praticas e a troca de experiéncias Gestio

limitada. Ha boas praticas pontuais que
demonstram potencial de replicagdo,
onde a capacitacdo dos beneficiarios é
condigdo essencial para elevar o grau de
implementacdo e eficacia da Estratégia
de Comunicagdo.

entre projetos, com vista a fortalecer a
capacidade de comunicagdo e a coeréncia
da mensagem do Programa.
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ANEXO | — MATRIZ DE AVALIAGCAO

Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/E

cnicas de recolha de

informag3o/Fontes-Stakeholders

Técnicas de tratamento

e andlise de informagao

ratégia de resposta as SubQA/EO

QA1. Os procedimentos administrativos ao longo do ciclo de vida do projeto, e os sistemas de informacdo em que se desenvolvem, revelam-se eficazes e eficientes?

1.1. Concluir sobre a facilidade de acesso (rapidez e simplicidade da utilizagdao) aos formularios de candidatura e de pedidos de pagamento pelos utilizadores externos e sobre a disponibilidade e legibilidade
da respetiva documentagdo de apoio a utilizagdo.

. Grau de adequacdo do sistema de informacao, por fase do
ciclo de vida do projeto

. Nivel de satisfagdo do utilizador externo relativamente:

. a) a facilidade de acesso materializada na rapidez e
simplicidade de utilizagdo da plataforma (Sistema de
informagao) disponibilizada aos utilizadores externos;

. b) disponibilidade e legibilidade da documentagédo de
suporte a utilizagdo da plataforma disponibilizada aos
utilizadores externos.

. Grau de clareza dos instrumentos e documentos de suporte
disponibilizados.

Desk research — Informagdo
documental: Sistema de Gestdo e
Controlo, manuais de
procedimentos e outra
documentagdo de suporte e
orientagdo aos utilizadores dos
sistemas de informagdo

Inquéritos por questionario a
operagOes aprovadas

Andlise de contetdo

Andlise estatistica
descritiva e andlise
qualitativa de dados

A interpretagdo da informagdo recolhida na forma dos indicadores
propostos permitird concluir sobre os aspetos que a questdo encerra.
Mais do que estimar os indicadores propostos importa também
compreender as razdes subjacentes, caso existam, a dificuldade de
acesso aos formularios de candidatura e de pedidos de pagamento,
bem como, sobre a eventual escassez e ilegibilidade da documentagdo
de apoio. Relacionar essas dificuldades com o eventual recurso a
consultores externos constitui também um elemento de resposta.
Importa igualmente recolher as sugestdes dos utilizadores
relativamente a eventuais melhorias e avaliar da possibilidade da sua
implementagdo pela AG. A conjugagdo destes elementos permitira
extrair as necessarias conclusdes e a formulagdo de recomendagdes.

1.2 Concluir sobre a eficacia e eficiéncia dos procedimentos e dos requisitos a cumprir pelos beneficiarios na garantia de qualidade da instrucdo das candidaturas, do acompanhamento dos projetos e dos
pedidos de pagamento, tendo em conta o ajustamento do grau de exigéncia destes procedimentos (candidatura, acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento) a dimens&o e natureza dos projetos,

ao grau de capacitagdo dos beneficiarios e ao principio de simplificagdo.

. Grau exigéncia do processo de elaboragdo da candidatura
. Tipo de dificuldades no processo de elaboragdo das
candidaturas
. Adequacgao dos critérios de avaliagdo das candidaturas
. % de beneficiarios que recorreu a consultores externos, por
TO
. Relagdo entre o recurso a consultores e a taxa de aprovagdo
dos projetos
. Numero e tipo de pedidos de esclarecimento sobre a
candidatura por parte da AG
. Nivel de perceg¢do do utilizador relativamente:
a) Complexidade dos procedimentos (candidatura,
acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento)
b) adequagdo do nivel de capacitagdo da instituicdo para
a gestdo do procedimento (candidatura,
acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento)
. O Grau de adequagao dos requisitos exigidos na instrugdo
da candidatura, acompanhamento e pedidos de pagamento
face a qualidade desses procedimentos (por exemplo
relativamente a transparéncia)

Desk research — Informagdo
documental: Sistema de Gestdo e
Controlo, manuais de
procedimentos e outra
documentagdo de suporte e
orientagdo aos utilizadores dos
sistemas de informacgdo, grelhas
de anadlise de candidaturas e
pedidos de pagamento

Inquéritos por questionario a
operac¢des aprovadas

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG e aos Ol.

Andlise de conteudo

Andlise estatistica
descritiva e analise
qualitativa de dados

A elaboragdo e estratégia de resposta desenvolve-se a partir dos
conceitos de eficdcia e eficiéncia dos procedimentos por via da
interpretagdo das estimativas obtidas para os indicadores
selecionados. Os indicadores de eficacia orientam-se para concluir
sobre a relagdo entre os resultados esperados e os resultados obtidos,
ou seja, permitem inferir se os procedimentos apresentam a mecanica
esperada para o cumprimento dos objetivos de desempenho do
programa. Por seu turno, os indicadores de eficiéncia dos
procedimentos remetem para a analise da relagdo entre os resultados
alcancados e os recursos utilizados. Um procedimento é tdo mais
eficiente quanto menor os recursos alocados para atingir um mesmo
resultado.

Para a resposta a esta questdo de avaliagdo serd efetuada primeiro
uma analise da eficiéncia e eficdcia dos procedimentos
administrativos, incidindo sobre os documentos elencados nas
técnicas de recolha de informagdo. Posteriormente, através da
auscultacdo da AG e entidades que apresentaram candidaturas
mediante a entrevista e os inquéritos serdo analisados os
procedimentos e requisitos a cumprir pelos beneficiarios na

garantia de qualidade das candidaturas, do acompanhamento dos
projetos e dos pedidos de pagamento — grau de exigéncia e principio
de simplificagdo, numa légica de triangulagdo de informacdo.
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

Técnicas de tratamento

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

QA2. O Programa esta a ser capaz de mobilizar a procura (em qualidade),

dos seus principais beneficiarios?

2.1. Concluir sobre o cumprimento do Plano de Abertura de Avisos e sobre a adequagdo da frequéncia de abertura de avisos ao ritmo desejado de implementacdo do Programa.

informacg3o/Fontes-Stakeholders

assegurando o alinhamento dos projetos candidatos com os objetivos do Programa, tendo em conta as caracteristicas do Programa e

e andlise de informagao

% de avisos abertos face ao planeado
Taxa de execugao financeira

Taxa de fundo disponibilizado

Taxas de compromisso

Desk research — Informagdo
documental: Planos de Avisos e
Avisos publicados,

Desk research - Informagdo
quantitativa de dados do SI

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG, aos Ol, e AD&C

Andlise de conteudo

A informagdo
quantitativa do SI
recolhida serd objeto de
uma analise estatistica
descritiva e de uma
andlise qualitativa de
dados

A informagdo
diversificada recolhida
no dmbito dos Estudos
de caso leva a
mobilizagdo de uma
conjugacdo de técnicas
de analise de
informacdo, incluindo
andlise de contetdo aos
documentos
relacionados com os
projetos e a analise de
conteldo das entrevistas
e questionarios de forma
a se obter elementos de
visdo dos atores.

Os resultados obtidos serdo discutidos na perspetiva da melhoria da
mecanica dos procedimentos atendendo a implementagdo do
principio da simplificacdo e da racionalidade da utilizagdo de recursos.

A calendarizagdo da abertura de avisos no Sustentavel 2030 integra o
PAA (Plano de Avisos Anual) do Portugal 2030 que é aprovado pela
Comissdo Interministerial de Coordenagdo do Portugal 2030 (CIC
Portugal 2030). Assim a analise dos PAA no horizonte temporal em
que decorre a Avaliagdo é tida como primeira etapa na estratégia de
formulagdo da resposta QA. Desta analise resultara um mapeamento
temporal expectdvel da publicagdo dos avisos. Este mapeamento sera
cruzado com a abertura dos avisos efetivamente observada e extraido
um rdcio entre o esperado e o observado. Para inferir sobre a
adequagdo da frequéncia de abertura dos avisos face a
implementagdo desejada do programa a avaliagdo mobilizard os
indicadores de monitorizagdo do programa, nomeadamente a taxa de
execucgdo financeira e taxa de compromisso, bem como a informagdo
recolhida para elaboragdo do produto intermédio da avaliagdo que
permite uma primeira analise do ritmo e grau de implementagdo dos
projetos aprovados. Muito baixas taxas de execugdo e compromisso
em dominios especificos de atuagdo do programa podem revelar uma
frequéncia de abertura de concursos desadequada ao ritmo desejado
de implementagdo do programa. Baixas taxas de execugdo e de
disponibilizagdo de fundo podem resultar de outros fatores.

A informagdo recolhida com esta analise sera cruzada com informacgdo
obtida com as entrevistas a realizar que irdo fornecer elementos
adicionais sobre a capacidade do PO em cumprir o plano de abertura
de avisos e os pontos de vista dos interlocutores sobre a adequagdo
da frequéncia de abertura dos avisos face ao ritmo desejado de
implementagdo.

A formulagdo de conclusdes e recomendagdes corresponde a Gltima
etapa da resposta a questdo.
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

Técnicas de tratamento

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

informacg3o/Fontes-Stakeholders

e andlise de informagao

2.2 Concluir sobre a influéncia do nivel de capacitagdo dos beneficiarios na qualidade da procura, aferindo a eficacia da capacita¢do providenciada através do: capacitacdo direta da AG; projeto piloto
desenvolvido no ambito de uma iniciativa da DG Regio da CE; JASPERS — programa de Assisténcia Técnica do Banco Europeu de Investimento; AD&C e outras entidades através do Roteiro de Capacitagdo do

Ecossistema dos Fundos.

. Grau de preparagdo da equipa para a elaboragdo da
candidatura, por TO

. Participagdo dos membros da equipa em ag¢ées de
capacitagao por TO e por quadro comunitario

. Tipo de entidades responsaveis pelas agdes de capacitagdo
frequentadas

. Influéncia das a¢des de capacitagdo frequentadas na
qualidade da candidatura

. Participacdo em agées de capacitagdo por beneficiarios e
proponentes que viram a sua candidatura reformulada e por
beneficiarios e proponentes que viram a sua candidatura
aprovada

. Grau de importancia atribuida as agées de capacitacdo no
desenvolvimento de competéncias para elaboragdo das
candidaturas

. % de candidaturas elaboradas com recurso a consultores
externos

. Motivos para o recurso a consultores externos

. N2 de candidaturas que recorreram a assisténcia JASPERS

. Tipo de assisténcia JASPERS que usufruiu

. Nivel de importancia da assisténcia JASPERS na qualidade da
candidatura

. Motivos para ndo recorrer a assisténcia JASPERS

Desk research — Informagdo
documental: memédrias
descritivas e outros documentos
de instrugdo das candidaturas
(amostra a selecionar pela equipa
de avaliagdo, segundo critérios
que se prendem com a qualidade
das candidaturas a definir
posteriormente entre os critérios
de admissibilidade e mérito
definidos) e material das a¢des
de formagdo

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG, as Unidades Técnicas do
Programa responsaveis pela
andlise de candidaturas e aos Ol

Inquéritos por questionario a
operagdes aprovadas

Estudos de caso

Andlise de contetdo

Andlise estatistica
descritiva e andlise
qualitativa de dados.

A elaboragdo da resposta desenvolve-se em torno do conceito de
qualidade da procura. Uma procura qualificada resulta numa baixa
percentagem de candidaturas que ndo cumprem os requisitos de
acesso ao programa e, consequentemente, numa baixa taxa de
reformulagdo das mesmas. A analise da informagdo a recolher
permitira concluir da eventual correlagdo entre o nivel de capacitagdo
e taxa de aprovagdo das candidaturas. As conclusées a extrair devem
incidir na existéncia, ou ndo, dessa correlagdo e na importancia que os
participantes em ag¢des de capacitagdo lhe atribuem.

Esta andlise serd efetuada tendo em atengdo a comparagdo entre os
varios mecanismos de capacitagdo elencados na QA e os seus efeitos
de forma a procurar aferir quais os mais eficazes na qualidade da
procura.

A natureza das conclusdes ditard a necessidade de eventuais
recomendacgdes que podem incidir em diferentes dimensdes das
vdrias ag¢Ges de capacitagdo, como sejam os contetidos abordados, a
duragdo das mesmas e os destinatarios.

QAS3. O Programa estad a ser capaz de selecionar os projetos que lhe garan
3.1. Concluir sobre a eficiéncia do processo de sele¢ao em termos de prazos de decisao, procedimentos e recu

uma resposta atempada as entidades beneficiarias.

tem melhor cumprimento dos seus objetivos, em tempo util?

rsos alocados a analise das candidaturas a garantia de rigor no processo de selecdo e a garantia de

. Adequagdo dos critérios de avaliagdo das candidaturas, por
TO

. Percecdo dos beneficiarios sobre o periodo entre a
submissdo da candidatura e a comunicagao da decisdo

. Grau de adequacdo do Sl relativamente ao processo de
analise e selegdo

. Prazos de andlise de candidaturas

. N2 de candidaturas que apresentaram contestagdes, por TO

. Motivos da apresentacdo de contestagoes

. Récio N2 de recursos humanos/N2 de candidaturas

. N% de agbes de capacita¢do frequentadas pelos técnicos da
AG

. N% participantes em ag¢Ges de capacitagdo frequentadas
pelos técnicos da AG

Desk research - Informagdo
documental: documentos de
suporte ao processo de analise
das candidaturas

Desk research - Informagdo
quantitativa de dados do SI

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG, as Unidades Técnicas do
Programa responsaveis pela
andlise de candidaturas e aos Ol

Inquéritos por questionario a
operagGes aprovadas

A informagdo
quantitativa do SI
recolhida serd objeto de
uma analise estatistica
descritiva e de uma
andlise qualitativa de
dados

Analise de conteudo
Andlise estatistica

descritiva e andlise
qualitativa de dados

Esta SubQA remete para uma analise do processo de sele¢do dos
projetos, e como esta dimensdo estd a ser desenvolvida
atempadamente. A resposta a esta SubQA, que tem como base o
trabalho ja realizado no dmbito do produto intermédio da avaliagdo,
que sera revisto/atualizado, inclui assim uma avaliagdo da adequacio
dos procedimentos de sele¢do das candidaturas, e dos prazos de
decisdo, incluindo a analise de documentacdo existente de suporte ao
processo de analise por parte dos técnicos, da capacidade de resposta
do Sistema de informacdo e da adequacdo das equipas face as
exigéncias do processo de anilise.

Esta informagdo sera estudada em conjugagdo com a analise da
eficiéncia dos processos de sele¢do por modelos de gestdo e
delegagdo de competéncias mediante a informagdo obtida com as
entrevistas a realizar a Comissdo Diretiva, as Unidades Técnicas do
Programa responsaveis pela andlise de candidaturas e aos Ol, e a
perce¢do das entidades que apresentaram candidaturas sobre o
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

Técnicas de tratamento

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

Tipologia de Ag¢bes de capacitagdo frequentadas pelos
técnicos da AG

Efeitos das a¢Ges de capacitagdo no trabalho desenvolvido
% de responsdveis das operagdes que contactaram a AG
Tipo de dificuldades sentidas no contacto com a AG

% de responsdveis das operagdes que contactaram os Ol
Tipo de dificuldades sentidas no contacto com os Ol

informacg3o/Fontes-Stakeholders

e andlise de informagao

processo de sele¢do das candidaturas no que se refere a prazos de
resposta, critérios de avaliagdo, procedimentos e recursos obtida com
a aplicagdo do inquérito.

Importa ter subjacente a elaboragdo da resposta a desenvolver que a
eficiéncia se relaciona sempre com a “capacidade de produzir mais
com menos”. A estimativa dos indicadores selecionados permitira
concluir sobre a eficiéncia do processo de selegdo nas dimensdes
pretendidas e desagregadas por diferentes modelos de gestdo e
delegagdo de competéncias. As recomendagdes a produzir devem
incidir, caso se justifique, em oportunidades de melhoria dos niveis de
eficiéncia identificados.

3.2. Concluir sobre a relagdo entre a capacitacdo dos beneficiarios (distinguindo os casos em que existe a participagdo de consultores exte

mesmas

rnos) e a qualidade das candidaturas e a probabilidade de sucesso das

QAA4. O sistema de recolha, analise e tratamento de informagao e indicadores do programa e contratualizados

Grau de preparagdo da equipa para a elaboragdo da
candidatura, por TO

% de candidaturas elaboradas com recurso a consultores
externos, por custo total aprovado do investimento (acima e
abaixo de 50M€)

Motivos para o recurso a consultores externos

Participagdo dos membros da equipa em agdes de
capacitagao por TO e por quadro comunitario™

N2 médio de aspetos das candidaturas sobre os quais foram
solicitados esclarecimentos adicionais, considerando
candidaturas elaboradas por equipas com ou sem
capacitacao

Desk research - Informagdo
quantitativa de dados do SI

Inquéritos por questionario a
operagdes aprovadas

Andlise estatistica
descritiva e andlise
qualitativa de dados

Naturalmente que a estratégia de resposta deve considerar o trabalho
desenvolvido relativamente a SubQA2.2. Este deve ser
complementado com a avaliagdo do efeito da capacitagdo (interna ou
externa) na qualidade da candidatura apresentada. Os indicadores
adicionais que se selecionaram para esta questdo permitiram extrair
conclusdes devidamente fundamentadas sobre a relagdo em aprego
bem como eventuais recomendagdes.

permitem dar resposta adequada as necessidades de gestdo, monitorizacdo e avaliacdo do

Programa?
4.1. Concluir sobre a adequacdo e suficiéncia dos indicadores de realiza¢do e de resultado definidos pelo Prog

rama para monitorizar e avaliar o desempenho do Programa face aos objetivos que prossegue.

Indicadores do Programa

Nivel de cobertura das areas criticas de atuacdo do
programa pelos indicadores

Grau de adequacdo dos indicadores de realizagao definidos
ao nivel do reflexo direto das atividades principais do
programa

Grau de adequacdo dos indicadores de resultado definidos
ao nivel:

- da captagdo das mudangas que o programa pretende
provocar

Grau de adequacdo do processo de recolha da informagao
para alimentar a bateria de indicadores de realizagao

Desk research — Informagdo
documental: Programa,
regulamentos especificos, Plano
de Avaliagdo do Programa, avisos,
etc.

Desk research - Informagdo
quantitativa de dados do Sl

Entrevista Ol, a AG e a AD&C

Andlise de conteudo

A informagdo
quantitativa do SI
recolhida serd objeto de
uma analise estatistica
descritiva e de uma
andlise qualitativa de
dados

Esta SubQA remete para a analise dos indicadores de monitorizagdo
do Programa e se estes estdo adequados aos objetivos definidos.

A estratégia de resposta orienta-se para a identificacdo de eventual
necessidade de ajustes nos indicadores de realizagdo e resultado para
melhorar sua adequagéo e suficiéncia, bem como a analise do seu
ajustamento as novas metas definidas pela Unido Europeia. A analise
da informagao recolhida por via dos indicadores selecionados
permitirdo concluir sobre os aspetos em aprego. As recomendagdes a
produzir, caso se justifiquem, serdo no sentido da necessidade de
refinar e ajustar os indicadores de realizagdo e resultado para que
estes reflitam, de maneira mais precisa e Util, os objetivos do
programa e assegurem uma gestdo mais eficaz.
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

informacg3o/Fontes-Stakeholders

Técnicas de tratamento
e andlise de informagao

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

QAS. A estrutura de gestdo do Programa, incluindo Organismos Intermédios, é adequada para o desempenho das fung¢ées que lhe estdo atribuidas? O modelo de gestdo e delegacdo de competéncias em
organismos intermédios é adequado para a eficacia e eficiéncia do exercicio das fungdes da Autoridade de Gestao do Programa?
5.1. Concluir sobre a existéncia de ganhos de gestdo operacional do Programa por via da delegacdao de competéncias contratualizada com os Ol, identificando em que dimensdes da implementacao do

Programa se manifestam ganhos de eficacia e eficiéncia (ex. capacidade de mobilizar procura desejada, selegdo de projetos, acompanhamento da execugdo, entre outras), ou eventuais situagdes de perda de
eficicia e/ou de eficiéncia.

Tipologia de competéncias delegadas
Tipo de contributo dos Ol para a gestdo do programa
Tipologia de procedimentos de articulagdo entre a AG e os
ol
Grau de adequacdo de procedimentos de articulagdo entre a
AG e os Ol nas fases relevantes do ciclo de vida dos projetos
Dimensao financeira atribuida aos Ol para a AT
Metas contratualizadas na AT
Capacidade de resposta dos Ol no pontual cumprimento das
fungdes delegadas:
- Prazos de analise de candidaturas e de pedidos de
alteragdo
- Tempo médio de resposta a pedido de
esclarecimentos dos beneficiarios
- N2 reclamagGes com base em erro de avaliagdo
- Récio N2 de recursos humanos/N®2 de candidaturas
Taxas de compromisso
Taxa de execucdo financeira (anual e acumulado)
N2 e tipo de dificuldades dos beneficiarios no contacto com
os Ol

Desk research — Informagdo
documental: Manuais de
procedimentos do sustentavel
2030 e dos Ol com o
mapeamento das competéncias
delegadas nos Ol, circuitos
procedimentais de articulagdo
com AG.

Desk research - Informagdo
quantitativa de dados do SI

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG, Ol e AD&C

Inquéritos por questionario a
operac¢des aprovadas

Estudos de caso de tipo 1 - Ol

Andlise de conteudo

A informagdo
quantitativa do SI
recolhida serd objeto de
uma analise estatistica
descritiva e de uma
analise qualitativa de
dados

Andlise estatistica
descritiva e andlise
qualitativa de dados
A informagdo
diversificada recolhida
no ambito dos Estudos
de caso leva a
mobilizagdo de uma
conjugacdo de técnicas
de analise de
informacgdo, incluindo
andlise de contetdo aos
documentos
relacionados com os Ol e
a analise de conteudo
das entrevistas e focus
group de forma a se
obter elementos de
visdo dos atores.

Esta SubQA remete para a analise da adequagdo da estrutura de
gestdo do Programa e do modelo de delegagdo de competéncias em
Organismos Intermédios, para o desempenho das fungdes que lhe
estdo atribuidas. Mais concretamente a resposta remete para a
andlise detalhada das atribuigSes e competéncias instaladas, do
Know-How setorial e da proximidade e acompanhamento dos
beneficiarios desenvolvidos pelos Ol do Sustentavel 2030.

A resposta a esta QA inclui assim uma avaliagdo da adequagdo da
estrutura de gestdo do Programa, incluindo o modelo de delegagdo de
competéncias nos Ol. Numa primeira instancia, importa avaliar a
performance de ambos os intervenientes por via de indicadores que
permitam inferir o seu desempenho face as suas competéncias. Esta
informacdo é obtida por via da andlise dos dados do SI mas também
por via das entrevistas previstas com ambos os intervenientes na
gestdo do Programa, onde as vantagens e desvantagens desse modelo
serdo exploradas, bem como, eventuais obstaculos a concretizagdo
dos objetivos ditados pela delegagdo de competéncias. Os Estudos de
caso trardo a construgdo da resposta o detalhe inerente a delegagdo
de competéncias. A visdo dos beneficidrios recolhida por
administragdo dos questionarios transversais permitira o confronto de
perspetivas e a formulagdo de conclusdes e recomendagdes. As
recomendacdes a serem efetuadas, caso seja necessario, incidirdo na
necessidade ajustar areas da delegagdo de competéncias que tenham
um contributo mais reduzido para a eficacia e/ou eficiéncia do
Programa e/ou na necessidade de melhorar a forma como as
competéncias sdo desempenhadas.

Para esta questdo de avaliagdo vao ser igualmente mobilizados
elementos de resposta das SubQA 2.2 e 3.1 nomeadamente no que se
refere as a¢bes de capacitagdo desenvolvidas pelos Ol e eficiéncia dos
processos de selegdo de candidaturas.

A resposta a esta questdo serd centrada em dois objetivos especificos
do Programa no que se refere as TO implementadas nas Regides
auténomas:

- OE2.4 Promover a adaptagdo as alteragdes climaticas e a prevengdo
dos riscos de catdstrofes, a resiliéncia, levando em consideragdo
abordagens baseadas no ecossistema com incidéncia na Regido
Auténoma da Madeira
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

QA6. O modelo de governagdo implementado tem contribuido para a eficacia e eficiéncia na gestdo do Programa?
6.1. Concluir sobre o contributo da coordenagdo politica - Comissdo Interministerial de Coordenagdo do Portugal 2030 (Plenaria e Permanente) por via das Deliberagdes adotadas e da coordenagdo técnica da
responsabilidade da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, IP, por via da emissdo de Normas e Orientagdes Técnicas, concluindo sobre os ganhos de eficiéncia e eficacia para a gestdo do Programa?

informacg3o/Fontes-Stakeholders

Técnicas de tratamento
e andlise de informagao

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

- OE 3.1 Desenvolvimento de uma RTE-T resiliente as alteragGes
climaticas, inteligente, segura, sustentavel e intermodal com
incidéncia na Regido Auténoma dos Agores.

Percecdo (escala qualitativa) da AG sobre o contributo da
coordenacdo politica e da coordenagdo técnica
Periodicidade de emanagdo de Deliberagdes pela
coordenacdo politica

Tipo de areas/dominicos de intervengdo sobre as quais
incidem as deliberagoes

Grau de adequacdo das deliberagdes para a gestdo do
Programa

Periodicidade de emanagdo de Normas e Orientagées
técnica pela coordenagdo técnica

Tipo de areas/dominicos de intervengio sobre as quais
incidem as Normas e OrientacGes Técnicas

Grau de adequacdo das Normas e Orientag¢des Técnicas para
a gestdo do Programa

Desk research — Informagdo
documental: DeliberagGes,
Normas e OrientagGes Técnicas

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG, Ol e AD&C

Andlise de conteudo

A estratégia de resposta a esta SubQA remete para a andlise das
Deliberagdes emitidas pela coordenagao politica - Comissdo
Interministerial de Coordenagdo do Portugal 2030 — e das Normas e
Orientagdes técnicas emitidas pela coordenagdo Técnica — AD&C. A
resposta passara pela andlise da periodicidade, conteudos e
adequagdo destes documentos e o seu contributo para o
desenvolvimento do programa. informagdo que sera cruzada com as
entrevistas a realizar a Comissdo Diretiva, Ol e AD&C sobre o
contributo da coordenagdo politica e da coordenagdo técnica para a
eficacia e eficiéncia da gestdo do Programa

As recomendagdes a emitir, se necessario, irdo no sentido de
adaptacdo dos documentos para que se tornem mais operacionais
e/ou sugestdes de formas complementares de intera¢io da
coordenagdo politica e da coordenagdo técnica de forma a aumentar
os ganhos de eficiéncia e eficacia na gestdo do Programa.

6.2. Concluir sobre a adequacdo da constitui¢do, do funcionamento e con
adequacdo da constituicdo do Comité de Acompanhamento, identificando potenciais alteragdes nos seus membros que possam conduzir a melhoria nas suas fun¢des de apoio. Concluir sobre a adequagdo do
envolvimento dos stakeholders do ponto de vista do seu perfil e da forma de envolvimento, identificando os ganhos decorrentes desse envolvimento ou os prejuizos da sua auséncia.

tributo do Comité de Acompanhamento na sua fungao de apoio

a implementagao e a eficacia do Programa. Concluir sobre a

Percecdo da AG face ao contributo do comité para a
implementagdo e a eficacia do programa (escala qualitativa,
a recolher nas entrevistas)

N2 de alteragdes propostas pelo comité

N2 de alteragdes efetuadas na implementagdo do programa
por sugestdo do comité de acompanhamento

Areas de atuacdo do programa que est3o representadas no
comité de acompanhamento

Areas de atuacdo do programa que n3o estdo representadas
no comité de acompanhamento

Incidéncia do envolvimento dos stakeholders (face as
atribui¢des previstas no regulamento do Comité)

Grau de envolvimento dos stakeholders (ativo/passivo)
Percecdo da AG face ao envolvimento dos stakeholders na
implementagao do programa (escala qualitativa, a recolher
nas entrevistas)

Desk research — Informagdo
documental: Regulamento do
Comité de Acompanhamento,
atas das reunides do Comité de
Acompanhamento

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG, Ol e AD&C

Focus group com o Comité de
Acompanhamento

Analise de conteudo

A estratégia de resposta a adotar emerge da compreensdo do papel
que o Comité de Acompanhamento e os stakeholders do programa
tém na implementagdo do programa utilizando para isso a informagédo
recolhida por via dos indicadores selecionados.

Para a resposta a esta SubQA serdo analisados o Regulamento do
Comité de Acompanhamento e as atas das reunides do Comité de
Acompanhamento. Posteriormente serdo realizadas as entrevistas a
Comissdo Executiva, Ol e AD&C e seguidas do focus group com
elementos do Comité sobre a adequagdo da constituigdo
funcionamento e contributo deste comité na sua fungdo de apoio a
implementagdo e eficcia do Programa, procurando aferir junto
destes stakeholders que ganhos existem deste envolvimento ou, pelo
contrdrio, prejuizos pela sua auséncia.

As conclus@es a extrair serdo no sentido da a) identificacdo e
valorizagdo do papel deste grupo na implementagdo do programa e b)
na dindmica de mobilizagdo e envolvimento de stakeholders. As
recomendacdes, tendo lugar, serdo no sentido da necessidade de
diversificar a constituicdo do comité de acompanhamento, bem como,
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Técnicas de tratamento
e andlise de informagao

Técnicas de recolha de

informagiio/Fontes-Stakeholders Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

o modelo de funcionamento deste 6rgdo de modo a potenciar os seus
contributos para a implementagdo do programa. A mesma tipologia
de recomendacdo podera ser formulada relativamente ao
envolvimento dos stakeholders com indicagdo de caminhos para a
potenciagdo do seu contributo.

6.3. Concluir sobre o contributo da Rede de Ag¢do Climatica que o Programa coordena para a capacitacdo institucional dos intervenientes e para a eficacia e eficiéncia da gestdo, designadamente por via da
articulagdo entre Autoridades de Gestdo, nomeadamente na defini¢do de plano de avisos para apresentagdo de candidaturas, na partilha de conhecimento nas areas de intervengdo que no PT2020 se

enquadravam no PO tematico (POSEUR) e que no PT2030 se enquadram nos Programas Regionais, e implementag¢do de outros instrumentos de gestdo.

. Mecanismos de articulagdo entre o Programa e a Rede da
Acdo Climatica e Sustentabilidade (RACS)

. Grau de adequagdo dos mecanismos de articulagdo entre o
Programa e a RACS

. Tipo de contributo da RACS nos instrumentos de gestao

. N2 de agdes de capacitacdo promovidas pela RACS

. Temas das acGes de capacitagdo promovidas pela RACS

. Opinido dos participantes na rede (em particular dos
gestores dos PO regionais) sobre a importancia da RACS
para a concretizagdo dos objetivos do PT2030 no dominio
climatico e da sustentabilidade

Desk research — Informagdo
documental: convocatdrias e atas
das reuniGes

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG e aos Ol

Focus group com a Rede de Agdo
Climatica

Andlise de conteudo

A coordenacdo do Portugal 2030 é promovida, nomeadamente,
através da criacdo e dinamizagdo de redes de articulagdo funcional
que contribuem para a capacitagdo institucional, sem prejuizo das
competéncias proprias das entidades envolvidas. A RACS é uma das
redes criadas e que pretende ser um férum privilegiado de articulagdo
entre as autoridades de gestdo, nomeadamente para o alinhamento
do plano de avisos para apresentagdo de candidaturas, bem como
para o desenvolvimento e implementagdo de outros instrumentos de
gestdo. O tratamento da informagdo a recolher congrega a percegdo
dos participantes na rede e dos beneficiarios face a sua missdo. Os
aspetos da capacitagdo e adequacdo do plano de avisos para a
concretizagdo dos objetivos do Sustentavel 2030 foram abordados nas
QA2 e QA3. Aqui pretende-se expandir as conclusdes retiradas nessas
questdes um universo mais alargado.

Neste ambito serdo analisadas as convocatorias e as atas das reunides
e serdo ouvidos a Comissdo Diretiva e os Ol, seguidos dos elementos
constitutivos da Rede no focus group sobre o contributo da RACS para
a capacitagdo institucional dos intervenientes e para a eficacia e
eficiéncia da gestdo (articulagdo entre Autoridades de Gestdo na
definigdo de plano de avisos, na partilha de conhecimento nas areas
de intervengdo que no PT2030 se enquadram nos Programas
Regionais, e implementagdo de outros instrumentos de gestdo) o que
permitira triangular a informacdo obtida e analisar diferentes
perspetivas.

A interpretagdo dos resultados a obter permitira avaliar o
desempenho da RACS. Serdo formuladas recomendagdes sobre o
funcionamento da RACS, caso se justifique.
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

informacg3o/Fontes-Stakeholders

Técnicas de tratamento
e andlise de informagao

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

QA7. A implementagédo do Programa (ritmo de compromisso e de execugio fisica e financeira e qualidade/adequagdo dos projetos aprovados) até ao momento, em cada uma das areas de intervengao,
permite assegurar o cumprimento das metas e dos objetivos do Programa?
7.1. Concluir, atendendo ao ritmo de implementacdo do Programa e dos projetos, sobre o realismo das metas definidas ao nivel de cada um dos objetivos especificos do Programa e sobre as perspetivas de
atingir essas metas, traduzidas pelos indicadores de realizacdo e resultado. Explicitar as causas (fatores internos e externos) para perspetivas de desempenho eventualmente diferenciadas, quer para as areas
de intervengdo com melhores perspetivas de cumprimento das metas, quer para as areas de interven¢do em que se perspetivam maiores dificuldades, incluindo constrangimentos inesperados na
implementagao dos projetos. Nos fatores externos, explicitar em que medida os custos de contexto (exigéncias legais nacionais, procedimentos administrativos, ...) condicionam (em ritmo e qualidade) a
apresentagdo de candidaturas e a execugdo dos projetos aprovados.

Indicadores de realizagdo e resultados,

% de cumprimento das metas dos diferentes indicadores por
objetivo do programa

Taxa de execugdo fisica por objetivo especifico do programa
Taxa de compromisso

Taxa de execugdo financeira por objetivo especifico do
programa

Tipologia de desvios existente

N2 de avisos abertos por objetivo especifico

N2 de candidaturas aprovadas por OE e TO

Tipo de adjudicagdao com maior peso financeiro na operagdao
Despesa prevista para a adjudicacdo com maior peso
financeiro na operagdo

Fase em que se encontra a adjudicagdo com maior peso
financeiro na operagdo

Nivel de exigéncia do grau de maturidade minimo exigido no
aviso de candidatura,

Adequagdo do grau de maturidade minimo exigido no aviso
para garantir a execugdo total da operagéo,

Desk research - Informagao
quantitativa de dados do SI

- Dados de estatisticas oficiais
nacionais e internacionais

Inquéritos por questionario a
operagOes aprovadas

Estudos de caso de tipo 2 —
estudos de caso realizados a
operagOes de grande magnitude

A informagdo
quantitativa do SI
recolhida serd objeto de
uma analise estatistica
descritiva e de uma
analise qualitativa de
dados

Andlise de conteudo

A informagdo
diversificada recolhida
no dmbito dos Estudos
de caso leva a
mobilizagdo de uma
conjugacdo de técnicas
de anadlise de
informacgdo, incluindo
analise de conteldo aos
documentos
relacionados com os
projetos e a andlise de
conteudo das entrevistas
de forma a se obter
elementos de visdo dos
atores.

Esta QA remete para uma andlise da eficicia da implementagdo do
Programa, ou seja, a capacidade de os apoios concedidos permitirem
e contribuirem para alcangar as metas e os objetivos especificos
definidos pelo Programa, nomeadamente tendo em consideragdo os
ritmos de compromisso e de execugao fisica e financeira e
qualidade/adequacdo dos projetos aprovados. Considerando o estado
atual de implementagdo do programa, cuja primeira analise e base
para a construgdo da resposta a esta QA foi ja realizada no produto
intermédio da avaliagdo, a quantificagdo dos indicadores deve ser
acompanhada também da sua previsional evolugdo.
Complementarmente importa nesta QA perceber de que forma o
alcance desses objetivos e metas foi potenciado ou condicionado por
fatores internos e externos ao préprio PO e se da implementagdo
surgiram efeitos ndo esperados.

Esta questdo de avaliagdo, de acordo com o Caderno de Encargos ird
incidir sobre todas a TO de trés objetivos especificos:

- OE2.4 Promover a adaptagdo as alteragdes climaticas e a prevengdo
dos riscos de catéstrofes, a resiliéncia, levando em consideragédo
abordagens baseadas no ecossistema

- OE2.8 Promover a mobilidade urbana multimodal sustentavel, como
parte da transigdo para uma economia neutra em carbono

- OE 3.1 Desenvolvimento de uma RTE-T resiliente as alteragbes
climaticas, inteligente, segura, sustentavel e intermodal

A elaboragdo da resposta, para além da mobilizagdo de elementos de
resposta da QA2 e QA3, desenvolve-se em torno da analise do
comportamento dos diferentes indicadores face aos referidos
objetivos programaticos. Serdo identificados e analisados os fatores
indutores do desempenho dos projetos, tenham estes uma influéncia
positiva, ou negativa na sua implementagdo. Para tal serd
determinante o exercicio de benchmark com o estudo de caso
identificado como um bom exemplo de implementagdo. Na presenga
de desvios, as suas causas (fatores internos e externos) serdo
analisadas. As conclusdes a extrair serdo naturalmente no dominio do
desempenho da implementagdo do programa e as recomendacgdes, a
existirem, incidiram na necessidade de intervir sobre bloqueios ao
desempenho que possam ter sido identificados.
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Indicadores que permitirdo dar resposta as SubQA/EOR

Técnicas de recolha de

informacg3o/Fontes-Stakeholders
QAS8. A estratégia de divulgagdo/ comunicag¢do do Programa esta a ser eficaz?

8.1. Concluir pela adequagdo do Plano de Comunicag¢do do Programa aos propoésitos de promogdo da notoriedade do Programa e dos apoios dos Fundos Europeus. As agdes e os requisitos de comunicacdo a
cumprir pelos beneficiarios sdo os mais adequados a divulgacdo dos apoios comunitarios concedidos e aos ganhos de notoriedade pretendidos?

Técnicas de tratamento
e andlise de informagao

Estratégia de resposta as SubQA/EOR e as QA

Grau de defini¢do dos objetivos de comunicag¢do do programa
Grau de adequagdo dos objetivos de comunicagdo para a
divulgag¢do dos apoios comunitarios concedidos e para os
ganhos de notoriedade pretendidos

Grau de defini¢do/segmentagdo dos publicos alvo

Grau de utilizagdo dos canais de comunicag¢do do programa
Grau de adaptagdo das mensagens aos diferentes publicos e
canais de comunicagao

Tipo e n2 de requisitos de comunicagdo solicitados aos
beneficiarios

Grau de adequacdo dos requisitos de comunicagdo a cumprir
pelos beneficiarios para a divulgagdo dos apoios comunitarios
concedidos e para os ganhos de notoriedade pretendidos
Percegdo sobre a facilidade de encontrar informag&o sobre o
programa

Percegdo sobre a clareza da informagdo divulgada pelo
programa

Percegdo sobre a suficiéncia da informacdo divulgada pelo
programa

Percecdo sobre a eficacia da estratégia de comunicagdao em
divulgar o programa e divulgar os Fundos Europeus.

Desk research — Informagdo
documental: Plano de
Comunicagdo e relatérios de
clipping.

Focus group com representantes
dos beneficiarios, da AG, da
AD&C e opinion makers

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG e AD&C

Inquéritos por questionario a
operagOes aprovadas

Andlise de conteudo

Andlise estatistica
descritiva e
andlise qualitativa de
dados

A estratégia de resposta implica a analise do programa de
comunicagdo, natureza de indicadores e meios de comunicagdo
previstos. A adequagdo de cada uma das a¢des de comunicagdo
realizadas sera inferida por recolha da informagéo, a obter junto dos
beneficiarios, sobre a forma como tiveram conhecimento do
programa.

Relativamente aos requisitos de divulgagdo a cumprir pelos
beneficiarios importa reter que a notoriedade geralmente requer que
o publico seja exposto a mensagem repetidamente. Assim, os
indicadores selecionados permitirdo inferir do sucesso em termos
comunicacionais dos critérios estabelecidos. Em particular, a clareza
dos critérios pode impactar diretamente a eficdcia das agdes de
comunicagdo que se pretende que os beneficiarios desenvolvam.
Com base nos dados e andlises desenvolvidas, podera ser necessario
reavaliar e ajustar o plano de comunicagdo. Isto pode incluir a
mudanga de canais, a modificagdo das mensagens (tipologia e
conteuldo) ou o ajuste da frequéncia das atividades de comunicagdo.
Estes serdo os aspetos a incluir nas recomendagdes, caso se
justifiquem.

8.2. Concluir sobre o grau de implementagdo do Plano de Comunicagdo do Programa, incluindo o cumprimento dos requisitos de comunicagdo e divulgagdo dos apoios pelos beneficiarios.

Indicadores de comunicagao

Grau de especificagdo do cronograma do Plano de Comunicagdo
para aimplementagdo das atividades de comunicagdo

Grau de especificagdo, face ao ciclo de vida do projeto, do
horizonte temporal a para divulgacdo dos apoios

% do cumprimento das metas existentes no plano de
comunicag¢dao

Grau de clareza e facilidade de compreensao dos requisitos de
comunicacdo solicitados aos beneficiarios

N2 e tipo de mecanismos de verificagdo do cumprimento da
obrigacdo de divulgacao

N2 e tipo de incumprimentos dos critérios de divulgacdo

Grau de cumprimentos dos requisitos de comunicagdo por parte
dos beneficiarios

Grau de adaptagdo das mensagens aos diferentes publicos e
canais de comunicagao

Desk research — Informagdo
documental: Plano de
Comunicagdo e relatérios de
clipping.

Focus group com representantes
dos beneficiarios, da AG, da
AD&C e opinion makers

Entrevistas a Comissdo Diretiva
da AG

Inquéritos por questionario a
operac¢des aprovadas

Analise de conteudo

Andlise estatistica
descritiva e

andlise qualitativa de
dados.

A estratégia de resposta mantem-se ancorada na analise do Plano de
Comunicagdo, mas também na andlise de um conjunto de informagdo
definida na forma de indicadores que serdo alimentados pelas
diferentes técnicas de recolha e analise de informagdo selecionadas.
A sistematizagdo e interpretagdo da informagao recolhida permitira
que conclusdes sdlidas sejam extraidas. Podera haver lugar a
elaboragdo de recomendagdes direcionadas, por exemplo, a tipologia
e clareza dos critérios de divulgagdo a que os beneficiarios estdo
obrigados, bem como, a necessidade futura de definir uma
calendarizagdo para a realizagdo das agdes de comunicagdo a que os
mesmos estdo obrigados.
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ANEXO Il - MATRIZ DE TECNICAS DE RECOLHA E TRATAMENTO DE INFORMAGAO

Designacdo da Fontes/Atores: Atores a envolver / — . - Descri¢ao das Técnicas de L.
técnica de . Critérios de selegao de atores a Fc’)rm.as de aplicagdo /.dlnamlzaf:ao das tratamento e analise de Principais
Objetivos e ep Técnica de recolha de informagao . N outputs
recolha de envolver / Fontes bibliograficas e informagao
informagdo documentais e dados
e Estabilizar o quadro metodoldgico de referéncia O ponto 9 (informagdo disponivel), a Grande parte da documentacgdo é A documentagdo Paraa
da Avaliagdo e processar informagao relevante par da Tabela 1 (Critérios e questdes tendencialmente publica e de facil acesso, mencionada sera objeto de sistematizagdo
para obter uma visdo enquadradora do de avaliagdo) do ponto 4, ambos do tendo sido disponibilizado o seu acesso no uma analise de contetudo da informagdo
Sustentdvel 2030. anexo | ao Caderno de Encargos, préprio CE, ou tendo sido dada a indicagdo que servird para aprofundar | e como outputs
o Dotar a equipa de avaliagdo de informagio apresentam ja uma lista bastante de que a documentagdo serd facultada no o conhecimento da Equipa de trabalho da
relevante para aprofundar o conhecimento exaustiva das principais referéncias arranque dos trabalhos. em torno da temdtica em equipa serdo
técnico, cientifico e programatico necessario bibliograficas e documentos a Neste sentido, ndo se antecipam riscos avaliagdo, com integracdo mobilizadas
para as diferentes anélises a efetuar, que sera considerar no ambito da andlise relevantes de implementagdo desta técnica | transversal a varias algumas
mobilizado de forma permanente ao longo do documental. de recolha de informagao. questdes de avaliagdo. ferramentas
exercicio de avaliacdo, de suporte a resposta as O acervo documental existente a N3&o obstante, a equipa de avaliagdo, em Para operacionalizar esta como matrizes
varias questdes de avaliagdo. mobilizar é bastante heterégeno articulagdo com o GA, identificard outra técnica, toda a e tabelas
o Triangulagdo com as restantes fontes de incluindo: informagdo relevante (a identificar e documentagao recolhida sintese,
informagao. a) Documentagdo relativa ao solicitar na primeira fase dos trabalhos), sera alvo de leitura diagramas ou
Especificamente a analise documental sera Portugal 2030 e ao Programa sendo determinante o papel do GA aprofundada e analise fluxogramas
essencial para: Sustentdvel 2030 (Plano de enguanto agente facilitador no acesso a detalhada do seu conteudo, | entre outros
i)  Aandlise da eficacia e eficiéncia dos Comunicagdo, Atas de reunides, informagdo pertinente que possa ser de tendo por base
procedimentos administrativos, incidindo Plano de Avisos e Avisos de acesso dificil e/ou mais reservado. procedimentos de
sobre a descrigdo do Sistema de Gestéo e Abertura de Candidaturas, etc.); interpretagdo, filtragem e
Desk research — Controlo, os manuais de procedimentos e b) Legislagdo nacional e outros sistematizacdo,
Informagao outra documentacio de orientagbes aos documentos de enquadramento reorganizando-o em fungdo
documental utilizadores dos sistemas de informacao; as da atuagdo do Programa dos critérios, dimensdes e
grelhas de anlise das candidaturas e pedidos Sustentével 2030; questdes de avaliagdo.
de pagamento; c) Regulamentos europeus
i) A anlise da capacidade do PO de mobilizar e referentes ao periodo de
capacitar a procura adequada/alinhada com os programagdo do Portugal 2030;
objetivos do PO, incidindo sobre os Planos de | d) Avalia¢Bes realizadas nos periodos
Avisos, Avisos publicados e alteragdes de programagdo anteriores;
ocorridas; memdrias descritivas e outros e) Documentos de orientagdo e
documentos de instrugdo das candidaturas referenciais metodoldgicos sobre
(amostra a selecionar pela AG) e material das avaliagdo;
acBes de formagso; f) Informacdo recolhida nos Sistemas
iii) A analise da adequagdo do sistema de recolha, de Informagdo do Programa
analise e tratamento de informagdo e Sustentével 2030 e do Portugal
indicadores do programa as necessidades de 2030.
gestdo, monitorizagdo e avaliagdo do
programa, incidindo sobre o Programa, os
regulamentos especificos, os avisos, os
indicadores de realizacdo e resultado
programados e indicadores contratualizados e
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Designacdo da Fontes/Atores: Atores a envolver /
técnica de Critérios de selegdo de atores a

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

Principais

Objetivos outputs

recolha de envolver / Fontes bibliograficas e

informagdo documentais e dados
outros indicadores associados aos projetos
aprovados, e o Plano de Avaliagdo;

iv) A andlise da adequagdo da estrutura de gestdo
do programa e adequagao, eficdcia e eficiéncia
do modelo de gestdo e delegagdo de
competéncias, mediante a anélise documental
da descrigdo do Sistema de Gestdo e Controlo,
dos manuais de procedimentos, do
mapeamento das competéncias delegadas nos
Ol e dos circuitos procedimentais de
articulagdo com AG;

v) Servird ainda para a recolha e andlise de
informagdo que contribua para a analise da
eficacia e eficiéncia do modelo de governagdo
com a analise das deliberagdes, normas e
orientag@es técnicas; regulamento do Comité
de Acompanhamento, consultas escritas e atas
das reuniGes do Comité de Acompanhamento;
convocatorias e atas de reunido da Rede de
Acdo Climatica e Sustentabilidade) e, por fim,
para

vi) A andlise da adequagdo do plano de
comunicagdo aos propdsitos de promogédo da
notoriedade do Programa e dos apoios dos
Fundos Europeus e da sua eficicia mediante a
analise do Plano de Comunicagéo, relatérios do
clipping, indicadores de monitorizagdo do
Plano de comunicagdo).

A recolha de informagdo quantitativa é de extrema A informagdo estatistica a mobilizar O principal risco associado a esta técnica de | A informagdo quantitativa Para a
importancia na avaliagdo pois dota a equipa de inclui: recolha de informagdo pretende-se com a recolhida sera objeto de sistematizagdo
informacdo relevante sobre: — dados de estatisticas oficiais disponibilizagdo a equipa dos dados uma analise estatistica da informagdo
(i) o contexto da intervengdo e a sua evolugdo no nacionais e internacionais existentes em tempo Util, sendo descritiva (mediante a serdo
periodo de referéncia; — dados do Sl (prazos de andlise de determinante o papel do GA enquanto construcdo de tabelas e mobilizadas
Desk research - (||) a performa[nc.e da atividaf:Ie da AG ‘e dos Ol candidaturas, recursos alocados a age’nte facilitador no a.cesso a informagdo. gréfiFos? e de uma analise algumas
e (iii) as carafter]s'tlcas c.Ios pro.jetos apoiados e a sua analise de candidaturas, pedidos de | Serd efetuada a pesqu.lsa~de dados q.ualltatlva de da<':|os, qu? ferramentas
quantitativa execugdo fisica e financeira; alteracdo e pedidos de pagamento; | relevantes para a avaliagdo em bases de visa sobretudo, sistematizar | comoa
(iv) a execugdo fisica e financeira do programa dados financeiros e fisicos do dados do sistema estatistico nacional e analisar o conjunto de construgdo de
(dados financeiros e fisicos do Programa — por Programa — por OE e por TO — (Instituto Nacional de Estatistica (INE), dados relevantes para as tabelas e
OE e por TO — candidaturas, aprovagao, candidaturas, aprovacio, taxas de Pordata, etc.) e internacional, com enfoque | analises a desenvolver na quadro sintese e
execugdo e metas) compromisso, execu¢do e metas) em estatisticas da Unido Europeia. resposta as questdes de graficos.
Especificamente o recurso a esta técnica dara avaliacdo e calculo de
inputs para as seguintes QA: indicadores propostos.
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Designacdo da
técnica de
recolha de
informagdo

Objetivos

QA2.1. Andlise de dados realtivos as as taxas de
execugdo financeira, de fundo disponibilizado e de
compromisso

QA3.1 A andlise da Eficiéncia do processo de
selegdo (prazos, procedimentos e recursos) dos
projetos, nomeadamente no que se refere aos
prazos de andlise de candidaturas, recursos
alocados a analise de candidaturas, pedidos de
alteracdo e pedidos de pagamento por modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias;

QA 4.1 Andlise da evolugdo dos indicadores do
programa

QAS. A Andlise da adequagdo da estrutura de
gestdo do programa e adequagdo, eficicia e
eficiéncia do modelo de gestdo e delegagdo de
competéncias mediante a analise da capacidade de
mobilizar procura desejada, da selegdo de projetos,
do acompanhamento da execugdo, entre outras
(prazos de analise, taxas de compromisso e
execugdo, metas contratualizadas com
beneficiarios);

QA7. Andlise da implementagdo do programa e da
capacidade de vir a cumprir as metas e objetivos
mediante a analise de dados financeiros e fisicos do
Programa — por OE e por TO — candidaturas,
aprovacgdo, execugdo e metas.

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

A equipa de avaliagdo
salienta que no caso de
acesso a dados pessoais nas
bases de dados, estes serdo
tratados de acordo com o
previsto no Regulamento
Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - RGPD (Lei n2
58/2019, de 8 de agosto).

Principais
outputs

Entrevistas
Semi-diretivas *

Com as entrevistas pretende-se obter uma visdo
compreensiva do Programa e das suas condigdes de
implementagdo e de produgdo dos resultados,
tendo um caracter eminentemente exploratério.
Este é um método de recolha de informacgdo que ira
assumir uma natureza transversal, pois ira cruzar
vérios objetivos e sera mobilizada para varias
questdes de avaliagdo, e, numa légica de
triangulacdo, serd complementar a analise dos
dados da recolha documental, dos focus group e
inquéritos.

Conforme ja especificado no CE, procurar-se-a ouvir
os diversos atores envolvidos na operacionalizagdo
e implementagdo do PO, de forma a se obter uma
visdo compreensiva do Programa, centrada nas

A realizagdo de entrevistas abrangera

os seguintes stakeholders:
e AG do Sustentédvel 2030:
¢ Comissdo Diretiva (QA2.1; QA2.2;
QA3.1; QA5; QA6.1; QA6.2;
QA6.3; QA8.1 e QA8.2).

¢ Unidades Técnicas do Programa
responsaveis pela analise de
candidaturas (QA2.2; QA3.1);

e Organismos Intermédios (QA2.1;
QA2.2; QA3.1; QA5; QA6.1; QA6.2;
QA6.3);

e AD&C (QA2.1; QA5; QA6.1; QA6.2;
QA6.3; QA8.1)

As entrevistas serdo tendencialmente
realizadas individualmente e conduzidas em
registo semi-diretivo, tendo por base guides
ajustados aos interlocutores os quais se
pronunciardo sobre as dimensdes de
avaliacdo relevantes, ou seja, a base de
trabalho deverd seguir de perto a estrutura
das questdes de avaliagdo e a natureza dos
interlocutores, apresentadas nas colunas
dos objetivos e fontes da técnica.

Todas as entrevistas semi-diretivas a realizar
serdo precedidas do envio dos respetivos
guibes para possibilitar ao entrevistado o
conhecimento prévio das matérias

A analise de contetido serd
realizada de acordo com a
proposta de Laurance
Bardin®:

¢ Pré-andlise — o material
recolhido nas entrevistas
é transcrito e é realizada
uma primeira leitura;
Exploragdo do material —
a informagdo é organizada
em grelhas de
classificagdo da
informagdo em que esta é
organizada/sistematizada

Os principais
outputs serdo
as sinopses das
entrevistas
realizadas a
integrar no
Anexo no
Relatério da
Avaliagdo

42 BARDIN, L. (2008). Andlise de Contetido, EdigBes 70, Lisboa.
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Fontes/Atores: Atores a envolver /

Critérios de selegdo de atores a

envolver / Fontes bibliograficas e

documentais e dados

e Agéncia Portuguesa do Ambiente
(APA), Diregdo-Geral de Energia e
Geologia (DGEC), Autoridade da

Designacdo da
técnica de

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

Principais

Objetivos outputs

recolha de
informagdo

seguintes dimensdes de analise/Questdes de
avaliagdo:
- QAL1.2 - para analisar a eficdcia e eficiéncia dos

especificas sobre as quais é solicitada a sua
opinido.

por dimensdes/questdes
de avaliagdo;
Tratamento dos

procedimentos e requisitos a cumprir pelos

beneficiarios na garantia de qualidade das

candidaturas, do acompanhamento dos projetos

e dos pedidos de pagamento.

QA2. Aandlise da capacidade do PO de

mobilizar e capacitar a procura

adequada/alinhada com os objetivos do PO,
nomeadamente quanto:

* QA2.1 ao cumprimento do plano de
abertura e adequagdo da frequéncia de
abertura dos avisos ao ritmo desejado de
implementagdo

* QA2.2 a eficacia da capacitagdo
providenciada aos beneficiarios através de
diversos mecanismos: capacitagdo direta da
AG; projeto piloto desenvolvido no ambito de
uma iniciativa da DG Regio da CE; JASPERS —
programa de Assisténcia Técnica do Banco
Europeu de Investimento; AD&C e outras
entidades através do Roteiro de Capacitagdo
do Ecossistema dos Fundos.

QA3. A andlise da capacidade do PO de

selecionar os projetos que permitem cumprir os

objetivos do Programa em tempo (til,
nomeadamente quanto:

¢ QA3.1 a Eficiéncia do processo de selegdo
(prazos, procedimentos e recursos) por
modelos de gestdo e delegagdo de
competéncias

QAA4. A andlise do sistema de recolha, andlise e

tratamento da informagdo e dos indicadores do

programa, no que se refere:

¢ QA4.1 a adequagdo dos indicadores de
realizacdo e resultado aos objetivos, dreas de
atuacdo e atividades do Programa, sua eficacia
e capacidade de refletir as mudangas que o
Programa pretende desenvolver.

QAS5. A andlise da adequagdo da estrutura de

gestdo do programa e adequagao, eficdcia e

Mobilidade e dos Transportes
(AMT),Secretaria Geral do
Ambiente.

e Organismos e dire¢Bes das regies

auténomas

Prevé-se a realizacdo das seguintes
entrevistas: 1 elemento do CD; 1 Secretario
Técnico ou Coordenador das Unidades
Técnicas do Programa responsaveis pela
analise de candidaturas; 2 Ol; 1 elemento
ADC.

As entrevistas estdo planeadas para serem
realizadas na Etapa 1 da avaliagdo, no
entanto caso a equipa considere necessario
aprofundar a informagdo recolhida, poderdo
ser realizadas entrevistas adicionais em
fases posteriores do desenvolvimento dos
trabalhos.

resultados e interpretacdo
—ainformagdo, ja
trabalhada e organizada
de acordo com as
dimensdes/questdes de
avaliagdo, serve como
suporte a proposta de
inferéncias e a realizagdo
de interpretagdes de
acordo com o quadro
avaliativo, alimentando
assim o processo de
resposta as questdes de
avaliagdo e a subsequente
producdo de conclusdes e
recomendagdes.
Na analise de contetdo das
entrevistas semi-diretivas
serd respeitada a legislagdo
relativa a protegdo das
pessoas singulares e
tratamento de dados
pessoais, de acordo com o
RGPD (Lei n2 58/2019, de 8
de agosto).
A disponibilidade de
colaboragdo dos atores é o
fator critico para a execugdo
desta técnica, pelo que sera
determinante a
sensibilizagdo dos varios
interlocutores/stakeholders
para a importancia da
participagdo na avaliagcdo.
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Designacdo da

técnica de
recolha de
informagdo

Objetivos

eficiéncia do modelo de gestdo e delegagdo de

competéncias

- QAG6. A andlise da eficacia e eficiéncia do modelo
de governagdo
* QA6.1 Contributo da coordenagdo politica —

Comissdo Interministerial de Coordenagdo do

Portugal 2030 — e da coordenagdo técnica —

AD&C — para a eficiéncia e eficacia da gestdo

do programa

QA6.2 Adequacdo da constitui¢do, do

funcionamento e contributo do Comité de

Acompanhamento na sua fungdo de apoio a

implementagdo e a eficicia do Programa

QA®6.3 Contributo da Rede de Agdo Climatica

para a capacitagdo institucional dos

intervenientes e para a eficdcia e eficiéncia da
gestdo (articulagdo entre Autoridades de

Gestdo na definicdo de plano de avisos, na

partilha de conhecimento nas areas de

intervengdo que no PT2030 se enquadram nos

Programas Regionais, e implementacgdo de

outros instrumentos de gestdo)

- QA7. Andlise da implementagdo do programa e
da capacidade de vir a cumprir as metas e
objetivos (Ritmo de implementagdo, realismo
das metas e perspetiva de as atingir; Fatores
externos e internos facilitadores/bloqueadores).

- QAB8. Anélise do Plano de Comunicagdo do
programa no que se refere:

* QA8.1 a adequagdo dos seus objetivos e
estratégias de comunicacdo definidas para a
divulgacdo do Programa e dos apoios dos
Fundos Europeus.

* QA8.2 a andlise das ages ja realizadas e as
apostas estratégicas da AG.

.

.

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

Principais
outputs

Focus group*

No ambito da avaliagdo propde-se a realizagdo de 3
Focus group temdticos que terdo os seguintes
objetivos:

1 Focus group com o Comité de Acompanhamento
sobre a adequacgdo da constituigdo, do
funcionamento e contributo do Comité de
Acompanhamento na sua fungdo de apoio a
implementacdo e a eficicia do Programa (QA6.2);

Conforme especificado na coluna
anterior, os focus group abrangerdo os
seguintes stakeholders:

1 Focus group com o Comité de
Acompanhamento

1 Focus group com a Rede de Acdo
Climatica

A realizagdo dos 3 focus group tera como
base documentos sintese enquadradores
dos temas a debater previamente
distribuidos aos participantes e na sua
dinamizagdo esta uma equipa de
moderadores (2 elementos) da equipa de
avaliagdo com o objetivo de estimular a

A anélise da informagdo
recolhida nos focus group
assentard na técnica de
analise de conteldo aplicada
as entrevistas semi-diretivas
(Bardin, 2008).

Na andlise de conteudo das
entrevistas semi-diretivas e

Sintese dos
principais
resultados dos
focus group a
integrar no
Anexo no
Relatério da
Avaliagdo
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Designacdo da
técnica de
recolha de
informagdo

Objetivos

1 Focus group com a Rede de Agdo Climatica sobre
o contributo da Rede de Agdo Climatica para a
capacitagdo institucional dos intervenientes e para
a eficdcia e eficiéncia da gestdo (articulagdo entre
Autoridades de Gestdo na defini¢do de plano de
avisos, na partilha de conhecimento nas dreas de
intervengdo que no PT2030 se enquadram nos
Programas Regionais, e implementagdo de outros
instrumentos de gestdo) (QA6.3); e, por fim,

1 Focus group com representantes dos
beneficiarios, da AG, da AD&C e opinion makers
sobre a adequagdo do plano de comunicagdo aos
propésitos de promogdo da notoriedade do
Programa e dos apoios dos Fundos Europeus e da
sua eficacia (QA8).

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados
1 Focus group com representantes dos
beneficiarios, da AG, da AD&C e
opinion makers. Neste focus group
participaram alguns dos principais
beneficiarios (como por exemplo, a
APA, as Infraestruturas de Portugal e a
CP) e opinion makers diretamente
envolvidos no plano de comunicagao.
Esta lista de participantes sera elabora
em estreita articulagdo com a AG do
Programa e os restantes membros do
GA.

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

participa¢do de todos e facilitar a
discussdo., de forma a suscitar o debate.
A duragdo dos focus group ndo deve
exceder as 3 horas e devera ter entre 8 a 12
participantes no caso da RACS e um
numero de participantes superior devido a
diversidade de atores envolvidos no caso
do focus group do CA e do focus group da
comunicagdo.

Nos varios focus group as sessdes serdo

organizadas em quatro passos:

1. Introdugdo do tema pela equipa do
estudo, com a explicitagdo dos objetivos
e metodologia da sessdo e as questdes
para discussdo (20 minutos).

2. Fase da discussdo, com a organizagdo
dos participantes em sub-grupos de 4-5
pessoas, tendencialmente homogéneos
guanto a natureza do seu saber pericial
(45 minutos). Opta-se por um reduzido
numero de participantes em cada sub-
grupo considerando que isso permitird
uma discussdo mais participada, focada
e aprofundada dos temas. Nestes sub
grupos serdo entregues temas/questdes
para discussdo que os participantes
anotardo em flipcharts para posterior
apresentagao.

3. Apresentagdo em plenario dos
resultados da discussdo (20 minutos).

4. Discussdo em plenario das perspetivas
cruzadas (30 minutos).

Esta técnica tem subjacente algum risco de
enviesamento das respostas devido a
predominancia de lideres de opinido, que
pode ser ultrapassado por via da
mobilizagdo de técnicas de animagdo
adequadas por parte da equipa de
avaliagdo que estara a supervisionar os
grupos, que permitem uma distribuicdo
equitativa do tempo de participagdo entre
intervenientes.

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

focus group, sera respeitada
a legislagdo relativa a
protegdo das pessoas
singulares e tratamento de
dados pessoais, de acordo
com o RGPD (Lei n2 58/2019,
de 8 de agosto).

Principais
outputs
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Designacdo da
técnica de
recolha de
informagdo

Objetivos

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

Por outro lado, e tal como na realizagdo de
entrevistas, a disponibilidade de
colaboragdo por parte dos interlocutores é
um fator critico pelo que serd igualmente
determinante sensibilizar os interlocutores
para a importancia da participagdo na
avaliagdo.

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

Principais
outputs

Inquéritos por
questionario
transversais a
entidades que
apresentaram
candidaturas

O inquérito por questionario a ser realizado
pretende obter um conjunto alargado de
informagdo que permita suprir as auséncias de
informacdo existentes, nomeadamente ao nivel do
sistema de informacdo e dotar a Avaliagdo da
perspetiva das entidades que apresentaram
candidaturas ao Programa, no sentido de recolher
elementos de apreciagdo e identificar
oportunidades de melhorias e fatores criticos
sobre:

- Andlise da eficdcia e eficiéncia dos
procedimentos administrativos (QA1):

o Rapidez e simplicidade da utilizagdo dos
formularios de candidatura e de pedidos de
pagamento;

o Disponibilidade e legibilidade da respetiva
documentagdo de apoio a utilizagdo dos
formularios de candidatura e de pedidos de
pagamento;

o Eficacia e eficiéncia dos procedimentos e
requisitos a cumprir pelos beneficiarios na
garantia de qualidade das candidaturas, do
acompanhamento dos projetos e dos
pedidos de pagamento — grau de exigéncia e
principio de simplificacdo.

- Eficacia da capacitagdo providenciada aos
beneficiarios através de diversos mecanismos na
mobilizagdo para a apresentacdo de candidaturas
(QA2.2);

- Andlise da capacidade do PO de selecionar os
projetos que permitem cumprir os objetivos do
Programa em tempo util (QA3):

o Percegdo sobre o processo de selegdo das
candidaturas (prazos de resposta, critérios
de avaliagdo, procedimentos e recursos);

O inquérito a realizar sera aplicado ao
universo de entidades que
apresentaram candidaturas ao
programa Sustentavel 2030.

O inquérito a realizar, a semelhanga do seu
antecessor, serd online mediante a utilizagdo
de uma plataforma web.

A implementagdo deste instrumento, a
semelhanga do anterior, contemplara as
seguintes fases: 1) Concegdo do
questionario; 2) Produgdo do formulario
online; 3) Pré-teste; 4) publicacdo e
divulgagdo do inquérito (a partir da lista de
contactos para os quais sera enviado um
oficio por parte da AG, explicitando o ambito
do inquérito e solicitando o seu
preenchimento); 5) Acompanhamento e
monitorizagdo; 6) Promogdo da participagdo
mediante o envio de e-mails de insisténcia,
bem como, dado o niumero reduzido de
entidades, posteriores contactos telefénicos
para a resposta ao inquérito a semelhanga do
efetuado para o inquérito ja aplicado (com
taxa de resposta de 100%).

Dado o numero reduzido de
entidades beneficiarias e de
projetos a andlise dos
resultados sera centrada
numa andlise estatistica
descritiva (centrada na
construgdo de graficos e
tabelas comparativas) e de
uma analise qualitativa de
dados.

As operagdes de analise e
tratamento da informagdo
serdo realizadas com o auxilio
do software de analise
estatistica IBM SPSS
Statistics® e MsExcel®.

Os resultados
do processo de
inquirigdo
constituem um
subproduto da
Avaliagdo e
serdo
entregues a
entidade
adjudicante em
formato de
Bases de dados
e num
Documento
contendo os
apuramentos.

104



Designacdo da
técnica de
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informagdo

Objetivos

o Efeitos da capacitagdo dos beneficidrios na
qualidade das candidaturas e probabilidades
de sucesso das mesmas;

o Recurso a consultores externos e os efeitos
na qualidade das candidaturas e na
probabilidade de sucesso das mesmas.

- Andlise da adequagdo da estrutura de gestdo do
programa e adequagdo, eficdcia e eficiéncia do
modelo de gestdo e delegagdo de competéncias
(capacidade de mobilizar procura desejada,
selecdo de projetos, acompanhamento da
execugdo, entre outras) (QA5.1)

- Identificagdo dos fatores internos e externos que
afetam o desempenho dos projetos (QA7)

- Andlise da adequagdo do plano de comunicagdo
aos propdsitos de promogdo da notoriedade do
Programa e dos apoios dos Fundos Europeus e
da sua eficacia (QA8)

Para além deste inquérito apresentado em sede de
proposta, e como ja referido anteriormente, foi
realizado um inquérito online aos beneficiarios
com operagdes aprovadas a 30/11/2024 com o
objetivo de identificar atrasos na realizagdo de
despesa face ao planeamento aprovado e, caso
se verificasse, a identificacdo dos motivos que
levaram a tais desvios.

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

Principais
outputs

Estudos de caso

O objetivo dos estudos de caso é a avaliagdo, com
exemplos praticos, por um lado da estrutura de
gestdo do programa e o modelo de delegagdo de
competéncia e, por outro lado, da sua eficacia.

Em termos metodoldgicos o estudo de caso assenta
numa abordagem multi-método que possibilita o
cruzamento de informagédo obtida através de
diferentes métodos de recolha de informagdo
(documental, entrevistas, focus group), proveniente
de multiplos atores, com o objetivo de recolher
uma visdo holistica sobre o objeto em analise.
Permitir o cruzamento de diferentes visGes,
mediante a triangulagdo da informag3o obtida
através da auscultagdo de atores diversificados com
a aplicagdo de métodos igualmente diversificados.
No ambito da presente avaliagdo irdo ser realizados
dois tipos de estudos de caso:

Em cada um dos dois tipos de
estudos de caso serdo envolvidos
diferentes atores e consultadas
diferentes fontes bibliograficas e
documentais.

Estudo de caso Tipo 1:

- serdo analisados os instrumentos
de gestdo dos Ol (como por exemplo
planos e relatérios de atividades);

- serd auscultada a AG;

- serdo auscultados os dirigentes
(Presidente, Diretor e Vogais),
Diretores de Unidade e Diretores de
Servigos; Chefes de Nucleo e Chefes
de Divisdo; representantes das
entidades beneficiarias.

Estudo de caso Tipo 2:

Uma vez que o Sustentavel 2030 possuiu
apenas dois Ol, os estudos de caso de Tipo
1 serdo aplicados a estas duas entidades,
sendo assim realizado o estudo de caso do
Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-
RAM (IDR, IP-RAM); e o estudo de caso da
Diregdo Regional do Planeamento e Fundos
Estruturais - RAA (DRPFE).

Os estudos de caso de tipo 2, tal como
explicitado no guido de estudos de caso
(anexo IV do Caderno de Encargos),
englobard as 5 operagdes de grande
amplitude faseadas para o PT2030:
Alimentagao artificial de praia no trogo
costeiro a sul da Figueira da Foz (Cova-Gala
— Costa de Lavos)

A informacdo diversificada
recolhida no ambito dos
Estudos de caso leva a
mobilizagdo de uma
conjugacdo de técnicas de
analise de informacdo,
incluindo analise de
conteudo aos documentos
relacionados com os
Ol/projetos e a andlise de
conteldo das entrevistas e
focus group de forma a se
obter elementos de visdo
dos atores.
A informagdo obtida nos
estudos de caso sera
organizada em Fichas de

Fichas sintese de
cada Estudo de
Caso a serem
incluidas no
relatdrio da
avaliacdo
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Designacdo da
técnica de
recolha de
informagdo

Objetivos

- Estudo de caso Tipo 1 — estudos de caso
realizados aos Ol do Sustentdvel 2030 com o
objetivo de analisar a adequagdo, eficacia e
eficiéncia do modelo de gestdo e delegagdo de
competéncias (capacidade de mobilizar procura
desejada, selegdo de projetos, acompanhamento
da execugdo, entre outras) mediante andlise
detalhada das atribuigcSes e competéncias
instaladas, know-how setorial, proximidade e
acompanhamento dos beneficidrios, etc. (QA5.1).

- Estudo de caso Tipo 2 - estudos de caso realizados
a operagdes de grande magnitude com o objetivo
de analisar a implementagdo do programa e a
capacidade de vir a cumprir as metas e objetivos
(ritmo de implementagdo, realismo das metas e
perspetiva de as atingir; fatores externos e internos
facilitadores/ bloqueadores) (QA2.1 e QA7.1). Mais
concretamente, pretende-se identificar as diversas
etapas que os investimentos comportam e
determinar os prazos 6timos de execugdo, sendo
posteriormente comparados com efetivos os prazos
de execugdo de forma a se analisarem os eventuais
desvios verificados, identificando os principais
estrangulamentos para apoiar as recomendagdes
propostas no sentido de otimizar os prazos de
execucdo dos investimentos para que se atinjam as
metas previstas.

A duragdo de cada Estudo de Caso estd estimada
em cerca de 1 a 2 dias de preparagdo do trabalho
de terreno (implica recolha e andlise aprofundada
de informagdo para a preparagdo da visita, contacto
telefénico prévio com os interlocutores e envio de
comunicacdo oficial com calenddrio e objetivos da
visita) e cerca de 2 dias de trabalho no local no caso
dos estudos de caso Tipo 1 e 3 dias de trabalho no
local no caso dos estudos de caso de tipo 2.

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados

-serdo analisados documentos para o
mapeamento e caracterizagdo das
operagdes (documento de iniciagdo
do projeto, relatérios de
monitorizagdo e avaliagdo existentes,
cronogramas, etc.)

- serdo analisados os indicadores do
projeto e a sua evolugdo, bem como
dados estatisticos produzidos ou
relacionados com a implementagdo
dos projetos

- serdo auscultados os principais
stakeholders envolvidos nos projetos
nomeadamente os beneficidrios e os
atores com intervengdo e
responsabilidade no processo como a
Agéncia Portuguesa do Ambiente,
Autoridade da Mobilidade e dos
Transportes (AMT), Instituto da
Conservacgdo da Natureza e Florestas,
Patrimonio Cultural, IP, Tutelas
ministeriais, Ministério das Finangas,
entre outros.

Dada a diferente natureza,
caracteristicas e grau de execugdo
dos diferentes projetos, a estratégia
metodoldgica sera adaptada a cada
um deles.

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

(Agéncia Portuguesa do Ambiente) (OE
2.4); Expansdo do Sistema do
Metropolitano de Lisboa (Linha Circular do
Metropolitano de Lisboa) (OE 2.8); Sistema
de Mobilidade do Mondego — Aplicagdo de
um Sistema MetroBus (Infraestruturas de
Portugal) (OE2.8); Modernizagdo da Linha
Ferroviaria de Cascais (Infraestruturas de
Portugal) (OE 2.8); Linha do Norte-
Modernizagdo do trogo Ovar-Gaia (2.2 fase)
(Infraestruturas de Portugal) (OE 3.1).

Ao qual se acresce a operagdo concluida no
periodo do PT 2020, considerada boa
prética de implementagdo e cujo seu
estudo sera efetuado numa ldgica de
benchmarking: Reabilitagdo e
Regularizagdo da Ribeira de Sdo Jodo na
RAM - Trogo Urbano (Setores 1 a 4) (OE
2.4).

As técnicas de recolha de informagdo a
utilizar nos estudos de caso serdo
adaptadas a cada um dos tipos. Prevé-se a
utilizagdo das seguintes técnicas:

Estudo de caso Tipo 1:

Andlise de conteudo dos documentos
consultados.

No IDR, IP-RAM: Entrevistas semi diretivas
com o presidente e vogais; focus group
com os diretores de unidade consideradas
relevantes no ambito da avaliagdo; focus
group com os chefes de nucleos
considerados relevantes no ambito da
avaliagdo; focus group com entidades
beneficiarias do sustentdvel 2030

Na DRPFE: Entrevistas semi diretivas com o
diretor regional e com os diretores de
servigos; focus group com os chefes de
divisdo; focus group com entidades
beneficiarias (ou potenciais beneficiarios)
do Sustentavel 2030.

Para ambos os estudos de caso sera
realizada uma entrevista a AG.

Estudo de caso Tipo 2:

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

caracterizagdo dos casos
(fichas tipo a serem
apresentadas juntamente
com os guides)
posteriormente organizadas
em matrizes de dindmicas e
tendéncias que permitam
obter uma visdo de conjunto
resultante do cruzamento dos
varios casos, as quais sdo
entendidas como
documentos de trabalho de
suporte a elaboragdo da
resposta as varias questdes
de avaliagdo.

Principais
outputs
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informagdo

Objetivos

Fontes/Atores: Atores a envolver /
Critérios de selegdo de atores a
envolver / Fontes bibliograficas e
documentais e dados

Formas de aplicagdo / dinamizag3o das
Técnica de recolha de informagao

- Andlise de contelido dos documentos
consultados; analise de dados dos
indicadores e estatisticas produzidas ou
relacionadas com os projetos; entrevistas
semi diretivas com os promotores dos
projetos e focus group/entrevistas a serem
realizados aos stakeholders envolvidos na
implementagdo do projeto (adaptado a
cada um deles); workshop com a
participagdo dos varios stakeholders dos
projetos com o objetivo de validar os
resultados e conclusdes dos estudos de
caso e de obter opinides e reflexdes sobre
pontos relevantes no ambito da avaliagdo.
De forma a adaptar a natureza,
caracteristicas e grau de execugdo dos
projetos dos varios estudos de casos serdo
elaborados instrumentos especificos para
cada um deles.

Descri¢ao das Técnicas de
tratamento e analise de
informagao

Principais
outputs

Workshop

Este instrumento permite envolver as partes
interessadas e outros atores com opinido
qualificada e conhecimento relevante para a
avaliagdo, permitindo a obtengdo de um volume
apreciavel de informagdo qualitativa num curto
espaco de tempo. Apresenta ainda a vantagem de

comparar diferentes experiéncias e pontos de vista.

Nesta avaliagdo sera realizado um workshop no
final dos estudos de caso, com a participagdo dos
varios stakeholders dos projetos, com o objetivo de
validar os resultados e conclusées dos estudos de
caso e de obter opinides e reflexdes sobre pontos
relevantes da avaliacdo.

A composigdo dos workshops sera
heterogénea envolvendo os varios
stakeholders de cada estudo de caso
(ver descrigdo dos estudos de caso).

A duragdo do workshops ndo deve exceder as
3 horas e devera ter no maximo 30
participantes (nimero indicativo a ajustar
apos a realizagdo dos estudos de caso).
A realizagdo do workshop terd como base
documentos sintese previamente
distribuidos aos participantes e na sua
dinamizagdo serdo utilizados um conjunto
de métodos de animacdo de grupos, onde
se privilegiam os métodos de participagdo
ativa inspiradas no design thinking e no
campaign accelerator, com a criagdo de
grupos de discussdo, de forma a suscitar o
debate.

As técnicas de analise da
informacdo recolhida
assentam na analise de
contetido, modelos
Légicos/Quadros logicos e
codificagdo e categorizagdo

Sintese dos
principais
resultados do
workshop
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ANEXO Ill - CRONOGRAMA DA AVALIACAO

E apresentado de seguida o Cronograma da Avaliagdo que atende aos trabalhos a serem realizados a partir da data de entrega do relatério intermédio. A
unidade temporal do cronograma é semanas.

Agosto Setembro

11- 01- | 08- | 15- 06- | 13- 20- | 27
17 07 |14 | 21 12 | 19 26 | 01/11
ETAPA 1

Fase Desenvolvimento das Actividadesde recolha e andlise da informacgdo e redacdo da resposta as sub QA 2, 3
e7.1

2.13 Entrega do Produto: Relatério Intermédio ‘

ETAPA 2

Apreciagdo do relatdrio intermédio

Reunido com a AG/ Grupo de Acompanhamento apds prazo de aprecia¢do do relatério (até 15 dias Uteis)

Fase Consolidacdo da andlise e redagdo das respostas as restantes subQA

3.1 Ajustamentos ao relatdrio (se aplicavel) - Cldusula 102 CE

2.10 Workshop de validagao dos estudos de caso Tipo Il

3.2 Realizagdo dos focus group

3.3 Andlise de conteudo focus group

2.4 Realizagdo de entrevistas semi-diretivas complementares (caso necessario)
3.6 Interpretagdo dos resultados e andlise integrada da informacdo e elaboragdo da resposta as restantes QA
3.7 Sistematizagdo dos resultados e conclusdes respeitantes as QA e principais recomendagdes

3.8 Elaboragdo do relatério final preliminar, do Sumario Executivo e da Sintese Grafica (de acordo com a estrutura
prevista e requisitos especificados no Anexo | ao CE)

3.9 Entrega do Produto: Relatério Final Preliminar/Sumario Executivo/ Sintese Grafica da Avaliagdo (Até 90 dias
apos a aceitagdo do relatdrio Intermédio)

Apreciagdo do Relatério Final Preliminar

Reunido com a AG/Grupo de Acompanhamento apds prazo de apreciacdo do relatério (até 15 dias Uteis ap6s
entrega do relatdrio - Clausula 102 CE)

Fase Validagao dos resultados da Avaliagao

4.1 Ajustamentos ao relatério (se aplicavel) - Clausula 102 CE

4.2 Elaboragdo do Relatdrio Final, Ajustamentos finais ao Sumario Executivo e a Sintese Grafica
4.3 Entrega do Produto: Relatério Final/Sumario Executivo/ Sintese Gréfica (Até 30 dias apds a aceitagdo do
relatério final preliminar)

L.\q..\
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*0O workshop de validac3o dos estudos de caso tipo |l foi realizado no dia 17 de setembro de 2025, data posterior ao previsto no inicio da avalia¢do, de forma
a que pudesse ser refletido no mesmo as discussdes do relatério intermédio tidas com a Autoridade de Gestao, e apds o periodo de férias de verdao onde nao
foi possivel agendar.
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ANEXO IV — MATRIZ DE IDENTIFICAGAO DAS QUESTOES E RESPETIVOS INTERLOCUTORES

QA/EOR

QAL1. Os procedimentos administrativos ao longo do ciclo de vida do projeto, e os siste!

1.1. Concluir sobre a facilidade de acesso (rapidez e simplicidade da
utilizacdo) aos formularios de candidatura e de pedidos de pagamento pelos
utilizadores externos e sobre a disponibilidade e legibilidade da respetiva
documentagdo de apoio a utilizagdo.

Entrevistas

Focus group®*® Inquérito | Estudos de Caso
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acao em que se desenvolvem, revelam-se eficazes e eficientes?

(Questées para o inquérito a desenvolver posteriormente)

1.2 Concluir sobre a eficacia e eficiéncia dos procedimentos e dos requisitos
a cumprir pelos beneficidrios na garantia de qualidade da instrucdo das
candidaturas, do acompanhamento dos projetos e dos pedidos de
pagamento, tendo em conta o ajustamento do grau de exigéncia destes
procedimentos (candidatura, acompanhamento dos projetos e pedidos de
pagamento) a dimensdo e natureza dos projetos, ao grau de capacitagao dos
beneficiarios e ao principio de simplificagdo.

A regulamentacgao, os procedimentos e os avisos de abertura de candidaturas
(tipologia de operagdes, prazos, critérios de sele¢do) tém-se revelado
adequados para melhorar a eficacia e eficiéncia da execugdo dos projetos
pelos beneficidrios? Que melhorias poderiam ser implementadas?

Qual o papel dos critérios de selegdo no que se refere a qualidade das
candidaturas apresentadas? Considera que estes orientam as candidaturas
para os objetivos do programa e sdo adequados para a dimensao e natureza
dos projetos a serem desenvolvidos?

Como avalia a qualidade global das candidaturas submetidas?

O processo de acompanhamento dos projetos tem-se revelado adequado
para assegurar a correta implementagdo dos projetos (ex. antecipando riscos
e desenvolvendo medidas de mitigagdo) e o alcance dos indicadores e metas
definidos? Se ndo, que alteragdes deveriam ser implementadas?

O processo dos pedidos de pagamento tem-se revelado adequado para
assegurar a célere implementagao dos projetos? Que alteragdes deveriam ser
implementadas para melhorar a sua eficacia e eficiéncia?

%0 Relativamente aos focus group as questdes ndo estdo contempladas nos respetivos guides. Mas sim refletidas em perguntas mais abrangentes e tdpicos de reflexdo.
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Considera que, em termos gerais, os beneficidrios possuem recursos humanos
(em numero e competéncias) para a gestdo e implementagdo dos projetos de
acordo com o planeado?

Focus group®*®

Entrevistas
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Op. makers
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Ent. com
candidat.

As entidades beneficidrias tém conseguido satisfazer todos os requisitos no
que se refere a qualidade das candidaturas, acompanhamento dos projetos e
pedidos de pagamento? Quais sdo as areas que geram mais dificuldades?

As entidades beneficiarias tém conseguido efetuar todos os procedimentos
associados as candidaturas, acompanhamento dos projetos e pedidos de
pagamento de forma eficaz e eficiente? Quais sdo os procedimentos que
geram mais dificuldades?

Em termo gerais, considera que os procedimentos estabelecidos para a
instrugdo das candidaturas, acompanhamento dos projetos e pedidos de
pagamento estdo adequados a dimens3do e natureza dos projetos? E aos
principios da simplificagdo?

(Questdes para o inquérito a desenvolver posteriormente)

QA2. O Programa esta a ser capaz de mobilizar a procura (em qualidade), assegurando

caracteristicas do Programa e dos seus principais beneficiarios?

2.1. Concluir sobre o cumprimento do Plano de Abertura de Avisos e sobre a
adequagdo da frequéncia de abertura de avisos ao ritmo desejado de
implementacao do Programa.

O Plano de Abertura de Avisos encontra-se adequado face ao ritmo de
implementacdo do programa? Se ndo, que medidas estdo a ser consideradas
para incrementar a abertura dos avisos?

Considera que a existéncia do Plano de Abertura de Avisos, que permite aos
potenciais beneficiarios o conhecimento antecipado da abertura de Avisos é
relevante para a implementagdo do Programa?

Considera que a operacionalizagdo da abertura de avisos (com a submissdo
dos avisos a deliberagdo da CIC sempre que ndo existe regulamentagdo
especifica), permite ganhos de eficiéncia e eficacia na implementac¢do do
Programa?

(Questdes para os estudos de caso a desenvolver posteriormente)

2.2 Concluir sobre a influéncia do nivel de capacita¢do dos beneficiarios na
qualidade da procura, aferindo a eficacia da capacitagdo providenciada
através do: capacitacdo direta da AG; projeto piloto desenvolvido no ambito
de uma iniciativa da DG Regio da CE; JASPERS — programa de Assisténcia
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Técnica do Banco Europeu de Investimento; AD&C e outras entidades
através do Roteiro de Capacitagao do Ecossistema dos Fundos.

Estudos de Caso
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Comité
Acomp.

Como é que os beneficiarios tomaram conhecimento das agées de
capacitagdo? Que papel possuiu a AG no acesso destes as diferentes agbes?

Na analise das candidaturas as equipas tém percec¢do das diferengas entre
candidaturas apresentadas por beneficiarios que frequentaram agdes de
capacitagdo e candidaturas de beneficiarios que ndo o fizeram? Notam
diferengas na qualidade das candidaturas apresentadas? Em que aspetos?
(apontar eventuais diferencgas entre distintas a¢des de capacitagdo, se
observavel)?

As ac¢Oes de capacitagdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais
para a elaboragdo das candidaturas e adequagdo das propostas de projetos
aos objetivos previstos? Existem dreas/temas que deveriam ser alvo de mais
capacitagdo?

Em termos gerais, qual o nivel de satisfagdo com as a¢Ges de capacitagao
desenvolvidas (distinguir entre diferentes agdes de capacita¢do)?

(Questées para o inquérito a desenvolver posteriormente)

QAS3. O Programa esta a ser capaz de selecionar os projetos que lhe garantem
3.1. Concluir sobre a eficiéncia do processo de sele¢do em termos de prazos
de decisdo, procedimentos e recursos alocados a analise das candidaturas a
garantia de rigor no processo de selecdo e a garantia de uma resposta
atempada as entidades beneficiarias.

empoti? |

bjetivos, em

O Sistema de Informacgdo tem-se revelado adequado para o processo de
submissdo e analise das candidaturas? Foram denotados alguns
problemas/duvidas por parte dos proponentes/beneficiarios?

Os prazos estabelecidos para o processo de andlise e aprovagdo das
candidaturas tém sido cumpridos? Se ndo, quais sdo os principais fatores que
atrasam o processo de selegdo?

Que mecanismos foram implementados de forma a garantir os mesmos
padrdes de rigor no processo de selegdo de todas as candidaturas
apresentadas?

A documentagdo de suporte ao processo de analise das candidaturas por
parte dos técnicos é adequada e estabelece procedimentos e parametros de
analise claros para evitar disparidades de analise entre técnicos?
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Os recursos humanos alocados ao processo de analise e sele¢do das
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. . . A X X X
candidaturas é adequado, quer em numero, quer em competéncias?
Que tipo de agdes de capacitagdo relacionadas com o processo de andlise e X X X
aprovagdo de candidaturas os técnicos da AG e dos Ol frequentaram?
Quais os efeitos praticos que considera que estas a¢es de capacitagdo X X X
tiveram no processo de andlise e aprovacgdo de candidaturas?
As ac¢Oes de capacitagdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais
para a analise e aprovac¢do das candidaturas? Existem dreas/temas que X X X
deveriam ser alvo de mais capacitagao?
Em termos gerais, qual o nivel de satisfagdo com as a¢des de capacitagdo X X X

desenvolvidas?

(Questdes para o inquérito a desenvolver posteriormente) X
3.2. Concluir sobre a relagdo entre a capacitagdo dos beneficiarios

(distinguindo os casos em que existe a participa¢do de consultores externos) X
e a qualidade das candidaturas e a probabilidade de sucesso das mesmas

(Questdes para o inquérito a desenvolver posteriormente) X

QAA4. O sistema de recolha, analise e tratamento de informagao e indicadores do programa e contratualizados permitem dar resposta adequada as necessidades de gestdo, monitorizagao e

avalia¢do do Programa?

4.1. Concluir sobre a adequagao e suficiéncia dos indicadores de realizagao e

de resultado definidos pelo Programa para monitorizar e avaliar o X X X
desempenho do Programa face aos objetivos que prossegue.

Qual a sua opinido sobre os indicadores de realizagdo e resultado do

Programa no que se refere a cobertura das areas de atuagdo do programa, X X X
alinhamento com os objetivos e adequacdo as atividades do Programa?

Os indicadores de realizagao e resultado sdao adequados para captar as X X X
mudangas que o Programa pretende desenvolver?

Nesta fase de execugdo do programa, os indicadores tém-se revelado eficazes X X X
para a sua monitorizagao?

Como avalia o sistema de recolha, andlise e tratamento de informagdo dos

indicadores do Programa implementado pela AG no contexto do sistema de X X X

monitorizagdo implementado no PT 2030?

QAS5. A estrutura de gestdo do Programa, incluindo Organismos Intermédios, é adequada para o desempenho das fung¢des que lhe estdo atribuidas? O modelo de gestdo e delegagio de

competéncias em organismos intermédios é adequado para a eficacia e eficiéncia do exercicio das fun¢des da Autoridade de Gestdao do Programa?

5.1. Concluir sobre a existéncia de ganhos de gestdo operacional do
Programa por via da delega¢do de competéncias contratualizada com os Ol,
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identificando em que dimensées da implementagao do Programa se
manifestam ganhos de eficacia e eficiéncia (ex. capacidade de mobilizar
procura desejada, selegao de projetos, acompanhamento da execugao, entre
outras), ou eventuais situagdes de perda de eficacia e/ou de eficiéncia.

A estrutura de gestdo do Programa esta adequada para o desempenho das
fungbes que lhe estdo atribuidas (organograma, recursos humanos, X X
distribuicdo de fungdes...)?

0O modelo de organizacdo da AG pode ser melhorado, com vista a obter
ganhos de eficiéncia e de eficacia das intervengdes? Em que dominios é X X
possivel melhorar e em que sentido?

Quais os maiores estrangulamentos do Programa? Que estratégias propde
para os superar?

Em termos praticos, quais sdo as principais fungdes, atribuidas aos OI? X X
A extensao das competéncias delegadas é adequada, face a capacidade
demonstrada pelos OI/AG e respetivo desempenho?

Em que dimensdes de implementagdo do programa (ex. capacidade de
mobilizar procura desejada, selecdo de projetos, acompanhamento da
execuc¢do, entre outras) considera que o contributo/existéncia dos Ol é X X X
particularmente relevante? O que os OI/AG fazem melhor (ou de forma mais
eficiente) que a AG/OI?

Em que dimensdes de implementagdo do programa considera que o

contributo/existéncias dos Ol pode ser incrementado? De que forma? X X X
Como sdo assegurados os mecanismos de articulagdo entre AG e OI? Existem X X
espacos para fomentar a partilha e processos de melhoria?

Esta articulagdo é adequada, principalmente nas fases mais determinantes do X X

ciclo de vida dos projetos (como candidaturas, pedidos de pagamento, etc.)?

Considera o modelo de organizagdo dos Ol adequado para a eficicia e

eficiéncia das competéncias delegadas? Em que dominio(s) pode ser X X
melhorado?

A estrutura de recursos humanos do Ol é adequada as exigéncias do X X
programa?

Em termos gerais, os Ol estdo a cumprir os objetivos definidos modelo de

gestdo e delegagdo de competéncias? Trazem ganhos de eficacia e eficiéncia? | X X

Justificam-se alteragdes ao quadro de delegagdo de competéncias (retirar ou

114



QA/EOR

acrescentar), ou outras medidas de capacitagdo/mitigacdo de eventuais falhas
identificadas?
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(Questdes para o inquérito e estudos de caso a desenvolver posteriormente)

QA6. O modelo de governagdo implementado tem contribuido para a eficacia e

6.1. Concluir sobre o contributo da coordenagdo politica - Comissdo
Interministerial de Coordenagdo do Portugal 2030 (Plenaria e Permanente)
por via das Deliberag6es adotadas e da coordenacgdo técnica da
responsabilidade da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP, por via
da emissdo de Normas e Orientagdes Técnicas, concluindo sobre os ganhos
de eficiéncia e eficacia para a gestdo do Programa?

CHEN

As deliberagdes CIC e as normas/orientagdes técnicas emitidas pela AD&C tém
uma periodicidade definida, ou sdo emitidas quando se justifica?

Considera que as deliberagdes CIC e as normas /orientagdes técnicas emitidas
pela AD&C sdo adequadas as necessidades do Programa e tiveram impacto na
gestdo do Programa? De que forma?

Em termos globais, como avalia o contributo da CIC e da AD&C através das
deliberagbes e normas/orientages para a gestdo do Programa? Considera
que traz ganhos de eficdcia e eficiéncia?

6.2. Concluir sobre a adequagao da constitui¢dao, do funcionamento e
contributo do Comité de Acompanhamento na sua fungdo de apoio a
implementacao e a eficacia do Programa. Concluir sobre a adequagdo da
constituicdo do Comité de Acompanhamento, identificando potenciais
alteragdes nos seus membros que possam conduzir a melhoria nas suas
fungoes de apoio. Concluir sobre a adequagao do envolvimento dos
stakeholders do ponto de vista do seu perfil e da forma de envolvimento,
identificando os ganhos decorrentes desse envolvimento ou os prejuizos da
sua auséncia.

Como sdo estabelecidos os mecanismos de articulagdo do programa com o
Comité?

Qual o0 ambito, o modo e a frequéncia de articulagdo entre o Programa e o
Comité?

Considera que estdo representadas no Comité as entidades diretamente
relacionadas com todas as areas de atuagdo do Programa? Se ndo, que areas
estdo a descoberto e que entidades deveriam ser incluidas?
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Considera que estdo representadas no Comité todas as entidades relevantes
para o apoio a implementagao e eficacia do Programa? Se ndo, que entidades
deveriam ser incluidas e porqué?
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Existe alguma entidade que esteja representada no Comité que considera que
nao seja tdo relevante? Porqué? Substituiria por outra mais adequada?

As atribui¢cBes/objetivos do comité sdo relevantes e adequados ao apoio a
implementagdo e a eficacia do Programa? Se ndo, o que deveria ser alterado?

Quiais sdo as principais recomendag&es/decisdes que advieram comité até a
data? Que repercussdes/alteracdes suscitaram na implementacdo do
programa?

Em termos globais, como avalia o contributo do Comité para a implementagao
e eficacia do Programa?

Todas as entidades que constituem o Comité encontram-se igualmente
envolvidas na implementagdo do Programa?

Como é que o Comité avalia a implementagdo do Programa até a data?
Perspetiva que, dado o ritmo de implementagdo observado, este ird conseguir
atingir as metas propostas? Quais tém sido os principais problemas de
execugdo com que este se tem deparado?

6.3. Concluir sobre o contributo da Rede de A¢ao Climatica que o Programa
coordena para a capacitagao institucional dos intervenientes e para a
eficacia e eficiéncia da gestao, designadamente por via da articulagao entre
Autoridades de Gestdo, nomeadamente na defini¢do de plano de avisos para
apresentacdo de candidaturas, na partilha de conhecimento nas areas de
intervengdo que no PT2020 se enquadravam no PO tematico (POSEUR) e que
no PT2030 se enquadram nos Programas Regionais, e implementacao de
outros instrumentos de gestdo.

Em termos gerais considera que os dominios de atuagdo da RACS sdo
relevantes/adequados para a implementagdo do Programa? Se n3o, que
dominios deveriam ser incluidos/retirados?

Como sdo estabelecidos os mecanismos de articulagdo no contexto da RACS?
Com que objetivos e periodicidade?

Qual o grau de satisfagdo com os mecanismos de articulagdo?

Tém-se registado barreiras/dificuldades nesta articulagdo?

Com a atividade desenvolvida pela rede até a data os objetivos estdo a ser
cumpridos?

X X |X| X
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Quais sdo as principais decisdes tomadas pela RACS e qual o seu contributo
para a implementagdo dos instrumentos de gestdo do Programa?

A RACS tem potenciado a troca de experiéncias e a partilha de conhecimento
entre PO, nomeadamente no que se refere as areas de intervengdo que foram | X X
transferidas para os PO Regionais?

Em termos gerais, qual o nivel de importancia da RACS na concretizagdo dos
objetivos do PT 2030 no dominio climatico e da sustentabilidade?

o o » o o 5 o AXE o o 5 e o e A = o o o
QA A . aCao do 0 d d ole 0 pro 0 C a0 d d d gualidad adequacao dos pro OS aprovado d ao 0 0 adad a das d as o

7.1. Concluir, atendendo ao ritmo de implementacao do Programa e dos
projetos, sobre o realismo das metas definidas ao nivel de cada um dos
objetivos especificos do Programa e sobre as perspetivas de atingir essas
metas, traduzidas pelos indicadores de realizagao e resultado. Explicitar as
causas (fatores internos e externos) para perspetivas de desempenho
eventualmente diferenciadas, quer para as areas de intervengdo com
melhores perspetivas de cumprimento das metas, quer para as areas de X X
intervengao em que se perspetivam maiores dificuldades, incluindo
constrangimentos inesperados na implementagao dos projetos. Nos fatores
externos, explicitar em que medida os custos de contexto (exigéncias legais
nacionais, procedimentos administrativos, ...) condicionam (em ritmo e
qualidade) a apresentacdo de candidaturas e a execugao dos projetos
aprovados.

(Questdes para o inquérito e estudos de caso a desenvolver posteriormente) X X
QAS8. A estratégia de divulgagdo/ comunicagdo do Programa estd a ser eficaz?
8.1. Concluir pela adequagao do Plano de Comunicagao do Programa aos
propdsitos de promogdo da notoriedade do Programa e dos apoios dos
Fundos Europeus. As acées e os requisitos de comunicagdo a cumprir pelos X X
beneficidrios sdo os mais adequados a divulgagao dos apoios comunitarios
concedidos e aos ganhos de notoriedade pretendidos?

Como avaliam a adequagdo dos objetivos e da estratégia de comunicagao
definidos no Plano de Comunicagdo para a divulgagdo do Programa e dos X X
apoios dos Fundos Europeus?

Que meios de comunicagdo tém contribuido mais para gerar notoriedade e
quais apresentam mais eficacia na mobilizagdo dos publicos-alvo? E o inverso? X
Quais os menos eficazes?
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As mensagens divulgadas tém-se revelado adequadas face aos publicos a que

se destinam e aos canais onde sdo divulgadas? X
As mensagens divulgadas tém-se revelado adequadas para a promogéao da X
notoriedade do Programa e dos apoios dos Fundos Europeus?

Que feedback tém obtido por parte dos publicos alvo face as agdes de X
comunicagdo desenvolvidas?

As acgles e requisitos de comunicagdo que os beneficiarios necessitam de

cumprir tém-se revelado adequados a divulga¢do dos apoios comunitarios X
concedidos e aos ganhos de notoriedade pretendidos? Quais as mais (e

menos) eficazes?

Que melhorias podem ser implementadas para uma maior eficicia das agGes X
de comunicagdo do Programa?

(Questées para o inquérito a desenvolver posteriormente) X

8.2. Concluir sobre o grau de implementacdo do Plano de Comunicagdo do
Programa, incluindo o cumprimento dos requisitos de comunicagao e X X
divulgagdo dos apoios pelos beneficiarios.

Que ag¢oes da estratégia de comunicagdo ja foram realizadas e quais
constituem uma aposta estratégica da AG?

Este estd a atingir os seus objetivos? Que evidéncias suportam esta resposta? X
Os requisitos de comunicagdo que os beneficidrios necessitam de cumprir sdo

claros e faceis de compreender? X

Qual o grau de cumprimento dos requisitos de comunicagao e divulgagao dos X

apoios por parte dos beneficiarios?

(Questées para o inquérito a desenvolver posteriormente) X
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ANEXO V - INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE INFORMAGAO

Os instrumentos de recolha de informacdo sdo ferramentas que proporcionam a obtencdo de
dados de forma organizada junto de multiplas fontes, com a finalidade de adquirir as
informacOes necessarias. Estas técnicas sustentam na consolidacdio do método ao qual se
pretende recorrer, de modo que seja possivel a validade empirica tanto do método como das
técnicas que o complementam.

Apresentam-se de seguida os guides de entrevista e guides dos focus group a aplicar aos
stakeholders.
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GUIAO DE ENTREVISTA SEMI-DIRETIVA A COMISSAO DIRETIVA DA AG E AOS Ol

Procedimentos administrativos

e A regulamentacdo, os procedimentos e os avisos de abertura de candidaturas (tipologia de
operacdes, prazos, critérios de selecdo) tém-se revelado adequados para melhorar a eficacia
e eficiéncia da execuc¢do dos projetos pelos beneficiarios?

- Que melhorias poderiam ser implementadas?

e Qual o papel dos critérios de selecdo no que se refere a qualidade das candidaturas
apresentadas? Considera que estes orientam as candidaturas para os objetivos do programa
e sdo adequados para a dimensado e natureza dos projetos a serem desenvolvidos?

e Como avalia a qualidade global das candidaturas submetidas?

e O processo de acompanhamento dos projetos tem-se revelado adequado para assegurar a
correta implementacdo dos projetos (ex. antecipando riscos e desenvolvendo medidas de
mitiga¢do) e o alcance dos indicadores e metas definidos? Se ndo, que altera¢ées deveriam
ser implementadas?

e O processo dos pedidos de pagamento tem-se revelado adequado para assegurar a célere
implementacdo dos projetos?

- Que alteracdes deveriam ser implementadas para melhorar a sua eficacia e eficiéncia?

e Considera que, em termos gerais, os beneficidrios possuem recursos humanos (em nimero
e competéncias) para a gestdo e implementacdo dos projetos de acordo com o planeado?

e As entidades beneficiarias tém conseguido satisfazer todos os requisitos no que se refere a
qualidade das candidaturas, acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento? Quais
sdo as areas que geram mais dificuldades?

e As entidades beneficidrias tém conseguido efetuar todos os procedimentos associados as
candidaturas, acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento de forma eficaz e
eficiente?

- Quais sdo os procedimentos que geram mais dificuldades?

e Em termo gerais, considera que os procedimentos estabelecidos para a instrugao das
candidaturas, acompanhamento dos projetos e pedidos de pagamento estdo adequados a
dimensdo e natureza dos projetos?

- E aos principios da simplificagdo?
Capacidade de mobilizagdo da procura

e O Plano de Abertura de Avisos encontra-se adequado face ao ritmo de implementac¢do do
programa? Se ndo, que medidas estdo a ser consideradas para incrementar a abertura dos
avisos?

e Considera que a existéncia do Plano de Abertura de Avisos, que permite aos potenciais
beneficiarios o conhecimento antecipado da abertura de Avisos é relevante para a
implementac¢do do Programa?

e Considera que a operacionalizacdo da abertura de avisos (com a submissdo dos avisos a
deliberagdo da CIC sempre que nao existe regulamentacdo especifica), permite ganhos de
eficiéncia e eficacia na implementac¢do do Programa?
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e Como é que os beneficidrios tomaram conhecimento das a¢des de capacitacdo? Que papel
possuiu a AG no acesso destes as diferentes a¢des?

e Na andlise das candidaturas as equipas tém percecao das diferencas entre candidaturas
apresentadas por beneficidrios que frequentaram agGes de capacitacdo e candidaturas de
beneficidrios que ndo o fizeram? Notam diferencas na qualidade das candidaturas
apresentadas? Em que aspetos? (apontar eventuais diferencas entre distintas acGes de
capacitacao, se observavel)?

e As acOes de capacitacdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais para a elaboragdo
das candidaturas e adequacdo das propostas de projetos aos objetivos previstos?

- Existem areas/temas que deveriam ser alvo de mais capacitagdo?

e Em termos gerais, qual o nivel de satisfacdo com as acdes de capacitacdo desenvolvidas
(distinguir entre diferentes a¢des de capacitacdo)?

Processo de sele¢do

e (O Sistema de Informagdo tem-se revelado adequado para o processo de submissdo e analise
das candidaturas?

- Foram denotados alguns problemas/duvidas por parte dos proponentes/beneficiarios?
e Os prazos estabelecidos para o processo de analise e aprovacdo das candidaturas tém sido
cumpridos? Se ndo, quais sdo os principais fatores que atrasam o processo de sele¢do?

e Que mecanismos foram implementados de forma a garantir os mesmos padrdes de rigor no
processo de selecdo de todas as candidaturas apresentadas?

e A documentacdo de suporte ao processo de andlise das candidaturas por parte dos técnicos
é adequada e estabelece procedimentos e parametros de analise claros para evitar
disparidades de analise entre técnicos?

e Os recursos humanos alocados ao processo de andlise e selecdo das candidaturas é
adequado, quer em nimero, quer em competéncias?

e Que tipo de a¢Oes de capacitacdo relacionadas com o processo de analise e aprovacgao de
candidaturas os técnicos da AG e dos Ol frequentaram?

e (Quais os efeitos praticos que considera que estas a¢des de capacitacdo tiveram no processo
de analise e aprovacdo de candidaturas?

e As acGes de capacitacdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais para a analise e
aprovacao das candidaturas?

- Existem areas/temas que deveriam ser alvo de mais capacitacdo?

e Em termos gerais, qual o nivel de satisfacdo com as a¢des de capacitacdo desenvolvidas?

Sistema indicadores do Programa

e Qual a sua opinido sobre os indicadores de realizacao e resultado do Programa no que se
refere a cobertura das dreas de atua¢do do programa, alinhamento com os objetivos e
adequacao as atividades do Programa?

e Os indicadores de realizacdo e resultado sdao adequados para captar as mudancas que o
Programa pretende desenvolver?
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o Nesta fase de execuc¢do do programa, os indicadores tém-se revelado eficazes para a sua
monitorizagao?

e Como avalia o sistema de recolha, analise e tratamento de informacdo dos indicadores do
Programa implementados pela AG no contexto do sistema de monitorizacdo implementado
no PT 20307

Estrutura da AG Sustentdvel 2030 e dos Ol

e (Questdo apenas para a AG) A estrutura de gestdo do Programa esta adequada para o
desempenho das funcdes que lhe estdo atribuidas (organograma, recursos humanos,
distribuicdo de fungodes...)?

e (Questdo apenas para a AG) O modelo de organiza¢do da AG pode ser melhorado, com vista
a obter ganhos de eficiéncia e de eficdcia das intervengoes?
- Em que dominios é possivel melhorar e em que sentido?
e (Questdo apenas para a AG) Quais os maiores estrangulamentos do Programa? Que
estratégias propde para os superar?
e Em termos praticos, quais sdo as principais fung¢des, atribuidas aos OI?

e A extensdo das competéncias delegadas é adequada, face a capacidade demonstrada pelos
OI/AG e respetivo desempenho?

o Em que dimensdes de implementagdo do programa (ex. capacidade de mobilizar procura
desejada, selegdo de projetos, acompanhamento da execugdo, entre outras) considera que
o contributo/existéncia dos Ol é particularmente relevante?

- O que os Ol fazem melhor (ou de forma mais eficiente) que a AG?

- O que a AG faz melhor (ou de forma mais eficiente) que os OI?

e Em que dimensdes de implementacdo do programa considera que o contributo/existéncias
dos Ol pode ser incrementada? De que forma?

e Como sdo assegurados os mecanismos de articulagdo entre AG e OI?
- Existem espacos para fomentar a partilha e processos de melhoria?
e Esta articulagdo é adequada, principalmente nas fases mais determinantes do ciclo de vida
dos projetos (como candidaturas, pedidos de pagamento, etc.)?

e Considera o modelo de organizacdo dos Ol adequado para a eficicia e eficiéncia das
competéncias delegadas?

- Em que dominio(s) pode ser melhorado?

e A estrutura de recursos humanos do Ol é adequada as exigéncias do programa?

® (Questdo apenas para a AG) Em termos gerais, os Ol estdo a cumprir os objetivos definidos
modelo de gestdo e delega¢do de competéncias?

- Trazem ganhos de eficdcia e eficiéncia?

- Justificam-se alteragdes ao quadro de delega¢do de competéncias (retirar ou acrescentar),
ou outras medidas de capacitacdo/mitigacdo de eventuais falhas identificadas?
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Modelo de governagdo

Coordenacdo politica e coordenacio técnica

e Considera que as deliberagdes CIC e as normas /orientacgdes técnicas emitidas pela AD&C sdo
adequadas as necessidades do Programa e tiveram impacto na gestdao do Programa? De que
forma?

e Em termos globais, como avalia o contributo da CIC e da AD&C através das deliberagbes e
normas/orientacGes para a gestdo do Programa?

- Considera que traz ganhos de eficacia e eficiéncia?

Comité de Acompanhamento

e Como sdo estabelecidos os mecanismos de articulagdo do programa com o Comité?
e Qual o ambito, o modo e a frequéncia de articulacdo entre o Programa e o Comité?

e Considera que estdo representadas no Comité as entidades diretamente relacionadas com
todas as dreas de atuacdo do Programa? Se ndo, que areas estdo a descoberto e que
entidades deveriam ser incluidas?

e Considera que estdo representadas no Comité todas as entidades relevantes para o apoio a
implementacdo e eficadcia do Programa? Se ndo, que entidades deveriam ser incluidas e
porqué?

e Existe alguma entidade que esteja representada no Comité que considera que ndo seja tdo
relevante? Porqué? Substituiria por outra mais adequada?

e As atribuicbes/objetivos do comité sdo relevantes e adequados ao apoio a implementacdo e
a eficacia do Programa? Se ndo, o que deveria ser alterado?

e Quais sdo as principais recomendac6es/decisdes que advieram comité até a data?

- Que repercussdes/alteracdes suscitaram na implementacdo do programa?

e Em termos globais, como avalia o contributo do Comité para a implementacao e eficacia do
Programa?

e Todas as entidades que constituem o Comité encontram-se igualmente envolvidas na
implementac¢ao do Programa?

Rede de Acdo Climatica e Sustentabilidade

e Em termos gerais considera que os dominios de atuacdo da RACS sdo relevantes/adequados
para a implementac&o do Programa? Se n3o, que dominios deveriam ser incluidos/retirados?

® (Questdo apenas para a AG) Como sdo estabelecidos os mecanismos de articulagdo no
contexto da RACS?

- Com que objetivos e periodicidade?
e (Questdo apenas para a AG) Qual o grau de satisfagdo com os mecanismos de articulagdo?
e (Questdo apenas para a AG) Tém-se registado barreiras/dificuldades nesta articulagdo?

e (Questdo apenas para a AG) Com a atividade desenvolvida pela rede até a data os objetivos
estdo a ser cumpridos?
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e (Quais sdo as principais decisGes tomadas pela RACS e qual o seu contributo para a
implementacdo dos instrumentos de gestdo do Programa?

e (Questdo apenas para a AG) A RACS tem potenciado a troca de experiéncias e a partilha de
conhecimento entre PO, nomeadamente no que se refere as dreas de intervengao que foram
transferidas para os PO Regionais?

e Em termos gerais, qual o nivel de importancia da RACS na concretizacao dos objetivos do PT
2030 no dominio climatico e da sustentabilidade?

Comunica¢do

e (Questdo apenas para a AG) Como avaliam a adequacgdo dos objetivos e da estratégia de
comunicacdo definidos no Plano de Comunicacdo para a divulgacdo do Programa e dos
apoios dos Fundos Europeus?

e (Questdo apenas para a AG) Que acbes da estratégia de comunicacdo ja foram realizadas e
guais constituem uma aposta estratégica da AG?
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GUIAO DE ENTREVISTA SEMI-DIRETIVA AS UNIDADES TECNICAS DO PROGRAMA RESPONSAVEIS
PELA ANALISE DE CANDIDATURAS

Capacidade de mobilizagcdo da procura

Como é que os beneficiarios tomaram conhecimento das a¢ées de capacita¢cdo? Que papel
possuiu a AG no acesso destes as diferentes a¢des?

Na andlise das candidaturas as equipas tém percecao das diferencas entre candidaturas
apresentadas por beneficidrios que frequentaram agbes de capacitacdo e candidaturas de
beneficiarios que ndo o fizeram?

- Notam diferencas na qualidade das candidaturas apresentadas? Em que aspetos? (apontar
eventuais diferencas entre distintas agdes de capacitacdo, se observavel)?

As acoes de capacitacdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais para a elaboracado
das candidaturas e adequacdo das propostas de projetos aos objetivos previstos? Existem
areas/temas que deveriam ser alvo de mais capacitacdo?

Em termos gerais, qual o nivel de satisfacdo com as ac¢des de capacitacdo desenvolvidas
(distinguir entre diferentes a¢des de capacitacdo)?

Processo de selegdo

O Sistema de Informagdo tem-se revelado adequado para o processo de submissdo das
candidaturas?

- Foram denotados alguns problemas/duvidas por parte dos proponentes/beneficiarios?
Os prazos estabelecidos para o processo de analise e aprovagado das candidaturas tém sido
cumpridos? Se nao, quais sdo os principais fatores que atrasam o processo de selegao?

Que mecanismos foram implementados de forma a garantir os mesmos padrdes de rigor no
processo de sele¢do para todas as candidaturas apresentadas?

A documentagao de suporte ao processo de andlise das candidaturas por parte dos técnicos
é adequada e estabelece procedimentos e parametros de analise claros para evitar
disparidades de andlise entre técnicos?

Os recursos humanos alocados ao processo de andlise e selecdo das candidaturas é
adequado, quer em nimero, quer em competéncias?

Que tipo de agbes de capacitacdo relacionadas com o processo de analise e aprovacgdo de
candidaturas os técnicos da AG e dos Ol frequentaram?

Quais os efeitos praticos que considera que estas a¢des de capacita¢do tiveram no processo
de analise e aprovagdo de candidaturas?

As acOes de capacitacdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais para a analise e
aprovacgao das candidaturas?

- Existem &reas/temas que deveriam ser alvo de mais capacitagdo?

Em termos gerais, qual o nivel de satisfacdo com as a¢Ges de capacitacdo desenvolvidas?
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GUIAO DE ENTREVISTA SEMI-DIRETIVA A AD&C

Capacidade de mobilizag¢do da procura

e O Plano de Abertura de Avisos encontra-se adequado face ao ritmo de implementacdo do
programa? Se ndo, que medidas estdo a ser consideradas para incrementar a abertura dos
avisos?

e Considera que a existéncia do Plano de Abertura de Avisos, que permite aos potenciais
beneficidrios o conhecimento antecipado da abertura de Avisos é relevante para a
implementacdo do Programa?

e Considera que a operacionalizagdo da abertura de avisos (com a submissdo dos avisos a
deliberagdo da CIC sempre que ndo existe regulamentacdo especifica), permite ganhos de
eficiéncia e eficdcia na implementacdo do Programa?

Sistema indicadores do Programa

e Qual a sua opinido sobre os indicadores de realizacdo e resultado do Programa no que se
refere a cobertura das dreas de atuacdo do programa, alinhamento com os objetivos e
adequacao as atividades do Programa?

e Os indicadores de realizacdo e resultado sdo adequados para captar as mudancas que o
Programa pretende desenvolver?

e Nesta fase de execugdo do programa, os indicadores tém-se revelado eficazes para a sua
monitorizagao?

e Como avalia o sistema de recolha, analise e tratamento de informacao dos indicadores do
Programa implementado pela AG no contexto do sistema de monitorizagdo implementado
no PT 20307

Estrutura da AG Sustentdvel 2030 e dos Ol

e A estrutura de gestdo do Programa esta adequada face o desempenho das fungées que lhe
estdo atribuidas (organograma, recursos humanos, distribuicdo de fungdes...)?

e 0O modelo de organizacdo da AG pode ser melhorado, com vista a obter ganhos de eficiéncia
e de eficacia das intervencdes?

- Em que dominios é possivel melhorar e em que sentido?

e (Quais os maiores estrangulamentos do Programa? Que estratégias propde para os superar?

e A extensdo das competéncias delegadas é adequada, face a capacidade demonstrada pelos
OI/AG e respetivo desempenho?

e Em que dimensdes de implementacdo do programa (ex. capacidade de mobilizar procura
desejada, sele¢do de projetos, acompanhamento da execugdo, entre outras) considera que
o contributo/existéncia dos Ol é particularmente relevante?

- O que os Ol fazem melhor (ou de forma mais eficiente) que a AG?

- O que a AG faz melhor (ou de forma mais eficiente) que os OI?
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e Em que dimensdes de implementacdo do programa considera que o contributo/existéncias
dos Ol pode ser incrementado? De que forma?

e Em termos gerais, os Ol estdo a cumprir os objetivos definidos modelo de gestdo e delegacdo
de competéncias?

- Trazem ganhos de eficacia e eficiéncia?

- Justificam-se altera¢des ao quadro de delegacdo de competéncias (retirar ou acrescentar),
ou outras medidas de capacitacdo/mitigacdo de eventuais falhas identificadas?

Modelo de governagéo

Coordenacdo politica e coordenacdo técnica

e As deliberagbes CIC e as normas/orientacdes técnicas emitidas pela AD&C tém uma
periodicidade definida, ou sdo emitidas quando se justifica?

e Considera que as deliberagGes CIC e as hormas /orientagdes técnicas emitidas pela AD&C sdo
adequadas as necessidades do Programa e tiveram impacto na gestdo do Programa? De que
forma?

Comité de Acompanhamento

e Existe alguma entidade que esteja representada no Comité que considera que ndo seja tdo
relevante? Porqué? Substituiria por outra mais adequada?

e Todas as entidades que constituem o Comité encontram-se igualmente envolvidas na
implementagdo do Programa?

Comunicag¢do

e Como avalia a adequacdo dos objetivos e da estratégia de comunicac¢do definidos no Plano
de Comunicacgdo para a divulgacdo do Programa e dos apoios dos Fundos Europeus?
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GUIOES PARA FOCUS GROUP>!

51 Guides preliminares, sujeitos a atualizagdo/revisdo posterior.

129



GUIAO PARA FOCUS GROUP COM REPRESENTANTES DO COMITE DE ACOMPANHAMENTO

Tdpicos a discutir:

e Andlise da constituicdo do Comité:

- Avaliacdo se estdo representadas todas as entidades diretamente relacionadas com todas
as areas de atuacdo do Programa;

- Identificacdo de eventuais dreas a descoberto e que entidades deveriam ser incluidas;

- Avaliacdo se estdo representadas todas as entidades relevantes para o apoio a
implementacao e eficacia do Programa;

- Identificagdo de eventuais entidades deveriam ser incluidas e motivos para a sua integragao.

e Analise do contributo do Comité para a implementacao e eficicia do Programa:

- Andlise da relevancia e adequacdo das atribuicdes/objetivos do comité para o apoio a
implementacdo e a eficacia do Programa;
- Identificacdo de possiveis alteracdes que deveriam ser efetuadas a este nivel.

e Avaliagdo da implementagao do Programa até a data:

- Capacidade do programa atingir as metas propostas face o ritmo de implementacdo
observado até a data;
- Identificagdo dos principais problemas de execug¢do do Programa.
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GUIAO PARA FOCUS GROUP COM REPRESENTANTES REDE DE AGAO CLIMATICA E
SUSTENTABILIDADE

Tdpicos a discutir:

e Discussdo dos objetivos/dominios de atua¢do da RACS:

- Andlise da relevancia/adequacdo dos objetivos/dominios para a implementac¢do do
Programa;
- Identificacdo de eventuais objetivos/dominios deveriam ser incluidos/retirados;
- Analise do cumprimento dos objetivos com a atividade desenvolvida pela rede até a data.
® Andlise dos mecanismos de articulagdo no contexto da RACS:
- Satisfacdo com os mecanismos de articulacao;

- Identificacdo de eventuais barreiras/dificuldades nesta articulacdo.

e |dentificacdo das principais decisdes tomadas pela RACS e o seu contributo para a
implementacao dos instrumentos de gestdo do Programa

e Andlise da troca de experiéncias e partilha de conhecimento entre PO no ambito da Rede.

e Debate sobre o nivel de importancia da RACS na concretiza¢do dos objetivos do PT 2030 no
dominio climatico e da sustentabilidade.
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GUIAO PARA FOCUS GROUP COM REPRESENTANTES DOS BENEFICIARIOS, DA AG, DA AD&C E
OPINION MAKERS

Tdpicos a discutir:

e Andlise das a¢des de comunicagao do programa:

- Identificagdo dos meios de comunicacao utilizados que ddo um maior contributo para a
notoriedade e divulgacdo do Programa e dos apoios dos Fundos Europeus;

- Identificacdo de meios de comunica¢do mais eficazes na mobilizacao dos publicos-alvo;

- Identificagcdo de meios de comunicacdo menos eficazes na mobilizacdo dos publicos-alvo;

- Analise da adequacdo das mensagens divulgadas face aos publicos a que se destinam e aos
canais onde sdo divulgadas;

- Adequacdo das mensagens divulgadas para a promoc¢do da notoriedade do Programa e dos
apoios dos Fundos Europeus;

- Feedback dos publicos alvo face as acdes de comunicacado desenvolvidas.

e Andlise das ag¢des e requisitos de comunica¢do que os beneficidrios necessitam de cumprir:

- Avaliacdo da sua adequacdo para a divulgacdo dos apoios comunitdrios concedidos;

- Identificacdo das acGes mais (e menos) eficazes;

- Avaliacdo da clareza e facilidade de compreensao dos requisitos de comunicagao;

- Avaliacdo do cumprimento dos requisitos de comunicac¢do e divulgacdo dos apoios por parte
dos beneficiarios.

o Reflexdao sobre possiveis melhorias a serem implementadas para uma maior eficidcia das
acOes de comunicag¢do do Programa.
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INQUERITO BENEFICIARIOS OPERACOES APROVADAS A 30 DE NOVEMBRO DE 2024
(ATIVIDADES DE AVALIACAO EXPLORATORIAS)

AVALIACAO DA OPERACIONALIZACAO DO SUSTENTAVEL 2030

* Indica uma naraunta nhrig:géri:

Inquérito aos beneficiarios relativo ao planeamento dos trabalhos a desenvolver
para a implementacdo das operagoes.

Parceiros para
o desenvolvimento

sustentavel
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Exmola) sria),

Estd & receber este questiondrio porque uma entidade beneficidria do
Sustentdvel 2030 indicou, em sede de candidatura, o seu nome e contacto
como responsavel por uma Operagao.

O Plano de Avaliacdo do Sustentavel 2030, aprovado pelo Comité de
Acompanhamento em 23/11/2023 e enquadrado pelo Plano Global de
Avaliacdo do Portugal 2030 (PGA PT2030), € elaborado e consensualizado
pelas entidades com responsabilidades na coordenacdo politica, técnica e na
gestdo dos programas do PT2030, e define a estratégia de avaliacdo do
Programa Sustentavel 2030 e as diretrizes para a sua implementacao.

Com este enguadramento, esta em curso a Avaliacdo da Operacionalizacdo
do Sustentawvel 2030 - uma primeira avaliacio de processo do programa.

Esta avaliagdo foi adjudicada, por concurso publico, ao consdrcio liderado
pela empresa ATTHIS Consulting | Ambiente e Economia dos Recursos
Naturais.

A Avaliacdo ndo € uma auditoriz as operacdes financiadas pelo Sustentavel
2030 nem dela resultardo quaisquer penalizacbes para o beneficidrio.

O presente questiondrio, elaborado pela Equipa de Avaliacdo, e cujo
preenchimento lhe estd a ser solicitado, tem por objetivo identificar:

= am que medida o planeamento dos trabalhos decorre nos termos
previstos em sede de candidatura;
« 05 motivos subjacentes & eventuais desfasamentos face ao previsto.

O guestionario estara ativo até 17 de Janeiro de 2025. Apds esta data nao
serg possivel submeter a5 suas respostas, O tempo necessario para o seu
preenchimento ndo witrapassa 15 minutos.

Agradecemos o seu contributo para esta Avaliacio.
ATTHIS Consulting

Se tiver duvidas quanto ao preenchimento deste questionario, ndo hesite
em contactar-nes: info@atthisconsulting.pt | +351 91 946 59 95

ENTIDADE BENEFICIARIA

Queira, por favor, selecionar na lista seguinte o ndmero de contribuinte da
entidade beneficidria que representa.
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M2 Contribuinte entidade beneficiaria - Selecionar a

opcao que se aplica

Marcar apenas uma oval.

510306624 Avancar para a pergunta 2
(1501431535  Avancar para a pergunta 3
) 501449752 Avancar para a pergunta 4

508805910 Avancar para @ pergunta 5
(501202021  Avancar para a pergunta 6

[ ) 500595313
) 500498601
() 503933813
) 510265600
503671320
(__) 503278602
) 500192855
506874249
() 505187531
) 671001299
671001329
() 600083748

Avancar para a pergunta 7

Avancar para a pergunta 8

Avancar para a pergunta 9

Avancar para a pergunta 10
Avancar para a pergunta 11
Avancar para a pergunta 12
Avancar para a pergunta 13
Avancar para a pergunta 14
Avancar para a pergunta 15
Avancar para a pergunta 16
Avancar para @ pergunta 17
Avancar para a pergunta 18

&
G) Dropdown

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (AGENCIA PORTUGUESA DO

AMBIENTE)

Selecione, de entre as diferentes Operacgiies de que a Entidade que
representa & beneficiana, aquela para 2 qual foi indicado como respansavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacae o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
05 mesmos de modo a que seja submetido apenas um guestionario por

operacdo.
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N? Contribuinte entidade beneficiaria - Selecionar a

opcao que se aplica

Marcar apenas uma oval.

) 510306624
(__) 501431535
(1501449752
508805910
() 501202021
[ ) 500595313
500498601
() 503933813
) 510265600
503671320
() 503278602
) 500192855
) 506874249
() 505187531
) 671001299
671001329
() 600083748

Avancar para a pergunta 2
Avancar para a pergunta 3
Avancar para a pergunta 4
Avancar para a pergunta 5
Avancar para a pergunta 6
Avancar para a pergunta ¥
Avancar para a pergunta 8
Avancar para a pergunta 9
Avancar para a pergunta 10
Avancar para a pergunta 11
Avancar para a pergunta 172
Avancar para a pergunta 13
Avancar para a pergunta 14
Avancar para a pergunta 15
Avancar para a pergunta 16
Avancar para a pergunta 17
Avancar para a pergunta 18

)
O Dropdown

IDENTIFICACAD DA OPERACAD (AGENCIA PORTUGUESA DO

AMBIENTE)

Selecione, de entre as diferentes Operacdes de gue a Entidade que
representa & beneficidna, aquela para a qual fol indicado como responsavel
em sade de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacdo o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
05 mesmas de modo a que sefa submetido apenas um questionario por

operacao.
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2 Operacao - Selecionar a opcdo que se aplica * (=) Dropdown
Marcar apenas uma oval.
J Estabilizac3o das arribas das praias da Samouqueira, Cerro de Aguia,
Ilha do Pessegueiro e Portinho de Pesca da Azenha do mar

(__) Reabilitacio e reforco da estrutura longitudinzl aderente e dos
esporées na Praia do Furadouro

(__) Desocupacdo da arriba da Praia da Raposa e sua renaturalizacdo
) Migracdo Sedimentar para a Praia do Vau (Portimao)

) Empreitada de &limentacdo artificial de praia no trogo costeiro a sul
da Figueira da Foz ( Cova-Gala - Costa de Lavos )

- Reabilitacdo do Espordo Sul de Espinho
() Alimentacdo artificial do trogo Quarteira - Garrdo

) Estudo de Caraterizacdo de manchas de empréstimo na plataforma
continental Norte para alimentacdo artificial de praias (CHIMERA Norte)

) Empreitada de Estabilizac3o da Arriba da Praia do Algodio - Mafra
) Reabilitag3o do Molhe Norte da Embocadura do Rie Cavado: 32 Fase

) Projetos de reposicdo de sistemas naturais e minimizac3o de risco -
praia da Califarnia e portinho da Arrabida

) Alimentacdo artificial das praias do concelho de Almada (Costa da
Caparica e de S. Jodo da Caparica)

) Estudo prévio e projeto de execucdo para minimizar o risco das
armbas e taludes na Praia da Calada - Concelho de Mafra

| Empreitada de Abertura e Desassoreamento da Lagoa de Albufeira

() Andlise Custo-Beneficio, Projeto de ExecucgSo e Estudo de Impacte
Ambiental para a Alimentacdo artificial de areias entre Esmoriz
Furadouro

) Elaboracdo dos projetos de execucdo para reabilitagdo do espordo de
Ofir e para reabilitacdo do espordo sul de Paramos

) Reabilitag3o do muro de protecio costeira da Praia Pedras Amarelas,
em Lavadores, Vila Nova de Gaia

) Estudo de andlise de custo-beneficio da implementacio do projeto de
protecdo do talude de erosdo do corddo dunar da Estela

[__) Comunicacdo e sensibilizac3o sobre residuos

Avangar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAD DA OPERACAO (APA - ADMINISTRACAO DO PORTO
DE AVEIRO, S.A.)

Selecione, de entre as diferentes Operaces de gue a Entidade que
representa & benseficidra, aguela para a qual fol indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacde o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
05 mesmos de modo & que seja submetido apenas um questionario por
operacao.

3. Operacdo - Selecionar a opcdo que se aplica* (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

J Modemizacdo Tecnolégica do VTS do Porto de Aveiro
Avancar para a pergunta 19

) Implementacdo de Portarias Digitais no Porto de Aveiro
Avancar para a pergunta 19

Avancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (APDL- ADMINISTRACAO DOS
PORTOS DO DOURO, LEIXOES E VIANA DO CASTELO, S.A.)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a Entidade que
representa & beneficidna aguela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacae o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
os mesmos de modo a gue seja submetido apenas um guestionano por
operacao.
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4 Operacdo - Selecionar a opcdo que se aplica * () Dropdown
Marcar apenas uma oval.
) Reabilitag3o das Vias Portudrias (VCP) e Melhoria das Condicfies da
Operacao do Porto de Leixdes Avancar para a pergunta 19

(__) Construgio de Infraestrutura para a Prestacio de Servigos Portudrios
no Porto de Leixbes Avancar para a pergunta 19

() Modernizacdo da Ponte Mével do Porto de Leixfes
Avancar para a pergunta 19
Avancar para a pergunta 19
IDENTIFICACAO DA OPERACAO (APFF - ADMINISTRACAO DO PORTO
DA FIGUEIRA DA FOZ, S.A.)

Selecione de entre as diferentes Operacdes de que a Entidade que
representa & beneficidna aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sade de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacdo o preenchimento do questiondrio deve ser articulado entre
05 mesmos de modo a gue seja submetido apenas um questiondrio por
operacao.

5. Operacdo - selecionar a opcao que se aplica® (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

) Melhoria das Acessibilidades Maritimas e das Infraestruturas
Portudrias do Porto da Figueira da Foz Avancar para & pergunta 19

Awvancar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAO DA OPERACAO (APL - ADMINISTRACAO DO PORTO
DE LISBOA S.A.)

Selecione de entre as diferentes Operacfes de que a Entidade que
representa & beneficiana aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsave! para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
o5 mesmaos de modo & que sefa submetido apenas um questiondrio por
operacao.

6. Operacao - selecionar a opcdao que se aplica* (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

) Implementacio de solucio de abastecimento de energia Onshore
Power Supply no porto de Lisboa Avangar para a pergunta 19

Avancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (COMPANHIA CARRIS DE FERRO DE
LISBOA, E.M., 5.A.)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a2 Entidade que
representa & beneficiana aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
o5 mesmaos de modo & que sefa submetido apenas um questiondrio por

operacao.

7. Operacao - selecionar a opcao que se aplica* (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

() Aquisicio de material circulante, designadamente elétricos
articulados, para utilizagdo na linha 15 E Avangar para a pergunta 19

Avancar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAO DA OPERACAO (CP - COMBOIOS DE PORTUGAL,
EPE)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a2 Entidade que
representa & beneficidna aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sade de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacdo o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
05 mesmas de modo a que sefa submetido apenas um questionario por
operacao.

8. Operacao - selecionar a opcdo que se aplica* (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

() Aquisicio de 10 automotoras elétricas para o servico regional
Avancar para a pergunta 19

Avancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (IP - INFRESTRUTURAS DE
PORTUGAL)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a2 Entidade que
representa & beneficidna aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sade de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacde o preenchimento do guestiondrio deve ser articulado entre
05 mesmas de modo a que sefa submetido apenas um questionario por

operacao.
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9. Operacdo - selecionar a opcdo que se aplica® (=) Dropdown
Marcar apenas uma oval.
J Quadruplicacdo da Linha Ferrovidria do Minho, no trogco Contumil -
Ermesinde Avancar para a pergunta 19

(__) Modernizacdo da Linha Ferrovidria de Cascais (22 Fase)
Avancar para & pergunta 19

(__) Sistema de Mobilidade do Mondego — Aplicagio de um Sistema
MetroBus (22 fase) Avancar para a pergunta 19

] Modernizacdo da Linha de Vendas Novas
Avancar para a pergunta 19

() Linha do Alentejo: Duplicacdo Poceirdo-Bombel
Avancar para a pergunta 19

__JLinha Leixfes Avancar para @ pergunta 19

Awvancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (INSTITUTO PORTUGUES DO MAR E
DA ATMOSFERA, I.P.)

Selecione de entre as diferentes Operacfes de que a Entidade que
representa € beneficidna aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do gque um responsavel para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
os mesmos de modo a gue seja submetido apenas um gquestionarnio por
operacao.

10. Operacdo - selecionar a opcdo que se aplica * (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

 Reforco e atualizacdo da rede de observacdc meteorolégica no
Arquipélago da Madeira Avancar para & pergunta 19

Awvancar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAO DA OPERACAO (METRO - MONDEGO S.A.)

Selecione de entre as diferentes Operacfes de que a Entidade que
representa & beneficidria aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
0s mesmos de modo & que seja submetido apenas um guestionario por

operacao.

1. Operacdo - selecionar a opcao que se aplica * (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

__) Sistema de Mobilidade do Mondego (Metrobus) — Aquisic3o do
Materal Circulante e do sistema de carregamento de baterias, e
construcdo do Parque de Material e Oficinas (PMQ), no dambito da
miss3o de servico publico de transporte coletive de passageiros

Avancar para a pergunta 19

Avancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (METRO DO PORTO S.A.)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a Entidade que
representa & bensficidna aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsdvel para a8
mesma operacdo o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
o5 mesmaos de modo a que seja submetido apenas um questiondrio por
operacao.

12.  Operacao - selecionar a opcao que se aplica” (=) Dropdown
Marcar apenas uma aval.
. Extensde do Metro do Porto: Linha Rosa (Casa da Musica - Sdo
Bento) (2.2 Fase) Avancar para a pergunts 19

Avancar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAO DA OPERACAO (METROPOLITANO DE LISBOA,
E.P.E.)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a Entidade que
representa & beneficidna aguela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
os mesmos de modo a gue seja submetido apenas um questionanio por
operacao.

13. Operacdo - selecionar a opcdo que se aplica * (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

) Expansdo do Sistema do Metropolitano de Lisboa - 23Fase
Avangar para @ pergunta 19
Awvancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (MUNICIPIO DE ALCOBACA)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a Entidade que
representa & beneficidna aguela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
os mesmos de modo a gue seja submetido apenas um questionanio por
operacao.

14. Operacao - selecionar a opcao que se aplica® (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

) Elaboracdo dos Projetos de Execucdo de Estabilizacio dos Taludes e
Arribas das Praias da Légua e da Pedra do Curo
Avangar para @ pergunta 19

Avangar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAD DA OPERACAO (MUNICIPIO DE CASCAIS)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que 2 Entidade que
representa € beneficiana aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do gque um responsavel para a
mesma operacao o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
o5 mesmaos de mado & que seja submetido apenas um questiondrio por

operacao.

15 Operacao - selecionar a opcdao que se aplica* (=) Drepdown

Marcar apenas uma oval.

___ Conteng3o das arribas entre a praia da Bafureira e Parede
Avancar para @ pergunta 19
Awvancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (SECRETARIA REGIONAL DE
AGRICULTURA E AMBIENTE)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que 2 Entidade que
representa € beneficiana aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do gque um responsavel para a
mesma operacdo o preenchimento do questiondrio deve ser articulado entre
os mesmaos de modo a que seja submetido apenas um questiondrio por

operacao.

16. Operacdo - selecionar a opcdo que se aplica* (=) Dropdown
Marcar apenas uma oval.
J Reforco da ProtecSo Costeira na ilha do Porto Santo
Avancar para a pergunta 19

Awvancar para a pergunta 19
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IDENTIFICACAO DA OPERACAO (SECRETARIA REGIONAL DE
EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que a Entidade que
representa & beneficidna aguela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacado o preenchimento do questionario deve ser articulado entre
os mesmos de modo a gue seja submetido apenas um questionanio por
operacao.

17. Operacdo - selecionar a opgdo que se aplica * (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

__ Andlise dos movimentos hidrodindmicos e morfodinamicos de zonas
costeiras e portudrias Avancar para a pergunta 19

J Implementacdo do sistema de alerta de aluvides - extensdo
Avancar para a pergunta 19

J Sistema de detegio precoce de incéndios florestais em zonas de
crografia complexa — expansao Avancar para a pergunta 19

) Acompanhamento e gestdo de risco em encostas - expansao
Avancar para a pergunta 19

Awvancar para a pergunta 19

IDENTIFICACAO DA OPERACAO (VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO
REGIONAL)

Selecione de entre as diferentes Operacies de que 2 Entidade que
representa & beneficidna aquela para a qual foi indicado como responsavel
em sede de candidatura.

Nota: No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma operacade o preenchimento do guestionario deve ser articulado entre
o5 mesmos de modo a gue seja submetido apenas um questiondnio por
operacao.
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18. Operacao - selecionar a opcdo que se aplica” (=) Dropdown

Marcar apenas uma oval.

J Aquisicio de sisterna automatico de observacio meteoroldgica
Avancar para a pergunta 19

Awancar para a pergunta 19
EXECUCAO DA OPERACAO

As perguntas que se seguem s3o relativas a despesa realizada da
Operacdao sobre a qual esta a responder (2 que selecionou na questio
anterior).

Mota: Despesa realizada refere-se 3 totalidade da despesa j3 incorrida
pelo beneficidric mesmo que ainda ndo apresentada em Pedido de
Pagamento ao Sustentdwvel 2030.

19. A data de 31/12/2024 qual era a despesa realizada da Operacdo? *
(unidade: €)

Instrucbes: Por favor ndo use qualquer separador para além de " para

introduzir casas decimais.
Exempla: 1234567,00 €

w

20.  Em que data prevé que a despesa realizada da Operacao atinja
25% do montante financiado?

Exemplo: 7 de janeire de 2019

ADJUDICACAO DE MAIOR PESO FINANCEIRO NA OPERACAO
As perguntas que se seguem sdo relativas a adjudicacdo realizada ou a

realizar com maior peso financeiro na Operacao sobre a qual esta a
responder.
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21,

De acordo com o apresentado em sede de candidatura indique,
por favor, qual & a tipologia da adjudicacdo (a realizar ou
realizada) que tem maior peso financeiro na Operacao sobre a
qual esta a responder?

Marcar apenas uma oval.

__Empreitadas
Estudos/Planos
) Equipamentos/Sistemas

__JQutra

Qual a despesa prevista para a adjudicacdo de maior peso na
Operacao?
(unidade: €)

woar

Instructes: Por favor ndo use qualquer separador para além de "," para
introduzir casas decimais.
Exemplo: 123456700 €

Ja submeteu algum pedido de pagamento relative a adjudicacao
de maior peso financeiro na operacao sobre a qual esta a
responder?

Marcar apenas uma oval.
JSim

J N3o

w
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24

"

Das opcies abaixo indique, por favor, a fase em que
se encontrava, a 31/12/2024, a adjudicacdo de maior
peso financeiro na Operacao que identificou
anteriormente.

@ Dropdown

Marcar apenas uma oval.

- Programa Preliminar Avancar para a pergunta 26
) Fase de Projeto - Programa base Avancar para a pergunta 26
() Fase de Projeto - Estudo prévio Avancar para a pergunta 26

___ Fase de Projeto - Anteprojecto ou projeto base
Avancar para a pergunta 20

___ Fase de Projeto - Projeto de execugio
Avancar para a pergunta 26

___Revis3o do Projeto Avancar para a pergunia 26
___J Estudo de impacto ambiental Avancar para a pergunta 26
J fvaliacdo Ambiental Estratégica Avancar para a pergunta 26

- Aguarda autorizacdo das autoridades ambientais
Avancar para a pergunta 20

) Aguarda autorizacio de despesa por parte das tutelas setoriais efou
das financas. Avancar para g pergunta 26

. Expropriagies Avancar para a pergunta 26

___ Elaborac3o do caderno de encargos Avancar para a pergunta 26
Aprovacdo do caderno de encargos Avancar para @ pergunta 26
. Decisdo de contratar Avancar para a pergunta 26

- Lancamento do procedimento de contratacdo
Avancar para a pergunta 26

) Analise de candidaturas/propostas Avancar para a pergunta 26
___ Decis3o de adjudicacdo Avancar para & pergunta 26
J Assinatura do contrato Avancar para a pergunta 26

) Obtencdo de visto prévio do tribunal de contas
Avancar para a pergunta 26

___Consignagdo  Avancar para a pergunta 26
- Obra/Estudos adjudicados em curso Avancar para a pergunta 26

J Outra
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25, se escolheu a opcao "Outra” na questao anterior, indigue qual:

Instrucdo: Se ndo escolheu "Outra” insira no campo de texto "N para
Drosseguir.

CONCORDANCIA DA FASE SELECIONADA COM O PLANEAMENTO

MNa questdo anterior identificou a fase em que a adjudicacdo de maior peso
financeiro na Operacdo se encontrava a data de 31/12/2024, Na quest3o
seguinte, solicitamos que relacione essa fase com o planeamento previsto
na aprovacdo da candidatura.

26. Considerando a fase em que a adjudicacdao com maior peso *
financeiro da operacdo se encontra a 31,/12/2024, existem
atrasos em relacdo ao previsto no cronograma aprovado na
decisdo da operacao?

Marcar apenas uma oval.

2 5im Avancar para a pergunta 27

) Nio Avancar para a pergunta 29

CAUSAS PARA DESVIOS FACE AO PLANEAMENTO

Ma guestdo que se segue, apresentamos uma lista de aspectos comumente
aceites como causadores de desvios ao planeamento. Partindo dessa lista,
solicitarmos que identifique agueles que conduziram ao desvios verificados
na adjudicacdo de maior peso financeiro na operacdo face ao planeamento
previsto em sede de candidatura & que os classifique de acordo com a
relevincia que lhes atribui.
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27

Selecione, por favor, de entre os aspectos listados abaixo, agueles
que considera terem contribuido para os desvios na adjudicacao
sobre a qual esta a responder face ao planeamento, classificando-
o5 de acordo com a relevancia que lhes atribui enquanto causa

dos desvios .

Marcar tudo o gue for aplicavel.

Pouco
relevante

Relevante

Muito
relavante

Atrasos nas fases
preparatonas, até a
existéncia de projeto de
execucao, Nos Casos
aplicaveis

[

[

Atrasos na validac3o
politica para efetivo
amanque do projeto

Atrasos na autonzacdo de
despesa para contratar os
-

Reclamactes/litiganda do
processo de contratagdo
dos projetistas

Autornizagbes ambientais

Alteractes substantivas nos
projetos de execucdo
decormmentes das avaliacio
das autoridades ambientais

Autorizacbes para a
realizacdo da despesa

Reclamaches no processo
de contratacdo pablica da
empreitada/prestacao de

Servigos

Liigancia no processo de
contratacdo
pablica/prestacdo de
SEMVIGoS
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PREVISAO DE DESPESA INCORRIDA A 31 de DEZEMBRO DE 2025

& pravisdo (%) pedida na questdo abaixo € relativa 3 despesa acumulada
realizada até 31/12/2025, no ambite da Operacdo sobre a qual estd a
responder, mesmo que ndo venha a ser apresentado um Pedido de
Pagamento ao Sustentavel 2030.

29. Tendo em conta a fase em que se encontrava, a 31/12/2024,a *
adjudicacdao com maior peso financeiro na operacao,
considerando os atrasos que ainda podem ocorrer nesta e
noutras adjudicaces e as condicdes efetivas de implementacao
no terreno da operacao no corrente ano, qual a previsdo (%) de
despesa a incorrer até 31/12/20257

Waota: (%) = [(despesa acumulada a incorrer na operacao até
31/12/2025 considerando todas as adjudicactes)/ (despesa aprovada na
operacdo)]*100

RESPOSTA LIVRE

w

30. Se pretender informar a Equipa de Avaliagdo de algum aspecto que
considera pertinente & que nao foi abordado neste questiondrio ou foi
abordado de forma insuficiente queira, por favor, usar o espaco que se
segue para o efeito.

Instructes: se ndo quiser adicionar texto escreva "N" para prosseguir.

MENSAGEM DE TERMINO DO PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO E
AGRADECIMENTO

Obrigada pela sua participacdo. O preenchimento do questionario foi
concluido. Por favor carregue em "Enviar™.
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INQUERITO BENEFICIARIOS OPERACOES APROVADAS A 30 DE NOVEMBRO DE 2024

AVALIAGAO DA OPERACIONALIZAGAO DO SUSTENTAVEL 2030

* Indica uma pergunta obrigatdria

INQUERITO AOS BENEFICIARIOS

ATTH'S Consulting Parceiros Para
ki i o desenvolvimento

sustentavel

(+351) 9194659 95
] o
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Exmo(a) Sr(a),

Estd a receber este questionario porque foi indicado como responsavel em
uma ou mais candidaturas/operagdes submetidas ao Sustentavel 2030.

De acordo com o plano de Avaliagéo do Programa, estd em curso a
Avaliagdo da Operacionalizagdo do Sustentavel 2030 - uma primeira
avaliagao de processo do programa.

Esta avaliagdo foi adjudicada, por concurso publico, ao consércio de
empresas composto constituido pelas ATTHIS Consulting | Ambiente e
Economia dos Recursos Naturais e PPLL Consulting.

O presente questionario, elaborado pela Equipa de Avaliagao, e cujo
preenchimento |he estéd a ser solicitado, tem por objetivo recolher a
perspetiva dos beneficidrios relativamente as seguintes dimensdes da
implementagdo do Sustentavel 2030:

. Candidatura e procedimentos associados

. Capacitaga@o dos beneficidrios para elaboragdo da candidatura

. Sistema de informacgao

. Modelo de Governagao - Delegacdo de competéncias de gestao
. Comunicagao

u A W N =

Este questionario deve ser respondido tendo em mente a
candidatura/operacdo indicada no e-mail que |lhe foi dirigido. Se foi
indicado como responséavel por mais do que uma candidatura/operacgéao, é-
Ihe solicitado que responda a tantos questionarios quantas as
candidaturas em que foi indicado como responsavel.

O questionario estara ativo até 4 de julho de 2025. Apds esta data néo
sera possivel submeter as suas respostas. O tempo necessario para o

preenchimento do questionério é de 15 minutos.

Agradecemos o seu contributo para esta Avaliagdo.
ATTHIS Consulting

Se tiver duvidas quanto ao preenchimento deste questiondrio, ndo hesite
em contactar-nos: info@atthisconsulting.pt | +351 91 946 59 95

ENTIDADE
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1z

Queira, por favor, selecionar na lista seguinte o nimero de
contribuinte da entidade beneficiaria que representa.

Marcar apenas uma oval.

) 500192855

/500498601

/500595313

) 501202021

501431535

) 501449752

/503278602

/503539473

/503671320

) 503933813
) 505170876

) 505187531

/506812820

/506833224

) 506874249
) 508805910

/509079911

/510265600

/510306624

/511280521

/600083748

) 600086330

/671001299

/671001329

Avancgar para a pergunta 2
Avancgar para a pergunta 3
Avancgar para a pergunta 4
Avangar para a pergunta 5
Avancgar para a pergunta 6
Avangar para a pergunta 7
Avancgar para a pergunta 8
Avancgar para a pergunta 9
Avancgar para a pergunta 10
Avancgar para a pergunta 11
Avancgar para a pergunta 12
Avancgar para a pergunta 13
Avancgar para a pergunta 14
Avancgar para a pergunta 15
Avangar para a pergunta 16
Avangar para a pergunta 17
Avancgar para a pergunta 18
Avangar para a pergunta 19
Avancgar para a pergunta 20
Avancgar para a pergunta 21
Avangar para a pergunta 22
Avangar para a pergunta 23
Avangar para a pergunta 24

Avancgar para a pergunta 25

*
@ Dropdown
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisao favoravel.

2. Selecione a candidatura/operacdo submetida ao Sustentavel 2030 para
a qual foi indicado como responsével.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-01363400 | Expansdo do Sistema do Metropolitano de
Lisboa - 28Fase

Avancar para a pergunta 26

CP - COMBOIOS DE PORTUGAL, EPE
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nédo
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

3. Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-00966600 | Aquisicdo de 10 automotoras elétricas para o

servigo regional

*
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Avancar para a pergunta 26

COMPANHIA CARRIS DE FERRO DE LISBOA, E.M., S.A.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responséavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

4. Selecione a candidatura/operacdo submetida ao Sustentéavel 2030 para *

a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01344000 | Aquisicdo de material circulante,
designadamente elétricos articulados, para utilizagdo na linha 15 E

Avancar para a pergunta 26

ADMINISTRAGCAO DO PORTO DE LISBOA S.A.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagéo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionério por candidatura/operagao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e ndo
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.
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5. Selecione a candidatura/operagao submetida ao Sustentével 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-00397200 | Implementacio de solugdo de abastecimento
de energia Onshore Power Supply no porto de Lisboa

Avancar para a pergunta 26

ADMINISTRAGAO DO PORTO DE AVEIRO, S.A.

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

6. Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01252500 | Modernizagéo Tecnoldgica do VTS do Porto de
Aveiro

() PACS-FC-01367900| Implementacéo de Portarias Digitais no Porto
de Aveiro

Avancar para a pergunta 26
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ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DO DOURO, LEIXOES E VIANA DO
CASTELO, S.A.

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nédo
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

7. Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-00425000 | Reabilitagdo das Vias Portuarias (VCP) e
Melhoria das CondigGes da Operagao do Porto de Leixdes

'PACS-FC-00631000 | Construgao de Infraestrutura para a
Prestacdo de Servigos Portuarios no Porto de Leixdes

'PACS-FC-00951100 | Modernizagdo da Ponte Mével do Porto de
Leixdes

'PACS-FC-00523700| Modernizagéo do Terminal Ferroviario de
Mercadorias de Leixdes

Avancar para a pergunta 26

METRO DO PORTO S.A.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operacgao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.
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8. Selecione a candidatura/operacdo submetida ao Sustentavel 2030 para
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-01597400 | Extens&o do Metro do Porto: Linha Rosa
(Casa da Musica - Séo Bento) (2.2 Fase)

Avancar para a pergunta 26

MUNICIPIO DE ALBUFEIRA
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

9. Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01427800 | Estabilizagdo da Arriba e Requalificagdo de
Muros entre a Praia dos Pescadores e a Praia do Peneco

Avancar para a pergunta 26

METRO - MONDEGO S.A.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagéo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

*

*
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10. Selecione a candidatura/operagédo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-00247100 | Sistema de Mobilidade do Mondego
(Metrobus) — Aquisigdo do Material Circulante e do sistema de
carregamento de baterias, e construgdo do Parque de Material e
Oficinas (PMO), no ambito da missédo de servigo publico de transporte
coletivo de passageiros

Avancgar para a pergunta 26

INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, S.A.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operacgao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagbes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram deciséo favoravel.
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11.  Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-01337100 | Quadruplicacdo da Linha Ferroviaria do
Minho, no trogo Contumil - Ermesinde

() PACS-FC-01385700 | Modernizagao da Linha Ferroviaria de
Cascais (22 Fase)

)PACS-FC-01423000 | Sistema de Mobilidade do Mondego -
Aplicagdo de um Sistema MetroBus (22 fase)

() PACS-FC-00972500 | Modernizagéo da Linha de Vendas Novas

J PACS-FC-01327700 | Linha do Alentejo: Duplicagdo Poceirdao-
Bombel

'PACS-FC-01349200 | Linha Leixdes

() PACS-FC-01327200 | Programa de Supressdo de Passagens de
Nivel

Avancgar para a pergunta 26

MUNICIPIO DE LAGOS
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagdo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e ndao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

12. Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01494700 | Estabilizagdo da Arriba da Praia do Pinhdo

Avancar para a pergunta 26
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MUNICIPIO DE CASCAIS
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisao favoravel.

13. Selecione a candidatura/operagdao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsével.

Marcar apenas uma oval.

)PACS-FC-01494200 | Contencgéo das arribas entre a praia da
Bafureira e Parede

Avancar para a pergunta 26

MUNICIiPIO DE PENICHE
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responséavel para a
mesma candidatura/operagéo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionério por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagbes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e ndao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram deciséo favoravel.

14. Selecione a candidatura/operagao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.
() PACS-FC-01424600 | Estudos Para a Relocalizagao da Estrada

Marginal Norte

Avancgar para a pergunta 26
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MUNICIPIO DE VILA REAL DE SANTO ANTONIO

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser

articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um

questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisao favoravel.

15.

Selecione a candidatura/operagao submetida ao Sustentédvel 2030 para *
a qual foi indicado como responsével.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01483900 | Requalificagdo Protecdo Dunar Acesso Praia
de Santo Anténio

Avancar para a pergunta 26

MUNICIPIO DE ALCOBACA

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responséavel para a

mesma candidatura/operagéo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um

questionério por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagbes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e ndao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram deciséo favoravel.

16.

Selecione a candidatura/operagao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-01422000 | Elaboragao dos Projetos de Execugdo de
Estabilizacdo dos Taludes e Arribas das Praias da Légua e da Pedra do
Ouro
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Avancar para a pergunta 26

ADMINISTRAGCAO DO PORTO DA FIGUEIRA DA FOZ, S.A.
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responséavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

17. Selecione a candidatura/operagédo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01345800 | Melhoria das Acessibilidades Maritimas e das
Infraestruturas Portuérias do Porto da Figueira da Foz

Avancar para a pergunta 26

SERVICO REGIONAL DE PROTECGAO CIVIL, IP-RAM (SRPC, IP-
RAM)

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responséavel para a
mesma candidatura/operagéo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacao.

2. A listagem de candidaturas/operagdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram deciséo favoravel.
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18. Selecione a candidatura/operagédo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

)PACS-FC-01302400 | Plataforma digital sistema integrado de
gestdo das operagles de socorro

Avancar para a pergunta 26
INSTITUTO PORTUGUES DO MAR E DA ATMOSFERA, I.P.

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

19. Selecione a candidatura/operagédo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01311000 | Reforgo e atualizagéo da rede de observagéo
meteoroldgica no Arquipélago da Madeira

Avancar para a pergunta 26

AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE, I.P.

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responséavel para a
mesma candidatura/operagéo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.
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20.

Selecione a candidatura/operagao submetida ao Sustentavel 2030 para *

a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

) PACS-FC-00501300 | Reabilitagdo do Molhe Norte da Embocadura
do Rio Cavado: 32 Fase

() PACS-FC-00505300 | Empreitada de Estabilizagcdo da Arriba da
Bafureira - Cascais

)PACS-FC-01414400 | Projetos de reposicdo de sistemas naturais e
minimizagdo de risco - praia da Califérnia e portinho da Arrabida

() PACS-FC-01433600 | Alimentacéo artificial das praias do concelho
de Almada (Costa da Caparica e de S. Jodo da Caparica)

__ ) PACS-FC-01436200 | Estudo prévio e projeto de execucgéo para
minimizar o risco das arribas e taludes na Praia da Calada - Concelho
de Mafra

() PACS-FC-01451800 | Empreitada de Abertura e Desassoreamento
da Lagoa de Albufeira

) PACS-FC-01452100 | Anélise Custo-Beneficio, Projeto de
Execugédo e Estudo de Impacte Ambiental para a Alimentagdo artificial
de areias entre Esmoriz e Furadouro

() PACS-FC-01454700 | Elaboragao dos projetos de execugdo para
reabilitagdo do esporédo de Ofir e para reabilitagdo do esporédo sul de
Paramos

(__JPACS-FC-01462800 | Reabilitagdo do muro de protegdo costeira
da Praia Pedras Amarelas, em Lavadores, Vila Nova de Gaia

() PACS-FC-01484900 | Estudo de anélise de custo-beneficio da
implementagdo do projeto de protegao do talude de erosdo do cordao
dunar da Estela

() PACS-FC-00403200 | Comunicagao e sensibilizagdo sobre residuos

\___JPACS-FC-00039600 | Estabilizagdo das arribas das praias da
Samougqueira, Cerro de aguia, Ilha do Pessegueiro e Portinho de pesca
da Azenha do Mar

() PACS-FC-00041100 | Reabilitagdo e reforgo da estrutura
longitudinal aderente e dos espordes na praia do Furadouro

() PACS-FC-00071000 | Desocupagao da arriba da Praia da Raposa e
sua renaturalizagédo

) PACS-FC-00256500 | Migragdo Sedimentar para a Praia do Vau
(Portimao)
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) PACS-FC-00261900 | Empreitada de Alimentacgao artificial de praia
no trogo costeiro a sul da Figueira da Foz ( Cova-Gala - Costa de
Lavos )

() PACS-FC-00465600 | Reabilitagdo do Esporao Sul de Espinho

) PACS-FC-00467100 | Alimentacéo artificial do trogo Quarteira -
Garrao

) PACS-FC-00467400 | Estudo de Caraterizagdo de manchas de
empréstimo na plataforma continental Norte para alimentacgao
artificial de praias (CHIMERA Norte)

() PACS-FC-00467500 | Empreitada de Estabilizagdo da Arriba da
Praia do Algodio - Mafra

Avancar para a pergunta 26

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL IP-RAM
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operagao.

2. A listagem de candidaturas/operagbes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

21. Selecione a candidatura/operacao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-00397500 | Assisténcia Técnica IDR PACS (2024-2026)

Avancgar para a pergunta 26
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VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisao favoravel.

22. Selecione a candidatura/operagao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsével.

Marcar apenas uma oval.

'PACS-FC-01353400 | Aquisicao de sistema automatico de
observagdao meteoroldgica

)PACS-FC-00596200 | Aquisicdo de sistema automatico de
observagao meteoroldgica

Avancar para a pergunta 26

SECRETARIA-GERAL DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagdo, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.
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23. Selecione a candidatura/operacao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.

)PACS-FC-00076100 | Assisténcia técnica do Sustentavel 2030
(2023-2026)

Avancar para a pergunta 26

SECRETARIA REGIONAL DE AGRICULTURA, PESCAS E AMBIENTE

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operacdes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nao
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

24. Selecione a candidatura/operacao submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.
'PACS-FC-01244600 | Reforgo da Protecdo Costeira na ilha do

Porto Santo

Avancar para a pergunta 26
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SECRETARIA REGIONAL DE EQUIPAMENTOS E
INFRAESTRUTURAS

Notas:

1. No caso de ter sido indicado mais do que um responsavel para a
mesma candidatura/operagao, o preenchimento do questionario deve ser
articulado entre os mesmos de modo a que seja submetido apenas um
questionario por candidatura/operacgao.

2. A listagem de candidaturas/operagGes apresentada corresponde as
candidaturas submetidas pela entidade que representa e nédo
necessariamente apenas as candidaturas que tiveram decisdo favoravel.

25. Selecione a candidatura/operagdo submetida ao Sustentavel 2030 para *
a qual foi indicado como responsavel.

Marcar apenas uma oval.
~J PACS-FC-01220400 | Analise dos movimentos hidrodindmicos e
morfodinémicos de zonas costeiras e portuarias

~ PACS-FC-01246600 | Implementagéo do sistema de alerta de
aluvides - extensao

'PACS-FC-01305400 | Sistema de detegado precoce de incéndios
florestais em zonas de orografia complexa - expansao

~J PACS-FC-01305500 | Acompanhamento e gestdo de risco em
encostas - expansao

Avancar para a pergunta 26

CANDIDATURA

As perguntas que se seguem sao referentes ao processo de elaboragéo da
candidatura sobre a qual estd a responder.
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26.

217.

1. Como classifica o processo de elaboragdo da candidatura sobre a
qual estéd a responder?

Nota:

Processo de elaboracdo da candidatura compreende as varias etapas
desde a identificagdo da oportunidade de financiamento da operagdo no
Sustentével 2030 até a sua submiss&o no balcdo dos fundos.

Marcar apenas uma oval.

~ Muito pouco exigente
)Pouco exigente
) Exigente

) Muito exigente

2. Independentemente da classificagdo que atribuiu ao processo de *

elaboracdo da candidatura sobre a qual estéd a responder, identifique as
principais dificuldades experenciadas.

Marcar tudo o que for aplicavel.

| N&o foi experenciada qualquer dificuldade

1 1Cumprimento dos requisitos técnicos e administrativos (pareceres,
licenciamento, estudo de viabilidade, etc)

.| Elevado periodo de resposta a pedidos de esclarecimento enviados a
Autoridade de Gestao/Organismo Intermédio

__| Dificuldade de adequacgao da candidatura as condigdes de
elegibilidade

| Acesso e preenchimento do formulério on-line (operacionalidade do
site de submissédo)

" |Inexisténcia de documentacgdo de apoio a elaboragao da candidatura
" Dificuldade na compreensdao dos materiais de apoio a elaboragao da
candidatura

i } Qutra
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28.

29.

30.

31.

32.

3. Se respondeu OUTRA indique qual.

4. Em média, quantos DIAS, foram despendidos na elaboragdo da
candidatura sobre a qual estd a responder?

5. O periodo de elaboragdo da candidatura foi superior ao inicialmente
previsto?

Marcar apenas uma oval.

6. Se respondeu SIM indique qual o prazo (DIAS) inicialmente previsto
para elaboragdo da candidatura

7. Tendo presente a candidatura sobre a qual estd a responder, como
classifica os requisitos de candidatura face ao investimento proposto?

Marcar apenas uma oval.

() Muito desadequados
) Desadequados
'Adequados

) Muito adequados

*

*

*
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33.

34.

8. No que diz respeito ao grau de maturidade minima exigido no Aviso *

que enquadra a candidatura sobre a qual estd a responder, quao
exigente o considera?

Marcar apenas uma oval.

) Muito pouco exigente
) Pouco exigente

'Exigente

() Muito exigente

9. Independentemente da resposta anterior, considera que o grau de
maturidade minimo exigido no Aviso é suficiente para garantir que a
execucao total da operagéo se realiza no periodo de vigéncia do
programa?

Marcar apenas uma oval.
__JSim

) Né&o

35. 10. Indique de forma breve a sua fundamentagéo para a resposta
anterior.
CAPACITACAO

As perguntas seguintes incidem na capacitagdo dos beneficiarios para a
elaboragdo da candidatura sobre a qual esté a responder.

*
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36. 11. Como classifica a preparagéo da equipa envolvida na elaboragdo da *
candidatura sobre a qual estéd a responder?

Marcar apenas uma oval.

) Muito pouco preparada
) Pouco preparada
) Preparada

) Muito preparada

37. 12. Pelo menos um elemento da equipa envolvida na elaboragdo da
candidatura sobre a qual estéd a responder participou, no atual quadro
comunitario ou em periodos anteriores, em agdes de capacitagdo
incidindo na elaboracd@o de candidaturas a fundos europeus ?

Marcar apenas uma oval.

~ No atual quadro comunitario
() No quadro comunitario anterior
) Em ambos

'Nenhum elemento da equipa participou em tais ages de
capacitagao

38. 13. Quais foram as entidades responsaveis pela capacitagdo desse
elemento da equipa no que diz respeito a elaboragdo da candidatura?

Marcar tudo o que for aplicavel.

[ ]Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo
__| Autoridade de Gest&o do Sustentavel 2030
| outra

39. 14. Se respondeu OUTRA indique qual
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40. 15. Considera que essa participagdo foi uma mais valia na elaboragao
da candidatura sobre a qual estd a responder, nomeadamente
aumentando a sua qualidade e probabilidade de aprovagado?

Marcar apenas uma oval.

_/Sim

'Nao

41. 16. Se respondeu NAO indique de forma breve a sua fundamentagao

42. 17. A candidatura foi elaborada: *

Marcar apenas uma oval.
{___J Exclusivamente com recursos e competéncias internos a
instituicdo Avancgar para a pergunta 50

() Com recursos e competéncias internos a instituicdo e com recurso
a consultores/aconselhamento externos

' Exclusivamente com recurso a consultoria/aconselhamento
externo

RAZOES PARA RECURSO A CONSULTORES

43. 18. Qual o principal motivo para recorrer a
consultores/aconselhamento externos para elaboragédo da candidatura
sobre a qual estéd a responder?

Marcar apenas uma oval.

'Complexidade da candidatura face as competéncias internas

'Complexidade da candidatura face aos recursos humanos
disponiveis

Outra

*
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44. 19, Se respondeu OUTRA indique de forma breve a sua fundamentagao

45. 20. Recorreu a assisténcia JASPERS para elaboragdo da candidatura da *
operagdo sobre a qual estd a responder?

Nota:

A JASPERS (Assisténcia Conjunta no Apoio a Projetos nas Regides
Europeias) é uma parceria entre a Comissao Europeia, o Banco Europeu
de Investimento (BEI). Os objetivos da JASPERS s&o melhorar a
preparagdo de grandes projetos a serem cofinanciados pelo Fundo de
Coeséo e pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER) nos
Estados Membros.

Marcar apenas uma oval.

) Sim Avangar para a pergunta 46

_)Nso Avangar para a pergunta 48

ASSISTENCIA JASPERS

46. 21. Indique de forma breve em que consistiu a assisténcia JASPERS no
contexto da operagdo sobre a qual esté a responder.
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47. 22. Como classifica a importéncia da assisténcia JASPERS na qualidade *
da candidatura sobre a qual estd a responder?

Marcar apenas uma oval.

'Muito pouco importante
'Pouco importante
'Importante

Muito Importante

Avancar para a pergunta 50

RAZOES PARA NAO RECORRER A ASSISTENCIA JASPERS

48. 23. Indique a razdo porque ndo recorreu a assisténcia JASPERS? *

Marcar apenas uma oval.

Desconhecimento da assisténcia JASPERS
'O pedido de apoio foi apresentado mas nao foi aceite

"Outra

49. 24, Se respondeu OUTRA indique de forma breve a usa fundamentagéo

AVALIACAO DA CANDIDATURA - Pedidos de Esclarecimento

As questdes seguintes incidem no processo de avaliagao da candidatura
sobre a qual estd a responder.
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50. 25. Foram-lhe solicitados pedidos de esclarecimento sobre aspetos da

candidatura sobre a qual estéd a responder ou a sua reformulagdo?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

~ Nao Avangar para a pergunta 54

AVALIAGAO DA CANDIDATURA - Pedidos de Esclarecimento (1)

51.  26. Quais os aspetos sobre os quais incidiram os pedidos de
esclarecimento?

Marcar tudo o que for aplicavel.

:Cumprimento de critérios de elegibilidade

| Cumprimento de requisitos administrativos da candidatura
(assinaturas e termos de responsabilidade por exemplo)
1 ;Aspetos relacionados com os estudos econdémico financeiros
‘ }Adequagéo das calendarizagdo apresentada

| Adequacgao de indicadores/célculo de metas
] Elegibilidade de despesas e outros aspectos finaceiros
] Requisitos técnicos
_|outro

52. 27. Se respondeu OUTRO indique qual

*
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53. 28. O prazo para prestagdo dos esclarecimentos foi adequado a
natureza do pedido de esclarecimento?

Marcar apenas uma oval.
'Sim

'Nao

AVALIAGAO DA CANDIDATURA - Critérios Avaliagédo

54. 29. Considera os critérios de avaliagdo da candidatura sobre a qual *®

estd a responder adequados para selegdo das melhores candidaturas?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

'Nao

55. 30. Se respondeu NAO indique de forma breve a sua fundamentagéo

56. 31. Apresentou alguma contestagdo sobre a decisdo de
aprovacao/nao-aprovacgao proposta em sede de audiéncia prévia ou
sobre a decisédo final comunicada pela AG do Sustentavel 2030,
reltativamente a candidatura/operagao sobre a qual esté a responder?

Marcar apenas uma oval.
'Sim
Nao

'N&o se aplica (candidatura desistida)

57. 32. Se respondeu SIM indique de forma breve o assunto da contestacgao.

AVALIAGAO DA CANDIDATURA - Periodo de analise
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58. 33. O periodo entre a submissdo da candidatura sobre a qual esta a
responder e a comunicacdo da decisao, decorrente da avaliagdo da
mesma, correspondeu as suas expetativas?

Marcar apenas uma oval.

_/Sim

) Nao

59. 34. Se respondeu NAO indique de forma breve a sua fundamentagéo

SISTEMA DE INFORMAGAO

As questdes seguintes incidem sobre o Sistema de Informacao onde é
gerido o ciclo de vida da candidatura sobre a qual esta a responder.

*
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35. Avalie a adequacgao do sistema de informagao, tendo por referéncia a sua
experiéncia com a candidatura/operagd@o sobre a qual estd a responder,
relativamente as dimensdes abaixo listadas.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito
Adequado
adequado Adequado adequado fu

Processo de submissao
de candidatura

Processo de submissao
de pedidos de @) @)
pagamento

Processo de submissado
de pedidos de
alteragdo/reprogramacao

Consulta do
estado/situagdo dos
projetos

Interoperabilidade com

outros sistemas de

informacgao (por

exemplo, recolha de . — P .
informagao ' : :
administrativa da
Seguranga social e
Autoridade Tributaria)

Simplificacao do acesso
aos fundos

Desmaterializagao das
candidaturas e projetos

Carregamento de
indicadores de
monitorizagdo da
execugao fisica do
projeto
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61.

62.

63.

36. Tendo por referéncia a candidatura/operacao sobre a qual esté a
responder, como classifica os seguintes procedimentos no Sustentével 2030 do

ponto de vista da sua complexidade?

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito )
Pouco c | Muito
ouco omplexo
P Complexo P Complexo
complexo re
Processo de submissdo — — O —
da candidaturas = = = —
Processo de submissao
de pedidos de @) @) @D O
pagamento
Processo de submissao
de pedidos de @D D @D @)
alteragdo/reprogramacao
Processo de submissao P P - -

de contratos

4 G

37. Se respondeu complexo ou muito complexo relativamente ao
Processo de Submissdo da Candidatura (Questdo 36) apresente de

forma breve as suas razoes.

38. Se respondeu complexo ou muito complexo relativamente ao
Processo de Submissdo de Pedidos de Pagamento (Questao

36) apresente de forma breve as suas razoes.
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64.

39. Se respondeu complexo ou muito complexo relativamente ao

Processo de Submissédo de Pedidos de
Alteracdo/Reprogramacéo (Questdo 36) apresente de forma breve as

suas razoes.

DOCUMENTACAO

As questdes seguintes incidem na documentacgdo disponibilizada aos

beneficiarios.
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40. Avalie a clareza da documentacgdo relativa ao Sustentavel 2030 *

abaixo listada, tendo por referéncia a sua experiéncia com a
candidatura/operacédo sobre a qual esta a responder.

Ndo sabe/Nio

Muito ) _
Pouco Muito  consultou/N&o
pouco Claro )
claro Claro foi
claro

disponibilizado

Avisos de

abertura de O O O O O

candidatura

Formulario de o o O O o

candidatura

Formularios de

pedido de O O O O O

pagamento

Formularios de

pedido de O O O O O

alteragdo

Orientagdes

técnicas e de O O O O O

gestdo

Guias relativos

as regras de O O O O O

comunicacao

Guias sobre

relatérios de

execucdo O O O O O
fisica

Documentacdo

de suporte a

utilizacdo da

plataforma O O O O O
(manuais de

utilizacéo,

FAQs, etc)

Guias sobre

dossiers O O O O O

financeiros
das operacbes
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MODELO DE GOVERNACAO - DELEGACAO DE COMPETENCIAS DE
GESTAO

A estrutura de governagao do Sustentavel 2030 inclui, para além da
Autoridade de Gestao (AG), dois organismos intermédios (OI) - um na
Regido Auténoma da Madeira e outro na Regido Auténoma dos Agores -
nos quais sao delegadas competéncias de gestao.

As perguntas que se seguem incidem no papel dos OI na gestdo do
programa.

66. 41. Na sua perspetiva este modelo de delegagdo de competéncias em
OI contribui para uma melhor gestao do Programa (i.e., melhor
capacidade de analise, aprovagao e execugdo dos investimentos
financiados por fundos europeus)?

Marcar apenas uma oval.

'Sim Avangar para a pergunta 67
'Nao Avangar para a pergunta 69

) N&o tenho conhecimento sobre o modelo de delegacdo de
competéncias Avangar para a pergunta 70

PAPEL DOS OI (1)
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67.

68.

42. Selecione de entre as opgbes as que melhor suportam a sua ¥

opinidao
Marcar tudo o que for aplicavel.

lo apoio técnico dos OI pode reduzir o risco de erro nas candidaturas
aumentando a probabilidade de serem elegiveis
_los o1 pode permitir refletir a realidade local na selegdo e execugao
dos investimentos
_los o1 podem servir como canal de comunicagdo entre os
beneficidrios e a Autoridade de Gestdo

| 0s o1 podem ser parceiros estratégicos para os beneficiarios,
oferecendo um acompanhamento continuo e apoio na gestédo dos
projetos ao longo do seu ciclo de vida
| 0s OI detém um conhecimento essencial sobre as particularidades da
insularidade e da autonomia regional que é determinante para o
acompanhamento dos projetos ao longo do seu ciclo de vida

| Outra

43. Se respondeu OUTRA indique de forma breve a sua fundamentacgao

Avancar para a pergunta 70

PAPEL DOS OI (2)

69.

44, Se respondeu NAO indique de forma breve a sua fundamentacé&o *

Avancar para a pergunta 70

INTERAGCAO COM OS ORGANISMOS INTERMEDIOS (OI)
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70. 45, No ambito da candidatura sobre a qual estéd a responder contactou *

com Organismos Intermédios (OI)?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

'Nao Avangar para a pergunta 74

INTERACAO COM 0S OI (1)

71. 46. Em que fase(s) do ciclo de vida do investimento contactou com os

OoI?
Marcar tudo o que for aplicavel.

| Elaboragao da candidatura
| Decis&o e aprovacéo da candidatura
__| Execugso do investimento (acompanhamento)

[] Monitorizagao e reporte

72. 47. Independentemente da sua resposta identifique quais as
dificuldades sentidas nesse contacto

Marcar tudo o que for aplicavel.

" N&o existiram dificuldades
| Dificuldade de contacto telefénico
| Dificuldade de contacto elétrénico

' Demora na resposta ao pedido de esclarecimentos/apoio

| Falta de clareza na resposta ao pedido de esclarecimento/apoio

| Falta de capacidade técnica para responder as questdes colocadas

_|outra

*
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73. 48. Se respondeu OUTRA indique qual

INTERACAO COM AUTORIDADE DE GESTAO (AG)

74. 49, No ambito da operagdo sobre a qual esta a responder contactou
com a AG?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

Nao Avangar para a pergunta 78

INTERACAO COM AUTORIDADE DE GESTAO (AG) (1)

75. 50. Em que fase do ciclo de vida do investimento contactou com a AG? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

Elaboragdo da Candidatura
Decisdo e aprovagao da candidatura
Execucgdo do investimento (acompanhamento)

Monitorizagdo e reporte
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76. 51. Independentemente da sua resposta anterior identifique quais as *
dificuldades sentidas nesse contacto

Marcar tudo o que for aplicavel.

| N&o existiram dificuldades
| Dificuldade de contacto telefénico
|| Dificuldade de contacto elétrénico
.| Demora na resposta ao pedido de esclarecimentos/apoio
| Falta de clareza na resposta ao pedido de esclarecimento/apoio
' Falta de capacidade técnica para responder as questées colocadas
Outra

77. 52. Se respondeu OUTRA indique qual

COMUNICAGAO

As perguntas seguintes referem-se a estratégia de comunicagéo da
Autoridade de Gestédo (AG) e as agGes de comunicagao a que o
beneficiario esté obrigado.

Nota:

A Equipa de Avaliacé@o responséavel pela realizagdo do questionéario esta
consciente de que diferentes candidaturas/operagdes podem ter indicado o
mesmo responsavel.

Se ja submeteu um questionario de outra candidatura/operagéo, que néo
aquela sobre a qual estéd a responder, ignore as questdes 53, 54, 55,
56, 57 e 58 passando diretamente para a pergunta sobre a
implementagdo das agdes de comunicagdo no ambito da operagdo
sobre a qual esta a responder (Questdo 59).
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78.

53. Dos seguintes canais de comunicagdo do Sustentavel 2030 quais

conhece e com que frequéncia os costuma utilizar

Marcar apenas uma oval por linha.

Desconhece

Conhece
mas
nunca
utiliza

Utiliza
raramente

Utiliza
com
frequéncia

Site do
Sustentavel
2030

Site do
Organismo
intermédio

Redes
sociais do
do
Sustentavel
2030

*
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79.

54. Em termos gerais, qual a sua concordancia com as seguintes

afirmacdes?

Marcar apenas uma oval por linha.

E facil
encontrar
informacgao
sobre o
Sustentavel
2030

Discordo
completamente

Discordo

Concordo

Concordo
completamente

A
informacédo
divulgada
sobre o
Sustentavel
2030 é
clara

A
informacédo
divulgada
sobre o
Sustentavel
2030 é
suficiente
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55. Como dassifica a adequacio de caca uma das obnigacbes; regras
de cmunkacio a cue o benefiddrio co Sustentdvel 2030 fica
obrigado?
Mukn pouco Pouca Muita
adequaco  adequadc Adeq acequado
Divulgar o 2pak
da Unido
Europeia
através da
colocacio da
A o o o o
cofinancamenta
&m tocos os
materiais ce

comunicacio

Colocar no sibe

da Inkemet do

beneficidno a

descricio da

pr— o) 0 0 0
induinda o5

abjeths,

Iimplementacia

& resukados

Aftear um
cartaz, placa,
painel ou el
eletrinica num
lacal visivel com
informaghes do (2 (&) (&) (&)
prajets assim
que kenha sico
inkdada a
evarucia fiska
dos prajetas

Realizar um
widea com
duracia ndo
inferiara 1
miniko pars
apresentacia
da Dperacho
e O o o o
resultados {nas
aperasies om
custo eleghel
financizdo
supsrior 3 500
mil ewros)

Organtzar um
evenTto ou uma

atividace d=
comunicacin,
consoante o
casa, &
emalvendo a
Comissia

manmde O O O O
Gestio {nas

aperacies de

Importinca

Estratégica e

nas aperagies

o custo total

supsrior 3 10M

de eurns)

Ditvulgar a
aperasio nas

SR redes

soCials Com 3

referénca o o o o
EXNESES 30

apokd cos

Fundos

Eurnpeis

Assegurar
linkciativas
conjuntas com
parcerias
tesritorials onde:
s envalidas (2 (&) (&) (&)
as comunidades
lacails através
de agties da
comunicacio
participativas

-
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81.

82.

83.

56. Na sua opinido, em termos gerais, a estratégia de comunicagao ¥

definida pela Autoridade de Gestdo do Sustentavel 2030 tem
conseguido promover de forma eficaz a notoriedade do(s):

Marcar apenas uma oval por linha.

Sim Ndo

Sustentavel — —
2030 ‘ )

Fundos
Europeus

57. Se respondeu NAO relativamente a notoriedade do Sustentavel 2030
indique de forma breve a sua fundamentagao

58. Se respondeu NAO relativamente a notoriedade dos Fundos
Europeus indique de forma breve a sua fundamentagao
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59. ldentifique a umﬂn gue melhor cescreve o asmpramento ca
Estrabégia de Comunicacia (EC) ca operagio sobre 2 qual estd a
responoer.

Hota:

Se a candidatura sobee a3 gual estd a responder se enconkra no estado
"Desistida™, "Mic aprovada”, ou "Rescndida) Revogada®™, deve
selecionar a opgSo “Ndo se aplica®, som prejuizo ce ubilizasio desta
0pcE0 Sempre Cue a consicerar acequada.

Planssca
Mo s h::: P para 14 fioil
ol daEC plancaco L
futuras

Dhvulgar o apalo
da Unido
Eurnpeia
atravis da

mesie 0 O O O o]
cotinancaments
=m tooos oS

materisis ce

comunicacio

Colpcar no sihe

da Inkemet do

beneficidrio a

descricio do

mrajeta, &] &] 8] o o
induindo os

abjetvos,

implementaci

= resulados

afcar um
cartaz, placa,
painel ou scrd
lstriinion num
kool vigivel com
informagiies do [ [ (] (] (]
projeto assim
que tenha sco
inidada
ewecugia fiska
dos projetas

Aealizar um
widen com
duragia ndo
inferiara 1
minuto para
ap

da Dperacio
e O 0O O O o]
resultados (nas
aperaches oo
custo elegivel
financisdo
supesnior a 500
mil ewros)

Organizar umi
vt ou uma
atividace de
comunicacao,
consoante o
asa, &
emvavendo 3
Comissia
Eurnpeia &
e e i o] o] o] o o
Gectio (nas
aparacies de
Importiinda
Estratégica &
nas operaches
o custo total
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60. RESPOSTA LIVRE

85. Se pretender informar a Equipa de Avaliagdao de algum aspecto que
considera pertinente e que ndo foi abordado neste questionéario ou foi
abordado de forma insuficiente queira, por favor, usar o espago que se
segue para o efeito.

MENSAGEM DE TERMINO DO PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO
E AGRADECIMENTO

Carregue em "Enviar" para submeter a resposta ao inquérito.

Obrigada pela sua participagao.

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pela Google.

Google Formularios
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ESTUDOS DE CASO TIPO |

Estudo de caso Organismos Intermédios

No ambito do estudo de caso aos Organismos Intermédios, para além da documentacdo
consultada como os acordos escritos para o exercicio de funcdes ou tarefas de gestdo e a
Descricdo do Sistema de Gestdo e Controlo Sustentdvel 2030 foi recolhida informagdo no ambito
das entrevistas realizadas a AG, a Unidade de Coordenacgdo, aos secretarios técnicos e AD&C, e
foi realizada uma entrevista, no Instituto de Desenvolvimento Regional (IDR-RAM), ao Diretor da
Unidade Técnica de Gestao de Intervencdes, e na Direcao Regional do Planeamento e Fundos
Estruturais (DRPFE - RAA), ao Diretor-Regional. As questdes colocadas, encontram-se nos guides
elaborados e apresentados anteriormente, especialmente na sec¢do “Estrutura da AG
Sustentavel 2030 e dos Ol”. Por outro lado, e de forma a ndo sobrecarregar as entidades
beneficiarias, estas foram auscultadas no ambito do inquérito. Adicionalmente, realizou-se uma
entrevista coletiva aos técnicos dos Ol que acompanham as opera¢bes do Programa cujo guido
se apresenta de seguida.

Guido de entrevista coletiva aos técnicos do Ol que acompanham as operagdes do
Sustentavel 2030.

Procedimentos administrativos

e Qual o papel dos critérios de selecdo no que se refere a qualidade das candidaturas
apresentadas? Considera que estes orientam as candidaturas para os objetivos do
programa e sdao adequados para a dimensdao e natureza dos projetos a serem
desenvolvidos?

e Como avalia a qualidade global das candidaturas submetidas?

e O processo de acompanhamento dos projetos tem-se revelado adequado para assegurar
a correta implementacdo dos projetos (ex. antecipando riscos e desenvolvendo medidas
de mitigacdo) e o alcance dos indicadores e metas definidos? Se ndo, que alteracGes
deveriam ser implementadas?

e O processo dos pedidos de pagamento tem-se revelado adequado para assegurar a
célere implementac¢do dos projetos?

- Que alteragdes deveriam ser implementadas para melhorar a sua eficdcia e eficiéncia?
Processo de sele¢do e acompanhamento

e O Sistema de Informacdo tem-se revelado adequado para o processo de submissdo e
andlise das candidaturas?

- Foram denotados alguns problemas/duvidas por parte dos proponentes/beneficiarios?

e Os prazos estabelecidos para o processo de analise e aprovacdo das candidaturas tém
sido cumpridos? Se nao, quais sdo os principais fatores que atrasam o processo de
sele¢do?
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e Que mecanismos foram implementados de forma a garantir os mesmos padrées de rigor
no processo de selecdo de todas as candidaturas apresentadas?

e A documentagdo de suporte ao processo de andlise das candidaturas por parte dos
técnicos é adequada e estabelece procedimentos e parametros de analise claros para
evitar disparidades de analise entre técnicos?

e Os recursos humanos alocados ao processo de analise e selecdo das candidaturas é
adequado, quer em numero, quer em competéncias?

e Que tipo de ag¢bes de capacitacdo relacionadas com o processo de andlise e aprovagao
de candidaturas os técnicos da AG e dos Ol frequentaram?

e Quais os efeitos praticos que considera que estas acGes de capacitagdo tiveram no
processo de andlise e aprovacdo de candidaturas?

e AsacGes de capacitacdo realizadas focaram em todos os pontos essenciais para a analise
e aprovacao das candidaturas?

- Existem areas/temas que deveriam ser alvo de mais capacita¢do?
e Emtermos gerais, qual o nivel de satisfacdo com as a¢bes de capacitacdo desenvolvidas?

e O processo de acompanhamento dos projetos tem-se revelado adequado para assegurar
a correta implementacdo dos projetos (ex. antecipando riscos e desenvolvendo medidas
de mitigacdo) e o alcance dos indicadores e metas definidos? Se nao, que alteragGes
deveriam ser implementadas?

e O processo dos pedidos de pagamento tem-se revelado adequado para assegurar a
célere implementac¢do dos projetos?

- Que alteragdes deveriam ser implementadas para melhorar a sua eficdcia e eficiéncia?

Estrutura da AG Sustentdvel 2030 e dos Ol
e Em termos praticos, quais sdo as principais fun¢des, atribuidas aos OI?

e A extensdo das competéncias delegadas é adequada, face a capacidade demonstrada
pelos OI/AG e respetivo desempenho?

e Emque dimensdes de implementacdo do programa (ex. capacidade de mobilizar procura
desejada, selecdo de projetos, acompanhamento da execucdo, entre outras) considera
gue o contributo/existéncia dos Ol é particularmente relevante?

- O que os Ol fazem melhor (ou de forma mais eficiente) que a AG?
- O que a AG faz melhor (ou de forma mais eficiente) que os OI?

e Em que dimensdes de implementacdo do programa considera que o
contributo/existéncias dos Ol pode ser incrementada? De que forma?

e Como sdo assegurados os mecanismos de articulacao entre AG e OI?
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- Existem espacos para fomentar a partilha e processos de melhoria?

e Esta articulagdo é adequada, principalmente nas fases mais determinantes do ciclo de
vida dos projetos (como candidaturas, pedidos de pagamento, etc.)?

e Considera o modelo de organizacdao dos Ol adequado para a eficdcia e eficiéncia das
competéncias delegadas?

- Em que dominio(s) pode ser melhorado?

e Aestrutura de recursos humanos do Ol é adequada as exigéncias do programa?
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ESTUDOS DE CASO TIPO II

GUIAO DOS ESTUDOS DE CASO TIPO Il
INTRODUCAO

No ambito da Avaliacdo da Operacionalizacdo do Sustentdvel 2030, foram selecionados, pela
Autoridade de Gestdo (AG), seis estudos de caso. Cinco estudos de caso dizem respeito a
investimentos, a realizar em Portugal Continental, aprovadas no ambito do Portugal 2020
(PT2020), que ndo tendo sido executados na sua totalidade sdo, nas componentes ndo
realizadas, objeto de financiamento no dmbito do Portugal 2030 (PT2030), concretamente pelo
programa Sustentavel 2030. Sdo, por esta razao, designados de investimentos faseados. O sexto
estudo de caso tem natureza distinta e foi selecionado pela AG para integrar a avaliacao, por ter
sido executado no horizonte temporal previsto (o constante da aprovacdo da candidatura no
ambito do Portugal 2020) e por ser um investimento realizado na Regido Auténoma da Madeira
(RAM), trazendo também para a analise uma realidade distinta dos restantes estudos de caso. A
listagem dos seis estudos de caso é apresentada no Quadro 16.

E importante realgar que nio se pretendeu que a selecdo efetuada fosse representativa dos
investimentos apoiados no Sustentdvel 2030, nem foi estabelecida qualquer ambicdo objetiva
de extrapolar os resultados da andlise (a propria singularidade dos investimentos limita essa
ambicdo).

Quadro 16 Estudos de Caso tipo Il — Avaliagdo Sustentdvel 2030

Grupo Operagao Promotor

Alimentacdo artificial de praia no trogo costeiro a sul | Agéncia Portuguesa do Ambiente
da Figueira da Foz (Cova-Gala — Costa de Lavos)
Expansdo do Sistema do Metropolitano de Lisboa | Metropolitano de Lisboa E.P
(Linha Circular)
FASEADOS | Sistema de Mobilidade do Mondego — Aplicagdo de | Infraestruturas de Portugal, IP
um Sistema MetroBus

Modernizagdo da Linha Ferroviaria de Cascais Infraestruturas de Portugal, IP
Linha do Norte-Modernizagdo do trogo Ovar-Gaia (2.2 | Infraestruturas de Portugal, IP
fase)

PT2020 Reabilitacdo e Regularizacdo da Ribeira de S3o Jodo na | Secretaria Regional dos
RAM — Troco Urbano (Setores 1 a 4) Equipamentos e Infraestruturas
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OBIJECTIVO

Tal como enquadrado no ponto anterior, pretendeu-se, assim, que os estudos de caso sejam
tratados como “eventos”, cujo resultado é conhecido, e que se pretendem descrever
retroativamente. Pretende-se reconstruir o ciclo de vida dos investimentos, cujas fases
dependem das empreitadas envolvidas, tendo por referencial a tipologia de obra, os
procedimentos/fases inerentes e os prazos legalmente previstos (quando existam) para a
realizagdo dos mesmos. Esta anadlise descritiva deve permitir identificar os principais
estrangulamentos, a sua génese e transformar as licdes aprendidas em recomendacgdes. A
materializagcdo destes objetivos foi definida pela AG na forma de questdes orientadoras que se
apresentam de seguida.

QUESTOES ORIENTADORAS
A AG definiu 4 quest&es orientadoras para a conducdo do estudo:

1. Quais as principais etapas, processuais e/ou administrativas, necessarias a realiza¢cdo dos
investimentos, desde a decisdo a concretizacdo do investimento e entrada em
exploracdo/funcionamento da infraestrutura?

2. Qual a duracdo expectdvel para cada uma dessas etapas, considerando o quadro
legal/regulamentar em que se desenvolvem, e como comparam com a duragdo observada em
cada caso?

3. Quais as razOes para eventuais diferencas entre a duragdo expectavel e a duracdo observada?

4. Em que medida é que a forma como se desenvolvem essas etapas condiciona o cumprimento
dos objetivos inicialmente definidos, quer pela entidade beneficidria, quer pelo Programa
financiador, em termos de ritmo de execucdo e de realiza¢es e resultados esperados?

METODOLOGIA

O estudo que se pretende levar a cabo, é de acordo com Stake (1995) um estudo de caso
intrinseco, pois é desenvolvido porque o préprio caso, na sua singularidade, é digno de atencao.
Neste tipo de estudo, generalizar para outros casos ou testar teorias ndo é o objetivo primeiro—
o foco é compreender profundamente um caso especifico, tal como ele se apresenta na
realidade.

Embora o objetivo principal ndao seja a generalizacao, os conhecimentos obtidos num estudo de
caso intrinseco podem ainda assim (Stake, 1995):

e Informar a compreensdo de casos semelhantes (através de aprendizagem indireta ou
por observacdo);

e Contribuir para o refinamento de teorias ou para o questionamento de pressupostos
existentes;
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e Ajudar outros atores (por exemplo, entidades gestoras de fundos europeus e
promotores) a tirarem as suas préprias conclusées com base nas semelhancas com os
seus préprios contextos (designada generaliza¢do naturalista).

Do ponto de vista metodoldgico, como primeiro passo, importa definir o “caso” (unidade de
analise): ciclo de vida do investimento desde a sua concec¢do (decisdo politica) até a 30 de
novembro de 2024 que é a linha de corte desta avaliagao.

Como método de estudo, face ao propdsito e natureza dos casos, selecionou-se a narrativa
histérica. Uma narrativa historica é um relato descritivo do que aconteceu ao longo do tempo.
Centra-se na reconstru¢ao de acontecimentos, explicando como as coisas se desenrolaram
cronologicamente e colocando-as no seu contexto (legal/administrativo/choques externos
socioeconémicos efou politicos). A narrativa histdrica ndo é desligada da teoria, mas, ao
contrdrio de abordagens dedutivas, usa-a para informar aquilo que se pretende estudar, como
um guia (no presente estudo essa teoria é dada pela tipificacdo do ciclo de vida de um
investimento publico num quadro de financiamento com fundos europeus).

A narrativa histodrica utiliza um conjunto de técnicas de recolha de informagdo diversas,
nomeadamente: a analise documental (instrumentos de planeamento e cronogramas
associados, legislacdo, documentos da candidatura e outros documentos que possam contribuir
para a definicdo do contexto e influéncias externas do caso), analise dos meios de comunicagao
social e discursos publicos, entrevistas (obter uma compreensdo mais profunda das decisoes,
perce¢des e dindmicas internas do caso) e triangulagdo das fontes para garantir precisdo a
narrativa.
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PROTOCOLO (GUIAO)

O estudo de cada um dos casos pode ser sintetizado nos seguintes passos (com mobilizacdo das

técnicas de recolha de informacgao acima identificadas):

Caracterizacao sumaria do caso

Caracterizagdo do investimento em termos dos seus objetivos;

Resumo do histérico investimento no periodo pré-candidatura - contemplando a
evolucdo desde a decisdo politica relativa a sua realizagdo até a sua candidatura a
financiamento (COMPETE e POSEUR);

Identificagdo de componentes (empreitadas) significativas do investimento em termos
de peso financeiro e técnicos para analise .

Estruturacdo e sequenciacao

Andlise processual e temporal das componentes identificadas: identificacdo das fases
processuais, duracdo e desvios das mesmas face ao cronograma apresentado em sede
de candidatura e prazos decorrentes da legislacdo aplicaveis a cada uma das etapas
processuais).

Analise

Caracterizagdo dos desvios do plano inicial e enquadramento tematico (contratagdo
publica, financiamento, construcdo, etc.) — pontos de desvio no ciclo de vida do
investimento: decisdo, planeamento, projeto, financiamento, contratacdo, execucao,
conclusdo;

Entrevista as partes envolvidas nas etapas do ciclo de investimento em que se
verificaram desvios (identificadas na fase anterior — Sequenciagdo e Estruturacdo) de
modo a compreender o contexto e implicagdes desses desvios;

Para cada desvio:
e O que é que o desencadeou? Sao razdes sistémicas ou estruturais?
e O que é que mudou em resultado disso?
e Como é que isso afetou a trajetdria global do investimento?
e Foram extraidas licdes? Foram adotados novos procedimentos? Quais?

e Conclusdes

Elaboragdo do Relatério do Caso (Fichas de Estudo de Caso)

As Fichas de Estudo de Caso terdo, tanto quanto a heterogeneidade dos casos o permita,
uma estrutura comum, que facilite a leitura comparada e a andlise transversal dos casos
estudados).
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Apresentacgao e discussao dos estudos de caso

Tendo em vista a troca de conhecimentos e o foco na resolugdo dos problemas identificados em
cada um dos estudos de caso serd realizado um workshop dedicado a apresentacdo dos
resultados e validacao das recomendacdes preliminares produzidas pela equipa de avaliagdo. Os
participantes do workshop serdo em nimero limitado - maximo 18 participantes, a selecionar
entre aqueles que foram envolvidos no estudo de cada um dos casos (até trés por estudo de
caso) e a um nivel supra investimento (trés a seis participantes). Este Ultimo grupo, compreende
participantes com competéncia técnica nas areas onde os desvios foram identificados (por
exemplo, especialistas em contratacdo publica, concecdo e planeamento e execucdo de
empreitadas publicas — identificados em organiza¢Ges/ordens sectoriais) e, representantes de
entidades na esfera da administracdo publica, destinatdrios ou ndo das recomendacdes a
produzir, mas que possam contribuir para o seu refinamento e validacdo (por exemplo, Agéncia
para o Desenvolvimento e Coesdo, Conselho Nacional de Obras Publicas, Instituto da Mobilidade
e dos Transportes, Agéncia Portuguesa do Ambiente).
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ANEXO VI - DESCRICAO SUMARIA DOS SISTEMAS DE
INFORMACAO

0 Balc3o dos fundos®?:
a) Centraliza os dados relevantes dos promotores e beneficiarios;
b) Garante a interoperabilidade com outras entidades publicas (Autoridade Tributaria (AT),
Seguranca Social (SS), Instituto dos Registos e Notariado (IRN), etc.);
¢) Comunica com os sistemas de informacdo das Autoridades de Gestdo;
d) Permite um acesso facilitado mediantes a autentica¢do via Cartdo de Cidaddo e Chave
Movel Digital;
e) Disponibiliza os avisos de abertura de concursos do PT 2030;
f) Estd integrado com a Linha dos Fundos para o apoio aos beneficiarios;
g) Disponibiliza funcionalidades como:
o Submissdo de candidaturas;
o Gestdo da operacdo (pedidos de pagamento, relatérios, alteragcdes) mediante a
disponibilizacdo da Ficha de Operacdo;
Notificagbes e mensagens;
Acompanhamento com a utilizacdo da App mobile;
o Acesso a Conta-Corrente, que permite gerir candidaturas em preenchimento e
operacdes submetidas, com exportacao de dados e dashboards.
No ambito das candidaturas, no sistema de informacdo sdo disponibilizados formularios préprios
e uniformizados, que dispéem de ajuda contextual em cada campo e valida¢des automaticas de
forma a procurar garantir coeréncia dos dados e facilitar o preenchimento. E estabelecido o perfil
de superutilizador que é o Unico com acesso a submissdo da candidatura, mas outros perfis
(técnico interno, técnico externo, consulta) podem colaborar no preenchimento dos varios
campos.

Por sua vez, os pedidos de pagamento sdo igualmente submetidos por via eletrénica, com
formularios pré-preenchidos e upload de documentos justificativos, permitindo varias
modalidades pré-definidas: reembolso, adiantamento, regularizacdo, correcdo/estorno.

O sistema SI3 Sustentavel 2030 tem como principais funcionalidades:

h) Registo e armazenamento de dados de cada operagdo (beneficidrios, contratantes,
indicadores, metas, objetivos).

i) Andlise e decisdo de candidaturas.

j) Gestdo de pedidos de pagamento, execucdo financeira e certificacdo.

k) Gestdo de contratos, alteragdes e reprogramagoes.

I) Producdo de relatdrios de execucdo, auditoria e controlo.

52 Sustentavel 2030 (2023), Descri¢éo do Sistema de Gestdo e Controlo Sustentdvel 2030, Autoridade de Gestdo do Programa
Tematico Agdo Climatica e Sustentabilidade, Lisboa; e Sustentavel 2030 (2023), Guia do Beneficidrio Programa Sustentdvel 2030,
Autoridade de Gestdo do Programa Tematico Agdo Climatica e Sustentabilidade, Lisboa. Disponivel em
https://sustentavel2030.gov.pt/wp-content/uploads/2025/10/Guia-do-beneficiario 2025.pdf (acedido em outubro 2025).
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ANEXO VII- DOCUMENTOS ORIENTADORES DO SUSTENTAVEL
2030

Os beneficiarios tém a sua disponibilidade no website do Sustentavel 2030 um conjunto de

documentos orientadores, essenciais para a candidatura e implementacdo dos projetos

documentos orientadores, essenciais para a candidatura e implementac¢do dos seus projetos,
nomeadamente:

m) O Guia do Beneficidario do Programa Sustentdvel 2030 com todas as normas e
procedimentos de gestdo do Programa que sao relevantes para os beneficiarios e que
engloba todo o ciclo de vida dos projetos desde a candidatura até aos procedimentos de
encerramento, que sendo um documento evolutivo, vai integrando de novos
procedimentos e/ou altera¢des que vao sendo implementadas;

n) Passo a Passo do Beneficiario — Contratos onde sdo explicados todos os passos para o registo
dos contratos no sistema de informacéo;

o) Documento de OrientacGes para a Elaboracdo do Estudo de Viabilidade Financeira
Sustentavel 2030 com a sistematizacdo dos procedimentos a adotar para os projetos
geradores de receitas, com investimento elegivel ente um e 20 milhdes de euros.

O website engloba ainda um separador dedicado exclusivamente & comunicacdo®?, onde os
beneficiarios acedem a guias e orientacdes relevantes como o Guia de Regras de Comunicagdo
para Beneficidrios, a Estratégia de Comunicacdo do Programa, modelos de fichas de projeto, etc.

3 Disponivel em https://sustentavel2030.gov.pt/comunicacao/ (acedido em outubro de 2025).
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ANEXO VIII — DIFICULDADES ENCONTRADAS NA
ELABORACAO DA CANDIDATURA

DIFICULDADES ENCONTRADAS NA ELABORAGAO DA CANDIDATURA

Cumprimento dos requisitos técnicos e administrativos 38 68%
Acesso e preenchimento do formulario online (operacionalidade do website de submissdo) 19 34%
Dificuldade de adequagdo da candidatura as condigBes de elegibilidade 16 29%
Dificuldade na compreensdo dos materiais de apoio a elaboragdo da candidatura 8 14%
Inexisténcia de documentacdo de apoio a elaboragdo da candidatura 7 13%
Elevado periodo de resposta a pedidos de esclarecimento enviados a Autoridade de Gestdo/Organismo Intermédio 1 2%

7 13%

N&o foi experienciada qualquer dificuldade

Outra 1 2%
Fonte: Segundo inquérito aos beneficiarios com operagdes aprovadas a 30 de novembro de 2024, Avaliagdo da Operacionalizagdo do
Sustentavel 2030

A entidade que assinalou a op¢do “outra” apontou como dificuldade a adequacao do formuldrio
online aos requisitos da candidatura e de caracteriza¢do da entidade e da opera¢do em causa.
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ANEXO IX — ASPETOS SOBRE OS QUAIS INCIDIRAM 0OS
PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

ASPETOS SOBRE OS QUAIS INCIDIRAM OS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO Ne :/;l=56)
Cumprimento de critérios de elegibilidade 27 48%
Adequac3o de indicadores/célculo de metas 25 45%
Requisitos técnicos 23 41%
Elegibilidade de despesas e outros aspetos financeiros 23 41%
Cumprimento de requisitos administrativos da candidatura (assinaturas e termos de responsabilidade por 2 389%
exemplo)

Adequagdo da calendarizagdo apresentada 15 27%
Aspetos relacionados com os estudos econdmico financeiros 14 25%
Outro 4 7%

Fonte: Segundo inquérito aos beneficiarios com operagSes aprovadas a 30 de novembro de 2024, Avaliagdo da Operacionalizacdo
do Sustentdavel 2030
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ANEXO X — PERCECAO DOS BENEFICIARIOS QUANTO A
COMPLEXIDADE DE DIFERENTES PROCEDIMENTOS DO
PROGRAMA

PERCEGCAO DOS BENEFICIARIOS QUANTO A COMPLEXIDADE DE DIFERENTES
PROCEDIMENTOS DO PROGRAMA (N2 RESPOSTAS, N=56).

PROCESSO DE SUBMISSAO DE CONTRATOS . 30 2 H 5|
QI DE SUBMISSAO DE PEDIDOS DE 7 i 22 |
ALTERACAO/REPROGRAMACAO
i |
PROCESSO DE SUBMISSAO DE PEDIDOS DE PAGAMENTO - 37 a7 |
PROCESSO DE SUBMISSAO DA CANDIDATURAS __i]
| \ \ \ |
® Muito Complexo Complexo
®m Pouco complexo W Muito pouco complexo

m Nao sabe/Nao realizou
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ANEXO Xl — COMPETENCIAS DELEGADAS DOS Ol

No Sustentdvel 2030 os Ol assumem func¢des de gestdo sob supervisdo da Autoridade de

Gestdo, incluindo nas suas competéncias delegadas:

p)

q)

s)

u)

v)

Andlise e selecdao de candidaturas: aplicar metodologias e critérios de selecdao aprovados;
apreciar elegibilidade e mérito; verificar enquadramento nos objetivos do Programa e a
viabilidade técnica e financeira dos projetos; analisar a capacidade dos beneficidrios;
Acompanhamento da execugdo: garantir verificagbes administrativas e no local, baseadas
no risco; verificar a realizacdo dos produtos e servigcos; monitorizar os resultados e
conformidade da despesa;

Gestdo financeira e técnica: garantir a cobertura financeira das operagdes; garantir a
conformidade com regras nacionais e comunitarias (contratacdo publica, ambiente,
concorréncia, igualdade, etc.); promover a recuperacdo de montantes indevidamente
pagos; implementar de sistemas de controlo interno e antifraude; assegurar segregacao de
fungdes entre os técnicos e colaborar na avaliagdo de risco;

Gestdo da informacdo e monitorizacao: assegurar a recolha e tratamento de dados fisicos,
financeiros e estatisticos, alimentar o sistema de informacgao SI3 Sustentavel 2030 e manter
arquivo eletrénico completo e rastejdvel de forma a garantir pistas de auditorias adequadas;
Apoio aos beneficidrios: disponibilizar documentos com condi¢cbes de apoio, assegurar
comunicacdo, informacdo e cumprimento das regras de publicidade;

Comunicacao e divulgacdo: colaborar nos planos de comunicacao e avaliacdo do Portugal
2030; divulgar as condicGes de apoio e dos resultados;

Colaboracdo técnica: propor avisos, emitir pareceres, reunir periodicamente com a
Autoridade de Gestdo e assegurar cumprimento dos objetivos, indicadores e niveis de
servico fixados.
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ANEXO XII — ESPECIFICIDADES DOS Ol

ESPECIFICIDADES DE CADA ORGANISMO INTERMEDIO

CRITERIO

Objetivo Especifico

IDR-RAM

RSO 2.4 — Adaptacdo as alteragdes climaticas, protecdo civil,
resiliéncia territorial

DRPFE-RAA

RSO 3.1 — Desenvolvimento da Rede Trans-Europeia de
Transportes (RTE-T)

Adaptagdo as alteragdes climaticas

Infraestrutura aeroportudria (RTE-T)

Tipologias de agdo / Protecdo e defesa do litoral Infraestrutura portuaria (RTE-T)
Tipologias de Protegdo civil e gestdo integrada de riscos/ Protegao civil —
intervengdo: Acgdes materiais e materiais;

Resiliéncia dos territérios as alteragdes climaticas

o Adaptacdo as alteragdes climaticas: -

F.J ¢ (i N ~ L o e Infraestrutura aeroportuaria (RTE-T):
- Medidas de adaptacdo as alteragBes climaticas — agbes . o~ .
L ) N L ) B} - Ampliagdo/ requalificagdo das infraestruturas
materiais, incluindo protecgdo de ribeiras e linhas de dgua . )
~ e . - Reforgo/ modernizagdo dos equipamentos
- Renovagdo e requalificagdo de infraestruturas afetadas -
N o L . . aeroportuarios
- Adaptagdo as alteragGes climaticas — Agdes imateriais L.
- ; e Infraestrutura portudria (RTE-T):
® Protecdo e defesa do litoral: ) . -
~ ) N . - Melhoria da navegabilidade, acessibilidades,
) . - Protegdo e defesa do litoral — AgBes materiais . A
Tipologias de . ) . o operacionalidade e seguranca
o - Protegdo e defesa do litoral — Ag8es imateriais e ; )

Operagdes - Reabilitagdo de infraestruturas e melhorias

e Protecdo civil e gestdo integrada de riscos/ Protecdo civil —
AcGes materiais e materiais; Resiliéncia dos territorios as
alteragdes climaticas:

- Equipamentos de acdo dos agentes da protecdo civil

- AgBes materiais de protec¢do do territorio

- Intervengdes e sistemas de prevenc¢do e combate (agdes
imateriais)

tecnoldgicas

- Capacitagdo dos Portos — energia renovavel e de
transicao

- Transferéncia modal — Reforgo da capacidade
portudria

- Atualizagdo e expansdo das capacidades digitais

Dotagdes financeiras

135.973.623,00 €

304.273.623,00€
(inclui 168.300.000,00€ para a reconstrucdo do Porto
das Lajes das Flores)

Projeto especifico
excluido da delegagdo

N&o se aplica

A operagdo “Reconstrucdo do Porto das Lajes das
Flores” é gerida diretamente pela Autoridade de
Gestdo devido a sua complexidade

Indicadores de
desempenho e metas

e Indicadores de realizagdo:
- ProtegGes, recentemente construidas ou consolidadas, contra
inundagBes em faixas costeiras e margens fluviais e lacustres:

= Meta 2024: 9 km

= Meta 2029: 70,6 km
- Area abrangida por medidas de protegdo contra incéndios
florestais:

= Meta 2024: 9700 ha

* Meta 2029: 58294 ha
- Proteg@es, recentemente construidas ou consolidadas, contra
deslizamento de terras:

= Meta 2029: 7,8 ha
- Area abrangida por medidas de proteg3o contra catastrofes
naturais associadas ao clima (com excegdo de inundagdes e
incéndios)

= Meta 2029: 3684 ha
e Indicadores de resultado:
- Populagdo que beneficia de medidas de protegdo contra
inundagdes:

= Meta 2029: 250769 pessoas
- Populagdo que beneficia de medidas contras incéndios
florestais:

= Meta 2029: 250769 pessoas
- populagdo que beneficia de medidas de protegdo contra
catastrofes naturais associadas ao clima (com excegdo de
inundagdes e incéndios:

= Meta 2029: 250769 pessoas

e Indicadores de realizagdo:
- Portos Maritimos RTE-T intervencionados:
= Meta 2024: 0
= Meta 2029: 5
- Aerogares RTE-T intervencionadas:
= Meta 2024: 3
= Meta 2029: 5
e Indicadores de resultado:
- Volume de mercadorias movimentadas nos portos
intervencionados:
= Meta 2029: 2.251 mil toneladas/ano
- Passageiros movimentados nas aerogares RTE-T
intervencionadas:
= Meta 2029: 1.236.411 passageiros/ano

Fonte: elaboragdo prépria a partir do Acordo Escrito para o Exercicio de Fungdes ou Tarefas de Gestdo entre a Autoridade de Gestdo

do Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade — Sustentavel 2030 e Diregdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (DRPFE)

no ambito dos Fundos Europeus do Portugal 2030 e Acordo Escrito para o Exercicio de Fun¢des ou Tarefas de Gestdo entre a

Autoridade de Gestdo do Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade — Sustentavel 2030 e Instituto de Desenvolvimento Regional,
IP-RAM (IDR, IP-RAM) no ambito dos Fundos Europeus do Portugal 2030.
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ANEXO XIIl - DELIBERAGOES CIC

DELIBERAGCOES EMITIDAS PELA COMISSAO INTERMINISTERIAL DE COORDENAGAO DO
PORTUGAL 2030 APLICADAS DIRETAMENTE AO SUSTENTAVEL 2030

DELIBERACAO
Deliberagdo n.2
05/2023/PL

TITULO

Aviso para Apresentagdo de
Candidaturas - Programa Demografia,
Qualificagdes e Inclusdo, Programa
Acdo Climatica e Sustentabilidade e
Programas Regionais Norte, Centro,
Lisboa, Alentejo e Algarve

DATA
30 de margo 2023

OBIJETIVO

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Demografia, Qualificagdes e Inclusdo (Pessoas 2030) - formagdo
avancada e capacitagdo dos parceiros da Comissao Permanente de
Concertagdo Social (CPCS); Programa Agdo Climética e Sustentabilidade
(Sustentavel 2030) - protegdo e defesa do litoral; infraestrutura ferroviaria —
Linha de Vendas Novas; aquisi¢do de material circulante ferroviario; Programa
Regional de Lisboa (Lisboa 2030) - equipamentos hospitalares; Programas
Regionais do Norte (Norte 2030), do Centro (Centro 2030), do Alentejo
(Alentejo 2030) e do Algarve (Algarve 2030) - Cursos Técnicos Superiores
Profissionais (CTeSP).

Deliberaggo n.2
12/2023/PRM

Lista de Organismos Intermédios do
Programa Agdo Climatica e
Sustentabilidade

5 de julho 2023

Homologar a lista de Ol responsaveis pela gestdo de dreas especificas do
Programa Acdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030), com a
respetiva atribuicdo de fungdes atribuidas pela Autoridade de Gestdo.

Deliberaggo n.2
18/2023/PL

Aviso para Apresentagdo de
Candidaturas - Programa Agdo
Climdtica e Sustentabilidade

5 de setembro
2023

Aprovar o aviso para apresentagdo de candidaturas no ambito do Programa
Acdo Climdtica e Sustentabilidade (Sustentdvel 2030), especificamente para o
projeto Sistema de Mobilidade do Mondego (MetroBus).

Deliberag&o n.2
29/2023/PL

Aprovacdo do Plano Anual de Avisos
(set.23/ago.24)

22 de setembro
2023

Aprovar o Plano Anual de Avisos (PAA) que inclui 412 avisos, com um total de
6,2 mil milhdes de euros em fundos europeus, englobando todos os programas
nacionais e regionais (incluindo Madeira, Agores), nacionais e o Fundo para o
Asilo, Migracdo e Integragdo (FAMI).

Deliberaggo n.2
30/2023/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas - Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade,
Programa Demografia, Qualificagdes e
Inclusdo e Programa Regional do
Centro

22 de setembro
2023

Aprovar avisos de abertura de candidaturas em trés programas distintos:
Programa Agdo Climdtica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- infraestruturas
portudrias: Porto de Leix3es, Aveiro, Lisboa e Lajes das Flores; Programa
Demografia, Qualificagdes e Inclusdo (Pessoas 2030)- bolsas de ensino superior
para alunos carenciados; Programa Regional do Centro (Centro 2030)- apoio a
transi¢do energética no Médio Tejo.

Deliberagdo n.2
21/2023/PRM

Modalidade especifica de
adiantamento inicial no ambito da
Assisténcia Técnica

25 de outubro de
2023

Aprovar que, para operagdes financiadas no dmbito da Assisténcia Técnica dos
Programas Tematicos e Regionais (Norte, Centro, Lisboa, Alentejo e Algarve), se
possa atribuir um adiantamento inicial superior ao limite legal normalmente
permitido, passando até 25% do valor total aprovado da operagdo, apenas para
beneficidrios que assegurem o suporte administrativo e financeiro as
Autoridades de Gestdo ou ao 6rgdo de coordenagdo técnica.

Deliberagdo n.2
36/2023/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas - Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade,
Programa Inovagdo e Transigdo Digital,
Programa Regional de Lisboa e
Programa Regional do Alentejo

27 de outubro
2023

Aprovar avisos de abertura de candidaturas em quatro programas: Programa
Acdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- protegdo e defesa do
litoral (agdes materiais e imateriais); adaptagdo as alteragdes climéticas; gestdo
de residuos urbanos (campanhas de sensibilizagdo); protecdo civil e gestdo de
riscos; Programa Inovagdo e Transigdo Digital (COMPETE 2030)- estagios em
missdes diploméaticas (PEPAC MISSOES); estégios internacionais para jovens
quadros (INOV CONTACTO); Programa Regional de Lisboa (Lisboa 2030)-
melhoria e monitorizagdo da qualidade do ar e do ruido; Programa Regional do
Alentejo (Alentejo 200)- estratégias de Eficiéncia Coletiva PROVERE; Redes e
Capacitagdo Institucional — RIS3.

Deliberag&o n.2

Plano Global de Comunicagdo do

13 de novembro

Aprovar o plano estratégico de comunicagdo para o periodo 2021-2027

41/2023/PL Portugal 2030 2023

Deliberagdo n.2 Plano Global de Avaliagdo do Portugal 13 de novembro Aprovar a estratégia de avaliagdo dos fundos europeus no ciclo 2021-2027
42/2023/PL 2030 2023

Deliberagdo n.2 Avisos para Apresentagdo de 29 de novembro Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
44/2023/PL Candidaturas - Programa Agdo 2023 Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- Modernizagdo

Climdtica e Sustentabilidade,
Programa Regional do Norte,
Programa Regional do Centro

da Aerogare Civil das Lajes (Agores); Programa Regional do Centro (Centro
2030)- promogdo turistica regional; Programa Regional do Norte (Norte 2030)-
monitorizagdo do ar, digitalizagdo da administragdo regional, infraestruturas
ndo tecnoldgicas para competitividade, e planos territoriais de adaptagdo as
alteragdes climaticas

Deliberagéo n.2
01/2024/PL

Aprovagdo do Plano Anual de Avisos
(jan.2024/dez.2024)

5 de janeiro 2024

Aprovar o Plano Anual de Avisos (PAA) que inclui 537 avisos, com um total de 7
mil milhdes de euros em fundos europeus, englobando todos os programas
nacionais e regionais (incluindo Madeira, Agores), nacionais e o FAMI.

Deliberagdo n.2
03/2024/PL

Alteragdo da Deliberagdo CIC n.2
1/2022, de 21 de janeiro, e da
Deliberagdo CEPT n.2 1/2022, de 10 de
agosto, relativas a gestdo orgamental
e aceleracdo de execugdo do Portugal
2020

26 de fevereiro de
2024

Atualizar as regras de gestdo do Portugal 2020 para reforgar o controlo dos
desbloqueios de candidaturas, ajustar limites de financiamento, gerir de os
niveis de overbooking e assegurar a absorgdo integral dos fundos europeus
disponiveis.

Deliberag&o n.2
04/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Ag¢do
Climatica e Sustentabilidade,
Programa Regional do Norte e
Programa Regional do Centro.

29 de novembro
de 2024

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- modernizagdo
dos equipamentos aeroportuarios da Aerogare Civil das Lajes (Agores);
Programa Regional do Centro (Centro 2030)- promogao turistica regional;
Programa Regional do Norte (Norte 2030)- monitorizagdo do ar; digitalizagdo
da Administragdo Regional; infraestruturas e equipamentos de base ndo
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OB 0]
tecnoldgica de apoio a competitividade; planos territoriais de adaptagdo as
alteragdes climaticas (NUTS Il, NUTS Il e Municipios).

Deliberag&o n.2
05/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Agdo
Climética e Sustentabilidade e
Programa Regional de Lisboa

4 de margo 2024

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentdvel 2030)- infraestrutura
ferroviaria (RTE)- linha do Norte: trogo Ovar-Gaia (22 Fase), linha circular do
Metro de Lisboa- 2.2 Fase, gestdo de residuos urbanos — agdes imateriais;
Programa Regional de Lisboa (Lisboa 2030)- eficiéncia energética para edificios
da Administragdo Local, protegdo civil e gestdo integrada de riscos, adaptagdo
as alteragdes climdticas mobilidade sustentavel, reabilitagdo e regeneragdo
urbanas- ITI AML, do P

Deliberag&o n.2
07/2024/PL

Regulamento Especifico da area
tematica Agdo Climatica e
Sustentabilidade para o periodo de
programagao 2021-2027.

22 de margo de
2024

Aprovar o “Regulamento Especifico da drea tematica Agdo Climatica e
Sustentabilidade para o periodo 2021-2027"

Deliberagdo n.2
10/2024/PL

Aprovagdo do Plano Anual de Avisos
(mai.2024/abr.2025).

28 de margo de
2024

Aprovar o Plano Anual de Avisos (PAA) que inclui 459 avisos, com um total de
4,5 mil milhdes de euros em fundos europeus, englobando todos os programas
nacionais e regionais (incluindo Madeira, Agores), nacionais e o FAMI.

Deliberag&o n.2
12/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade,
Programa Regional do Centro e
Programa Regional do Algarve.

01 de abril de
2024

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030) - Infraestrutura
ferroviaria (RTE): Melhoria dos terminais multimodais (Linha do Sul — Porto de
Setubal e Praias do Sado; Linha de Leixdes); Programa Regional do Centro
(Centro 2030)- refuncionalizagdo de equipamentos coletivos e qualificagdo de
espagos publicos, dreas de acolhimento empresarial de base ndo tecnoldgica —
projetos faseados, infraestruturas hospitalares, melhoria de interfaces de
transportes publicos, Baixo Vouga Lagunar — Infraestruturas hidrdulicas do
sistema de defesa contra cheias e marés (Rio Velho e Rio Novo do Principe),
reabilitagdo e regeneragdo urbanas; Programa Regional do Algarve (Algarve
2030) - infraestruturas escolares — EB 2,3 Prof.2 Paula Nogueira e EB 1
Alcantarilha.

Deliberaggo n.2
17/2024/PL

Avisos relativos a segundas fases de
operagdes do Portugal 2020

24 de maio de
2024

Simplificar das regras para aprovagdo de avisos relativos a segundas fases de
operagdes do Portugal 2020: estes s6 passam pela CIC se ndo houver
regulamentagdo especifica aplicavel, ficando em muitos casos a decisdo nas
maos das AG e do érgado técnico de coordenagdo.

Deliberag&o n.2
18/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas - Programa Agao
Climatica e Sustentabilidade

31 de maio de
2024

Aprovar o aviso para apresentagdo de candidaturas no ambito do Programa
Acdo Climdtica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030) - Infraestrutura Portuaria
(RTE) — Porto da Figueira da Foz

Deliberag&o n.2
21/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade

25 de junho de
2024

Aprovar os avisos para apresentagdo de candidaturas no dmbito do Programa
Acdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030) - extensdo do Metro do
Porto: Linha Rosa (Casa da Musica — Sdo Bento); aquisicdo de Material
Circulante para transporte publico coletivo de baixo carbono (15 elétricos);
sistema de Mobilidade do Mondego — aplicagdo de um Sistema MetroBus;
modernizagdo da Linha Ferroviaria de Cascais (22 fase); Linha Norte - Ramal de
Alfarelos - Trogo Verride — Marujal.

Deliberagdo n.2
22/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade,
Programa Regional do Norte,
Programa Regional do Alentejo e
Programa Regional do Algarve

27 de junho de
2024

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Agdo Climdtica e Sustentabilidade (Sustentdvel 2030) - Linha do
Norte: trogo Santana/Cartaxo - Entroncamento (2.2 Fase); Programa Regional
do Norte (Norte 2030) - digitalizagdo da Administragdo Publica Local (IT), Plano
Territorial de Transigdo Justa de Matosinhos — Jus3l (Centro de inovagdo,
investigagdo e incubagdo para a transicdo justa); Programa Regional do
Alentejo (Alentejo 2030) - infraestruturas de acolhimento empresarial de nova
geragdo — ITI CIM; Programa Regional do Algarve (Algarve 2030) - dreas de
acolhimento empresarial de base ndo tecnoldgica.

Deliberagdo n.2
24/2024/PL

Alteragdo aos Programas Operacionais
— Portugal 2020

17 de julho de
2024

Aprovar a alteragdo aos Programas Operacionais que determina a aplicacdo de
uma taxa de cofinanciamento de 100 % na despesa a declarar nos Pedidos de
Pagamento Intermédios, a apresentar no exercicio contabilistico de 2023- 2024

Deliberagdo n.2
26/2024/PL

Aprovagdo do Plano Anual de Avisos
(set.24/ago.25)

24 de julho de
2024

Aprovar o Plano Anual de Avisos (PAA) que inclui 323 avisos, com um total de
4,5 mil milhdes de euros em fundos europeus, englobando todos os programas
do continente

Deliberagdo n.2
28/2024/PL

Primeira Alteragdo ao Regulamento
Especifico da drea tematica Agdo
Climatica e Sustentabilidade para o
periodo de programagdo 2021-2027

24 de julho de
2024

Aprovar a primeira alteragdo do “Regulamento Especifico da area tematica
Agdo Climética e Sustentabilidade para o periodo 2021-2027”

Deliberagéo n.2
32/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Tematico
Sustentavel 2030,

Programa Regional do Centro e
Programa Regional do Alentejo

08 de agosto de
2024

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- Aquisi¢do de
material circulante ferroviario — Comboios Suburbanos (62 automotoras);
Programa Regional do Centro (Centro 2030) - protegdo das margens da Ria +
margem esquerda Rio Vouga — 2.2 Fase Projeto PT 2020; Programa Regional do
Alentejo - infraestruturas de acolhimento empresarial de nova geragao.

Deliberagdo n.2
35/2024/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Agdo
Climdtica e Sustentabilidade
(Sustentavel 2030) e Programa
Regional do Centro (Centro 2030)

27 de setembro
de 2024

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- aquisigdo de
material circulante para a rede do Metro do Porto, desenvolvimento de nova
linha de Metro — Extens&do Dragdo—Souto / ISMAI-Paradela (inclui Metro e
BRT), aquisi¢do de material circulante para a rede do Metropolitano de Lisboa;
infraestrutura Portuaria (RTE) — Porto de Lisboa (2.2 Aviso — SMART PORT LX);
Programa Regional do Centro (Centro 2030) - projeto de dinamizagdo da RIS3
Centro.

Deliberag&o n.2
46/2024/PL

Aprovagdo do Plano Anual de Avisos
(janeiro a dezembro 2025)

17 de dezembro
de 2024

Aprovar o Plano Anual de Avisos (PAA) que inclui 281 avisos, com um total de 3
mil milhdes de euros em fundos europeus, englobando todos os programas do
continente.
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DELIBERACAO
Deliberagdo n.2
47/2024/PL

TITULO

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas: Programa de A¢do
Climética eSustentabilidade
(Sustentavel 2030) e Programa
Regional do Norte (Norte 2030)

DATA
17 de dezembro
de 2024

OBJETIVO

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no dmbito dos programas: :
Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentavel 2030)- aquisigdo de
material circulante ferrovidrio: automotoras para os comboios regionais da CP;
Programa Regional do Norte (Norte 2030)- Linha do Douro- modernizagdo do
trogo Caide-Marco de Canaveses-Régua- 22 fase de Operagdo do PT2020.

Deliberagdo n.2

Avisos para Apresentagdo de

27 de fevereiro de

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:

3/2025/PL Candidaturas — Programa Agao 2025 Programa Acdo Climatica e Sustentabilidade (Sustentdvel 2030)- ampliagdo de
Climética e Sustentabilidade infraestruturas aeroportudrias na Regido Auténoma dos Agores — 1.2 Aviso;
(Sustentdvel 2030) e Programa infraestrutura portudria (RTE) — Porto de Leixdes — 2.2 Aviso; linha do Sul —
Regional do Centro (Centro 2030) variantes ao tragado entre Torre V& e Tunes: Estudos; Programa Regional do
Centro (Centro 2030)- Intervengdo Integrada de Base Territorial do Pinhal
Interior (IIBT) — Arte e Cultura nas Aldeias.
Projeto de Projeto de Renovagdo da Frota da TTSL | 6 de margo de Aprovar a 2.2 fase do Projeto de Renovagdo da Frota da TTSL — Transtejo
Deliberagdo n.2 — Transtejo Soflusa, S.A. - 2.2 Fase de 2025 Soflusa, S.A., financiado pelo Fundo de Coesdo em 85%.
4/2025/PL Operagdo do PT2020 Programa

Temdtico Agdo Climatica e
Sustentabilidade (Sustentavel 2030)

Deliberag&o n.2
5/2025/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas — Programa Agdo
Climdtica e Sustentabilidade e
Programa Regional de Lisboa

24 de margo 2025

Aprovar o aviso para apresentagdo de candidaturas no ambito do Programa
Acdo Climdtica e Sustentabilidade (Sustentédvel 2030) - Construgdo das obras de
reparagao do molhe comercial de Vila do Porto, no ambito dos prejuizos
decorrentes do furacdo Lorenzo — 22 fase de Operagdo do PT2020- Apoio para
a realizagdo da segunda fase deste projeto ao abrigo do artigo 1182 do
Regulamento (UE) 2021/1060

Deliberag&o n.2
7/2025/PL

Portugal 2030 - Cumprimento da
Regra N+3 Medidas para Acelerar a
Execugdo no Investimento Publico

26 de margo 2025

Aprovar medidas para acelerar a execugdo do investimento publico no Portugal
2030.

Deliberaggo n.2
08/2025/PL

Alteragdo aos Programas Tematicos e
Regionais do Continente do Portugal
2030 no ambito da sua Revisdo
Intercalar

26 de margo 2025

Homologar as propostas de reprogramagdo dos Programas do Portugal 2030
com base na revisdo intercalar exigida pela EU, incidindo no Pessoas 2030,
Sustentdvel 2030, Compete 2030, Norte 2030, Centro 2030, Alentejo 2030,
Lisboa 2030, Algarve 2030.

Deliberag&o n.2
11/2025/PL

Aprovagdo do Plano Anual de Avisos
(maio de 2025 a abril 2026)

16 de abril 2025

Aprovar o Plano Anual de Avisos (PAA) que inclui 212 avisos, com um total de
3,1 mil milhdes de euros em fundos europeus, englobando todos os programas
regionais (incluindo Madeira, Agores), nacionais e o FAMI.

Deliberag&o n.2
14/2025/PL

Segunda alteragdo ao Regulamento
Especifico da Area Temética Agdo
Climdtica e Sustentabilidade

30 de abril de
2025

Aprovagdo da segunda alteragdo do “Regulamento Especifico da area tematica
Acdo Climatica e Sustentabilidade para o periodo 2021-2027”

Deliberag&o n.2
19/2025/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas - Programa Tematico
Sustentdvel (Sustentavel 2030),
Programa Regional do Centro (Centro
2030) e Programa do Mar (Mar 2030)

28 de julho de
2025

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito dos programas:
Programa Regional do Centro (Centro 2030)- infraestruturas de apoio a
competitividade de base n&o tecnoldgica (AAE e Incubadoras/Espagos de
Cowork) do Pinhal Interior; Programa Agdo Climatica e Sustentabilidade
(Sustentével 2030) - supressdo de passagens de Nivel — Linha do Minho (Zona
Norte, concelhos de Barcelos e VN de Famalicdo); Programa do Mar (Mar
2030) - cessagdo temporaria das atividades de pesca do espadarte e do polvo.

Deliberagdo n.2
23/2025/PL

Avisos para Apresentagdo de
Candidaturas Programa Tematico
Sustentavel (Sustentavel 2030)

8 de outubro 2025

Aprovar avisos de abertura de candidaturas no ambito do Programa Tematico
Sustentdvel (Sustentdvel 2030): “Infraestrutura Portuaria (RTE) — Porto de
LeixBes-3.2 Aviso”, do Programa Sustentavel 2030; e ® “Operagdes destinadas a
redugdo do risco de cheias e inundages em areas urbanas e com custo total de
investimento superior a 5 M€”, do Programa Sustentavel 2030.

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da pasta “Deliberagdes CIC” disponibilizada pela AG do Sustentavel 2030 a 11 de abril de 2025 e

website do Sustentavel 2030 disponivel em https://sustentavel2030.gov.pt/documentacao/ (acedido em outubro de 2025).
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ANEXO XIV — DISTRIBUICAO DOS MEMBROS DO COMITE DE
ACOMPANHAMENTO

Distribuicio dos membros do CA>:

e Membros efetivos com direito a voto:

Dois representantes da AD&C;

Um representante da DRPFERAA - Organismo Intermédio para a RAA

Um representante do IDR-RAM - Organismo Intermédio para a RAM

Representantes de servigcos ou organismos da administragdo central relevantes em razao
da matéria, onde estdo entidades como por exemplo Agéncia Portuguesa do Ambiente,
I.P. (APA), Instituto de Mobilidade e dos Transportes, I.P. (IMT) ou a Agéncia para a
Energia (ADENE)

Um representante da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP);

Um representante da Associa¢do Nacional de Freguesias (ANAFRE);

Representantes da sociedade civil, dos parceiros econdmicos e sociais, das organizacées
relevantes da economia social, dos parceiros ambientais, das organizacGes nao
governamentais, dos organismos de investigacdo e do ensino superior, bem como da
area da cultura, onde estdo entidades como Comissdao Permanente de Concertacao
Social (CPSC), Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP) ou
Plataforma Portuguesa de Organizacdes Nao - Governamentais para o Desenvolvimento
(ONGD);

o Representantes das entidades publicas responsaveis pelo cumprimento das condi¢Ges
habilitadoras aplicaveis ao programa, onde estdo entidades como a Infraestruturas de
Portugal, I. P. (IP), Instituto dos Mercados Publicos, do Imobilidrio e da Construcdo, I. P.
(IMPIC) ou a Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas (DGAE)

o Representantes de organismos responsaveis pela promog¢do da inclusdo social, dos
direitos fundamentais, dos direitos das pessoas com deficiéncia, da igualdade do género
e da ndo discriminagdo, com entidades como Dire¢do-Geral da Politica de Justica (DGPJ)
ou o Instituto Nacional para a Reabilitagdo, I.P. (INR);

e Membros observadores, sem direito a voto:

o Representantes da Autoridade de Auditoria (Inspegdo-Geral de Finangas);

o Representantes das Autoridades de Gestdo dos demais Programas do Portugal 2030;

o Representantes de outras entidades responsaveis pela gestdo de instrumentos de
financiamento, em razdo das matérias, com entidades como a Estrutura de Missdo
Recuperar Portugal ou o Fundo Ambiental;

O O O O

4 Regulamento Interno Comité de Acompanhamento do programa Agdo Climdtica e Sustentabilidade — Sustentavel 2030 e Membros
do Comité de Acompanhamento documentos disponiveis em https://sustentavel2030.gov.pt/sustentavel-2030/comite-de-
acompanhamento/ (acedido em outubro de 2025).
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ANEXO XV — PUBLICOS-ALVO INTERNOS E EXTERNOS DO
SUSTENTAVEL 2030

PUBLICOS-ALVO INTERNOS E EXTERNOS E SEUS OBJETIVOS DE COMUNICAGAO

PUBLICO-ALVO INTERNO — “Disponibilizar informac&o completa e de facil acesso sobre o Programa para apresentacéo de candidaturas e respetivas
condig¢Bes de acesso, descricdo dos procedimentos de analise das candidaturas e prazos. Informar sobre a aplicagdo dos fundos de forma transparente
que construa uma percegao positiva do impacto do Programa no futuro de Portugal e na sua valorizagdo.”

PUBLICO ALVO

Comissdo Interministerial de
Coordenagdo Portugal 2030

DEFINIGAO

Todos os membros pertencentes a Comissao
Interministerial de Coordenagdo do Portugal 2030.

OBJETIVOS

Disponibilizagdo de informacdo regular sobre a execugdo do
Sustentével 2030

Secretariado Técnico

Todos os colaboradores pertencentes a equipa do
Secretariado Técnico do Sustentavel 2030

Disponibilizar regulamente a todos os colaboradores
orientagGes internas e informagdo sobre a execugdo do
programa, considerando a importancia de todos serem
agentes de comunicagdo do programa e garantir coesdo nas
mensagens-chave transmitidas.

Organismos Intermédios

Instituto de Desenvolvimento Regional da Madeira —
Regido Autonoma da Madeira;

Diregdo Regional de Estudos e Planeamento dos
Acores — Regido Auténoma dos Agores.

Assegurar que tém toda a informagdo necessaria para
desempenharem o seu papel no territério, envolvendo-os
em todas as iniciativas promovidas nas suas Regides

Comité de Acompanhamento

Membros do comité de Acompanhamento do
programa

Ndo definidos

Comissdo Europeia

DG Regional and Urban Policy.

Disponibilizagdo de informagdo regular sobre a execugdo do
Sustentdvel 2030.

Orgdos Governativos

Areas Governativas responsaveis pelo Ambiente,
Clima, Mobilidade Urbana Sustentavel,
Infraestruturas e Coordenagdo dos Fundos

Disponibilizagdo de informacdo regular sobre a execugdo do
Sustentdvel 2030.

Parceiros Institucionais
Nacionais ou Europeus,
nomeadamente Centros de
Informag3o Europe Direct.

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, Centros
de Informacdo Europe Direct, Representagdo

Parceiros de comunicagdo na divulgacdo de oportunidades
de financiamento (Plano Anual Avisos e langamento de

avisos), execugdo do programa e divulgagdo das operacles
apoiadas.

PUBLICO-ALVO EXTERNO — “Disponibilizar informac&o completa e de facil acesso sobre o Programa para apresentacdo de candidaturas e respetivas
condi¢Bes de acesso, descri¢do dos procedimentos de andlise das candidaturas e prazos. Informar sobre a aplicagdo dos fundos de forma transparente
que construa uma percecdo positiva do impacto do Programa no futuro de Portugal e na sua valorizagdo.”

PUBLICO ALVO

Potenciais beneficidrios e
beneficiarios

DEFINICAO

Todas as entidades publicas e privadas elegiveis e
aptas a submeter candidatura ao Sustentavel 2030.

OBJETIVOS

Disponibilizagdo de informacdo regular sobre o programa,
plano de avisos, sessdes de esclarecimento e execugdo do
Sustentavel 2030.

Entidades parceiras

Parceiros econdmicos e sociais, organismos
relevantes da sociedade civil e estabelecimentos de
ensino e investigacdo, envolvendo o corpo docente e
alunos

Disponibilizagdo de informac&o regular sobre a execugdo do
programa e informar sobre a aplicagdo dos fundos de forma
transparente.

Sociedade civil

Todos os cidaddos, com especial relevancia para os
potenciais utilizadores.

Construir uma percegdo positiva do impacto do Programa e
do seu contributo para a valorizagdo do futuro de Portugal.

Publico mediatico e lideres
de opinido

Meios de comunicagdo social e lideres de opinido

Estabelecer uma relagdo de confianga para a divulgacdo
transparente do programa e resultados disponibilizando
informacdo essencial.

Fonte: elaboracgdo propria a partir da Estratégia de Comunicagdo do Sustentdvel 2030, pp. 12-14.
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ANEXO XVI - CANAIS DE COMUNICAGCAO DO SUSTENTAVEL

2030

CANAIS DE COMUNICAGAO, OBJETIVOS E RESPETIVOS PUBLICOS ALVO

CANAL DE COMUNICAGAO OBJETIVOS

Website

Centralizar informagdo exata e atualizada sobre os objetivos,

atividades, possibilidades de financiamento disponiveis e sobre a
realizagdo do programa. O website é o canal de comunicagdo de
exceléncia do programa, em permanente construgdo e atualizagdo para
responder as necessidades e aos desafios internos e externos do ciclo
de vida do programa.

PUBLICO ALVO

Potenciais beneficiarios, beneficiarios,
organismos intermédios, entidades
parceiras, sociedade civil, lideres de
opinido, publico medidtico e cidaddos.

Redes Sociais (Facebook,
Instagram, Twitter, LinkedIn,
YouTube)

Promover o envolvimento com o publico-alvo e a visibilidade do
Programa; Publicar novidades sobre o programa, avisos de concursos,
evento, histdrias, entre outras; Promover a marca Sustentavel 2030;
Promover o didlogo em iniciativas publicas do programa; Construir e
dinamizar a rede profissional do Sustentavel 2030, junto dos seus
publicos internos e externos, através da partilha de informacgdo
corporativa do programa

Interno e externo

Newsletter

Divulgar informagdes sobre o programa; Aumentar a notoriedade do
programa.

Potenciais beneficiarios, beneficiarios,
organismos intermédios, entidades
parceiras, sociedade civil, lideres de
opinido, publico mediatico e cidaddos.

Imprensa (generalista, local,
especializada) Televisdo Radio
Mupis

Comunicar propdsito, resultados e impacto do programa em larga
escala

Interno e externo

Publicages (brochuras, folhetos,
estudos)

Potenciar a notoriedade do programa, e divulgar informagdo que
promova a transparéncia na aplicagdo dos fundos europeus

Potenciais beneficiarios e beneficiarios,
publico mediatico, sociedade civil,
entidades parceiras e lideres de opinido

Influenciadores Digitais & Lideres
de Opinido

Para amplificar a comunicagdo do Sustentavel 2030 nos meios digitais e
conseguir chegar a todos os cidaddos num formato simples e acessivel,

Cidadaos

Campanha Digital (antncios
pagos)

Gerar maior alcance e atingir publicos-alvo com mensagens-chave
diferenciadas

Interno e externo

Assessoria Mediatica & Parcerias
de Media

Gerar visibilidade e notoriedade para o programa e sua importancia
estratégica; Destacar e afirmar mensagens-chave do programa,
incentivando o envolvimento de potenciais beneficidrios; Criar e gerir
oportunidades de exposicdo mediatica junto dos diversos publicos;
Consolidar a afirmagdo do programa como instrumento fundamental
para Portugal enfrentar os desafios da transicdo energética e climatica
e atingir a neutralidade carbdnica em 2050.

PUblico mediatico

Merchandising

Promover a marca Sustentavel 2030,

Estrutura de apoio técnico, Comité de
Acompanhamento, Organismos
intermédios, beneficidrios e potenciais
beneficidrios

Videos & Fotografias

Registar e divulgar os resultados concretos da aplicagdo dos fundos, as
atividades de gestdo e os mecanismos de financiamento

Interno e externo

Fonte: elaboracgdo propria a partir da Estratégia de Comunicagdo do Sustentdvel 2030, pp. 12-14.
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ANEXO XVII - OBRIGACOES DE COMUNICACAO DOS
BENEFICIARIOS

OBRIGACOES DE COMUNICACAO DOS BENEFICIARIOS COM OPERACOES DE
IMPORTANCIA ESTRATEGICA E OPERACOES COM UM CUSTO TOTAL SUPERIOR A
10.000.000,00€

OPERAGOES DE OPERAGOES COM UM
OBRIGAGAO DE COMUNICAGAO IMPORTANCIA CUSTO TOTAL SUPERIOR A

ESTRATEGICA 10.000.000,00€

Apresentagdo da operagdo num evento publico envolvendo parceiros locais e a X X
Comissdo Europeia

Desenvolver e divulgar um video promocional, envolvendo a comunidade local, e X X
com projecdo regional e nacional.

A entidade beneficidria criar no seu website uma area dedicada a operagdo onde

disponibilizard informagdo sobre a operagdo e a sua execugdo, com um link para o X X
website do Sustentdvel 2030.

Desenvolver conteudos para as redes sociais que apelem ao envolvimento publico. X

Assegurar iniciativas conjuntas com parceiros territoriais onde sdo envolvidas as X

comunidades locais através de agdes de comunicagdo participativas

Nas iniciativas de comunicagdo reforgar a importancia do apoio dos fundos X X
europeus, através do Sustentavel 2030.

Fonte: elaboragdo propria a partir da Estratégia de Comunicagdo do Sustentavel 2030

Em termos gerais, as obrigagdes de comunicagdo de todos os beneficidrios do Sustentdvel 2030
s30 as seguintes®>:

e Todas as a¢Oes de informacdo e comunica¢do desenvolvidas pelos beneficiarios devem
referir o apoio dos fundos, apresentando a marca Sustentdvel 2030, Portugal 2030 e a
insignia da EU com uma referéncia por extenso a Unido Europeia (utilizagdo da barra de
financiamento);

e Devem disponibilizar nos seus websites, a existir, uma breve descricdo do Programa,
incluindo os seus objetivos e resultados, realcando sempre o apoio financeiro da EU;

e Todos os documentos relativos a execucdo de uma operagdo e utilizados na comunicac¢do
com o publico ou participantes deve integrar uma declaragao clara sobre o apoio do
Programa;

e Em videos cofinanciados pelo Sustentavel 2030, a barra de assinatura deve constar antes da
ficha técnica;

e Todos os documentos relativos a execucdo de uma operacdo e utilizados na comunicac¢do
com o publico ou participantes deve integrar uma declaracdo clara sobre o apoio do
Programa;

e Os beneficidarios devem desenvolver um plano de comunica¢do para as operagdes
cofinanciadas pelo Sustentdvel 2030, este deve integrar:

o Comunicados de Imprensa: os comunicados de imprensa devem incluir um paragrafo
relativo ao objetivo e montante do apoio e drea de intervengao;

o Acg0es Publicas: divulgar em agGes publicas como encontros, palestras, seminarios;

o Meios de comunicagao social: estabelecer contactos com radios locais e nacionais, bem
como a imprensa local, regional e nacional e/ou televiso.

%5 Estratégia de Comunicac¢do do Sustentdvel 2030, pags. 24- 25
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o Redes Sociais: criar conteddos especificos (publicagdes estdticas, videos) que
comuniquem o cofinanciamento, o impacto esperado e os resultados das operacdes
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ANEXO XVIIl - ADEQUACAO DAS OBRIGACOES DE

COMUNICACAO DOS BENEFICIARIOS

ADEQUAGAO DAS OBRIGAGOES/REGRAS DE COMUNICAGAO A QUE OS BENEFICIARIOS

DO SUSTENTAVEL 2030 FICAM OBRIGADOS PARA A DIVULGACAO DO PROJETO E DOS

APOIOS COMUNITARIOS

ADEQUADO OU

MUITO ADEQUADO

n

Divulgar o apoio da Unido Europeia através da colocagdo da barra de

POUCO OU
MUITO POUCO

ADEQUADO

TOTAL

comunidades locais através de agdes de comunicagdo participativas

) : . T 54 96 2 4 56 100
cofinanciamento em todos os materiais de comunicagdo
Co!oclar ng website do b~eneﬁC|ar|o a descri¢do do projeto, incluindo os 54 9 ) 4 6 100
objetivos, implementacdo e resultado
Afixar um cartaz, placa, painel ou ecrd eletrénico num local visivel com
informagBes do projeto assim que tenha sido iniciada a execugdo fisica dos 50 89 6 11 56 100
projetos
Rea.llzar um wdt_eo .com duragdo ndo inferior a 1 minuto para apresentagdo do 39 70 17 30 56 100
projeto com objetivos e resultados
Organizar um evenlto~ou uma apwdade dg comumcaga?, consoante o caso, e 43 77 13 )3 6 100
envolvendo a Comissdo Europeia e Autoridade de Gestdo
Divulgar a operagdo nas suas redes sociais com a referéncia expressa ao apoio 48 36 3 14 6 100
dos fundos europeus
Assegurar iniciativas conjuntas com parcerias territoriais onde sdo envolvidas as 45 30 1 20 56 100

Fonte: Segundo inquérito aos beneficiarios com operagdes aprovadas a 30 de novembro de 2024, Avaliagdo da Operacionalizagdo do Sustentavel 2030
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ANEXO XIX — CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DE
COMUNICACAO PELOS BENEFICIARIOS

CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGCOES/REGRAS DE COMUNICACAO A QUE 0S
BENEFICIARIOS DO SUSTENTAVEL 2030 FICAM OBRIGADOS PARA DIVULGAGAO DO
PROJETO E DOS APOIOS COMUNITARIOS (N2 RESPOSTAS, N=56).

ASSEGURAR INICIATIVAS CONJUNTAS COM PARCERIAS
TERRITORIAIS ONDE SAO ENVOLVIDAS AS COMUNIDADES LOCAIS
ATRAVES DE ACOES DE COMUNICACAO

DIVULGAR A OPERAGAO NAS SUAS REDES SOCIAIS COM A
REFERENCIA EXPRESSA AO APOIO DOS FUNDOS EUROPEUS

ORGANIZAR UM EVENTO OU UMA ATIVIDADE DE COMUNICAGAO,
CONSOANTE O CASO, E ENVOLVENDO A COMISSAO EUROPEIA E
AUTORIDADE DE GESTAO

REALIZAR UM VIDEO COM DURAGAO NAO INFERIOR A 1 MINUTO
PARA APRESENTAGCAO DA OPERAGAO COM OBJETIVOS E
RESULTADOS

AFIXAR UM CARTAZ, PLACA, PAINEL OU ECRA ELETRONICO NUM
LOCAL VISIVEL COM INFORMAGOES DO PROJETO ASSIM QUE TENHA
SIDO INICIADO

COLOCAR NO SITE DA INTERNET DO BENEFICIARIO A DESCRIGAO DO
PROJETO, INCLUINDO OS OBJETIVOS, IMPLEMENTAGAO E
RESULTADOS

DIVULGAR O APOIO DA UNIAO EUROPEIA ATRAVES DA COLOCACAO
DA BARRA DE COFINANCIAMENTO EM TODOS OS MATERIAIS DE
COMUNICAGAO

m Ja foi implementado
W Atrasado face ao planeado

m N3o se aplica

E om
s Em
B oomm
m om
e @8

-“H

—— g

m Planeado para fases futuras

W N3o faz parte da EC
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ANEXO XX — PREVISOES E ABERTURA DOS AVISOS

COMPARAGAOQ PAA DO SUSTENTAVEL 2030 E AVISOS ABERTOS ATE 30.11.2024 (12 PAA)

12 PAA

09.2023-08.2024

AVISO SUSTENTAVEL 2030

2]

cODIGO coDIGO

DOTACAO (€) ABERTURA
DESVIO DESVIO

OBSERVACOES

%) [s [N |

FA0356/2023 PACS-2023-11 0 [ ]
FA0357/2023 PACS-2023-14 0 °
FA0368/2023
TR EE PACS-2024-3 - °
FA0358/2023 PACS-2023-13 0 d
FA0359/2023 PACS-2023-15 0 °
FA0374/2023 PACS-2024-22 D Aberto no quadrimestre seguinte
FA0366/2023 PACS-2023-12 0 o

PACS-2024-11 0 °
FA0380/2023 PACS-2024-28 0 [ Aberto no quadrimestre seguinte
FA0369/2023 PACS-2024-2 0 °
FA0375/2023 PACS-2024-17 78% o
FA0367/2023 PACS-2024-7 -32% [ ]
FA0372/2023 iﬁgzjg;i;g 8 : Aberto no quadrimestre seguinte

PACS-2024-4 0 o
FA0370/2023 PACS-2024-6 0 °
FA0376/2023 PACS-2024-8 0 °

PACS-2024-13 0 °
FA0360/2023 PACS-2023-8 0 °
FA0361/2023 PACS-2023-9 0 °
FA0362/2023 PACS-2023-7 0 o
FA0363/2023 PACS-2023-6 0 [
FA0371/2023 PACS-2024-10 0 [ Aberto no quadrimestre seguinte
FA0381/2023 PACS-2024-1 °
FA0377/2023 PACS-2024-25 [ °
FA0364/2023 PACS-2023-16 °
FA0365/2023 PACS-2023-10 °

N&do aberto. Com previsdo de abertura
FRUETEE no 12 Q de 2025.
N&o aberto. Com previsdo de abertura

FRlErEln no 22 Q de 2025.

COMPARACAO PAA DO SUSTENTAVEL 2030 E AVISOS ABERTOS ATE 30.11.2024 (22 PAA)

AVISO SUSTENTAVEL 2030 OBSERVAGOES

DOTAGAO (€) ABERTURA

CODIGO cODIGO

20 PAA

01.2024-12-2024

DESVIO DESVIO
S

N
FA0388/2023 PACS-2024-27 ®
FA0385/2023 PACS-2024-15 ®
FA0382/2023 PACS-2024-9 0% ®
FA0384/2023 PACS-2024-12 0% )
FA0383/2023 PACS-2024-5 0% )
FA0386/2023 PACS-2024-20 ®
FA0391/2023 PACS-2024-26 ®
FA0392/2023 PACS-2024-30 ®
N&o aberto. Consta no PAA de set-2024
FA0389/2023 com previsdo de abertura no 12 Q de
2025.
FA0393/2023 N&o aberto e ndo consta no PAA de set-

2024.
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ANEXO XXI — MOTIVOS DA PRORROGAGAO DOS AVISOS

12 PPA

Cédigo do

Aviso

Designagdo do Aviso

Infraestrutura ferroviaria (RTE): Melhoria
dos terminais multimodais (RTE)- Linha do

Entidade Convidada

INFRAESTRUTURAS DE

Motivo prorrogagdo- Extensdo

Retificagdo de inexatiddo no ponto Finalidades e Objetivo do Aviso:

PACS-2024-8 1 oI _porto de Settibal e Praias do Sado e PORTUGAL, S.A.
Linha de LeixGes Prorrogacio da data de fecho do Aviso de 28/06/2024 para 31/07/2024; 33 dias]
Infraestrutura ferroviaria (RTE)- Trogos Alteragdo da redagdo da condigdo especifica definida para o grau de maturidade minimo da operagdo a
Linha Alentejo, Programa de Supress3o de candidatar. Apesar das diligéncias efetuadas pela IP no sentido de assegurar novos instrumentos de
Passagens de Nivel e Programa de INFRAESTRUTURAS DE | delegagdo de competéncias para a sua atividade, ndo foi até ao momento possivel obter estes instrumentos,
PACS-2024-4 sinalizacdo e implementac3o do Sistema PORTUGAL, S.A. pelo que a entidade ndo dispde de autoriza¢do dos encargos plurianuais para os investimentos previstos na
European Rail Traffic Management System candidatura, pelo que se tornou necessaria a revisdo do critério de maturidade fixado.
(ERTMS) Prorrogagdo da data de fecho do Aviso de 28/06/2024 para 31/12/2024; [186 dias]
Alteragdo da redagdo da condicdo especifica definida para o grau de maturidade minimo da operagdo a
o . candidatar. Apesar das diligéncias efetuadas pela IP no sentido de assegurar novos instrumentos de
Rede Ferrovidria das Areas | INFRAESTRUTURAS DE | delegacdo de competéncias para a sua atividade, ndo foi até ao momento possivel obter estes instrumentos,
PACS-2024-2 Metropglltanas: Linha do Minho (Contumil PORTUGAL, S.A. pelo que a entidade n3o dispSe de autorizagiio dos encargos plurianuais para os investimentos previstos na
- Ermesinde) candidatura, pelo que se tornou necessaria a revisdo do critério de maturidade fixado.
Prorrogagdo da data de fecho do Aviso de 28/06/2024 para 12/07/2024; [14 dias)
Considerando a elevada complexidade técnica e financeira que a preparagdo da presente candidatura
envolve e que exige ainda a apresentacdo de um conjunto de documentos da responsabilidade de diferentes
entidades externas, a Portos dos Agores, S.A. veio solicitar a prorrogac¢do da data-limite para apresentacgdo da
Infraestrutura Portuaria (RTE) — Porto das PORTOS DOS ACORES, ceindidaturfa, para{ 31 de outubro de 2024, de forMma a perr'n!t'ir\ﬁnalizar 'alguma~s tarefas crl’ticas cuja conclusdo
PACS-2023-9 ) ndo é possivel até a atual data de fecho, e que sdo essenciais a correta instrugdo da candidatura.
Lajes das Flores S.A.
Face a fundamentagdo submetida pelo beneficidrio através de e-mail de 14.8.2024, e considerando o acima
exposto a Autoridade de Gestdo entendeu prorrogar o prazo nhos termos solicitados.
Prorrogacdo da data de fecho do Aviso de 30-06-2024 a 31-10-2024 ; [123 dias]
N APA- ADMINISTRACAO Necessidade de procedlmento d.IST..'Irth para efelltos de obterem a autoriza¢do para cobertura orgamental, em
PACS-2023-6 Infraestrutura Portuaria (RTE) — Porto de DO PORTO DE AVEIRO, | resultado do valor ser acima do inicialmente estimado.

Aveiro 1.2 Aviso

S.A.

Prorrogacdo da data de fecho do Aviso de 31-05-2024 a 31-07-2024; [61 dias]
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Codigo do

Aviso

PACS-2024-15

Designagao do Aviso

Protegdo civil e gestdo integrada de riscos-
Protegdo dos territorios, através do reforgo
de medidas ativas de prevengdo e
combate a incéndios florestais

Entidade Convidada

NA

Motivo prorrogagdo- Extensdo

Alteragdo no Aviso nos campos Entidades que se podem candidatar” e “Entidades beneficiarias”

Tendo em conta que existem associacdes/federacdes de bombeiros que n3o se encontram na esfera
municipal e que ndo foram consideradas como potenciais beneficidrias do Aviso, o que a manter-se,
impediria entidades como as Associagdes Humanitarias de Bombeiros Voluntérios e entidades detentoras de
Corpos de Bombeiros Profissionais de, em condi¢Bes de igualdade com outras entidades que exercem a
mesma atividade (Associacdes de Bombeiros Municipais), submeterem uma candidatura aos apoios
europeus, estas entidades foram incluidas nos campos do Aviso “Entidades que se podem candidatar” e

E “Entidades beneficiarias”.

[

ol

N Prorrogagdo da data de fecho do Aviso 31/07/2024 para 28/02/2025; [212 dias]
A CP- Comboios de Portugal, E.P.E (CP), entidade a quem se destina o Aviso-Convite PACS 2023-03, solicitou
uma prorrogac¢do do prazo para submissdo da candidatura, uma vez que considera ndo estarem reunidas as
condicdes para procederem a submissdo da mesma dentro do prazo atualmente previsto (até 31/01/2024),
com a gualidade que a mesma requer em termos de fundamentagao e prévia validagdo pelo JASPERS.

PACS-2023-3 Aquisicdo de Material Circulante CP- COMBOIOS DE
Ferroviario PORTUGAL, EPE Ainda de acordo com a solicitagdo da CP, esta entidade encontra-se a analisar os principais resultados

é relativos aos estudos de procura realizados, estando a ultimar a informagdo a remeter ao JASPERS com vista a

g obtencgdo do respetivo parecer, nomeadamente a Analise Custo-Beneficio (ACB)

5) . Prorrogagéo da data de fecho do Aviso 31/01/2024 para 01/04/2024; [61 dias]

g Infraestrutura Ferroviaria (RTE)- INFRAESTRUTURAS DE Grau de maturidade previsto no Aviso ndo estar assegurado.

E PACS-2023-2 Modernizagdo da Linha de Vendas Novas PORTUGAL, S.A = A .

o P Prorrogacdo da data de fecho do Aviso 31/01/2024 para 01/04/2024; [61 dias]
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OE2.4 SUSTENTABILIDADE E TRANSIGAO CLIMATICA

ANEXO XXII - GRAU DE MATURIDADE MiNIMA EXIGIDO EM

AVISO

GRAU DE MATURIDADE MINIMA DA CANDIDATURA O.E 2.4- AVISOS ATE 30.11.2024

PACS-2023-01

DESIGNAGAO

Protecdo e Defesa do Litoral — Agdes
Materiais (12 Aviso)

GRAU DE MATURIDADE MINIMA

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo do respetivo projeto da
intervengdo.

PACS-2023-11

Protecdo e Defesa do Litoral — A¢des

Imateriais

Demonstrar, na fase de apresentagdo de candidatura, o grau de maturidade
minimo exigido, que consiste na evidéncia da abertura dos procedimentos de
contratagdo publica para a realizagdo do investimento candidato, ou em
alternativa, na evidéncia da aprovagdo do caderno de encargos que identifique
as a¢Bes a realizar e fundamente os respetivos custos.

PACS-2023-13

Protecdo civil e gestdo integrada de riscos
- Protegdo dos territorios

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagio publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo das respetivas pegas do
procedimento.

PACS-2023-14

Protegdo e Defesa do Litoral — Agdes
materiais e imateriais

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagio publica da acdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo das pegas do
procedimento

PACS-2023-15

Medidas de adaptagdo as alteragdes
Climéticas

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo das pegas do
procedimento

PACS-2024-03

Protegdo e defesa do Litoral — agbes

materiais e imateriais

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, na evidéncia da aprovagdo do caderno de encargos

PACS-2024-09

Reforgo da seguranca contra o risco de
aluvides

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovacdo das pegas do
procedimento

PACS-2024-12

Reforgo da seguranga contra o risco de
aluvides — 22 Aviso

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo das pegas do
procedimento

PACS-2024-15

Protegdo civil e gestdo integrada de riscos
- Protegdo dos territdrios, através do
reforgo de medidas ativas de prevengdo e
combate a incéndios florestais

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovacdo das pegas do
procedimento

PACS-2024-22

Projeto de execugdo que visa analisar as
vulnerabilidades da adugdo e de risco do
Sistema de Abastecimento de Agua ao
Funchal- Tunel 4 dos Tornos

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido que consiste na abertura do
procedimento de contratacdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovacdo das pegas do
procedimento

PACS-2024-27

Protecdo e defesa do Litoral — AgGes
materiais (42Aviso)

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratacdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, na evidéncia da aprovagdo do caderno de encargos

225




OE2.6 ECONOMIA CIRCULAR

GRAU DE MATURIDADE MINIMA DA CANDIDATURA OE 2.6- AVISOS ATE 30.11.2024

PACS-2023-12

DESIGNACAO

Gestdo de Residuos Urbanos- Campanha
de comunicagdo, sensibilizagdo e
informagdo

GRAU DE MATURIDADE MINIMA

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na evidéncia da
abertura dos procedimentos de contratagdo publica para a realizagdo do
investimento candidato, ou em alternativa, na evidéncia da aprovagdo do caderno
de encargos que identifique as agbes a realizar e fundamente os respetivos custos

PACS-2024-05

Gestdo de Residuos Urbanos — agdes
imateriais

Demonstrar, na fase de apresentagdo de candidatura, o grau de maturidade
minimo exigido, que consiste na abertura dos procedimentos de contratagdo
publica para a realizacdo do investimento candidatado, ou em alternativa, na
evidéncia da aprovagdo do caderno de encargos que identifique as ages a realizar
e fundamente os respetivos custos

PACS-2024-11

Gestdo de Residuos Urbanos- PAYT |

Demonstrar, na fase de apresenta¢ao de candidatura, o grau de maturidade
minimo exigido, que consiste na abertura dos procedimentos de contratagdo
publica para a realizagdo do investimento candidatado, ou em alternativa, na
evidéncia da aprovagdo do caderno de encargos que identifique as a¢des a realizar
e fundamente os respetivos custos

PACS-2024-28

Gestdo de Residuos Urbanos- Prevengao
de residuos (varios fluxos)

Demonstrar, na fase de apresentagdo de candidatura, o grau de maturidade
minimo exigido, que consiste na abertura do procedimento de contratagdo publica
da ac¢8o de maior valor prevista, ou em alternativa, na evidéncia da aprovacdo do
caderno de encargos que identifique as a¢8es a realizar e fundamente os
respetivos custos
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OE2.8 MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL

GRAU DE MATURIDADE MINIMA DA CANDIDATURA OE 2.8 AVISOS ATE 30.11.2024

AVISO DESIGNAGAO GRAU DE MATURIDADE MINIMA
Sistema de Mobilidade do Mondego Demonstrar o grau minimo de maturidade que consiste na outorga do contrato do(s)
(Metrobus) — Aquisi¢do do Material procedimento(s) de contratagéo publica de maior relevancia para a operagdo
PACS-2023-5 Circulante e do sistema de carregamento
de baterias, e construgdo do Parque de
Material e Oficinas (PMO)
Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
Rede Ferroviaria das Areas alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovacdo do Programa Preliminar
PACS-2024-2 Metropolitanas: Linha do Minho (aplicavel as agdes a implementar em regime de concegdo-construgdo) ou aprovagao
(Contumil- Ermesinde) do Projeto de Execug3o (aplicavel as a¢des a implementar que ndo adotem o regime
de concegdo-construgdo), em conformidade com a Portaria n.2 701-H/2008, de 29
de julho, ou Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto (conforme aplicével)
Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
PACS-2024-7 e T € i [ 1 s procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em

alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo das respetivas pegas do
procedimento

PACS-2024-16

Extensdo do Metro do Porto: Linha Rosa
(Casa da Musica — Sdo Bento) (2.2 Fase)

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na adjudica¢do do
procedimento de contratag3o publica da a¢gdo mais relevante da operagdo

PACS-2024-17

Sistema de Mobilidade do Mondego —
Aplicagdo de um Sistema MetroBus (22
fase) e Modernizagdo da Linha
Ferroviaria de Cascais (22 fase)

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na adjudicagdo do
procedimento de contratagdo publica da agdo mais relevante da operagdo;

PACS-2024-18

Aquisigdo de Material Circulante para
transporte publico coletivo de baixo
carbono (15 elétricos)

Demonstrar adequado grau de maturidade das operagdes, que consiste em outorga
do contrato do(s) procedimento(s) de contratagdo publica de maior relevancia para a
operagao

PACS-2024-20

Aquisi¢do de Material Circulante
Ferroviario- Comboios Suburbanos- 62
Automotoras

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na evidéncia da
contratagdo da agdo de maior valor prevista

PACS-2024-21

Renovagdo da Frota da TRANSTEJO — 22
Fase de Operagdo do PT2020

Apresentar uma identificagdo clara dos trabalhos realizados e a realizar em cada uma
das duas fases (POSEUR/Sustentdvel 2030), associados aos respetivos procedimentos
de contratagdo publica, de modo que seja garantido que existe uma pista de
auditoria pormenorizada e completa para as despesas das duas fases

PACS-2024-23

Aquisigdo de Material Circulante para a
rede do Metro do Porto

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica para a agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentacdo de evidéncia da aprovagdo das respetivas pegas do
procedimento

PACS-2024-24

- Desenvolvimento de nova linha de
Metro- Extensdo da Rede do Metro:
Dragdo — Souto;

- Desenvolvimento de nova linha de
Metro e BRT- Extensdo da Rede do Metro
e BRT: ISMAI- Paradela

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratag3o publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovacdo do Programa Preliminar
(aplicavel as agBes a implementar em regime de concegdo-construgdo) ou aprovagao
do Projeto de Execugdo (aplicdvel as agdes a implementar que ndo adotem o regime
de concegdo-construgdo), em conformidade com a, de 29 de julho ou Portaria n.2
255/2023, de 7 de agosto

PACS-2024-26

Aquisi¢cdo de material circulante para a
rede do Metropolitano de Lisboa

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na evidéncia da
abertura do procedimento de contratacdo publica para a agdo de maior valor
prevista, ou em alternativa, a apresentagao de evidéncia da aprovagdo das respetivas
pegas do procedimento

PACS-2024-29

Sistema de Sinalizagdo e Controlo (CBTC)
na Linha Azul e Linha Amarela (na futura
configuragdo), no Parque de Material e
Oficinas (PMO) Il e Il e Modernizagdo de
44UT para instalagdo do CBTC na rede do
Metropolitano de Lisboa

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na evidéncia da
adjudicagdo do procedimento de contratagdo publica para a agdo de maior valor
prevista
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OE3.1 REDE TRANSEUROPEIA TRANSPORTE

GRAU DE MATURIDADE MINIMA DA CANDIDATURA OE 3.1 - AVISOS ATE 30.11.2024

AYN)

PACS-2023-02

DESIGNAGAO

Modernizagdo da Linha de Vendas
Novas

GRAU DE MATURIDADE MINIMA

Demonstrar o grau minimo de maturidade exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista

PACS-2023-03

Aquisicdo de Material Circulante
Ferroviario

Demonstrar o grau minimo de maturidade exigido, que consiste na adjudicagdo do
procedimento de contratagdo publica da componente de maior relevancia

PACS-2023-06

Infraestrutura Portudria (RTE) —
Porto de Aveiro 1.2 Aviso

Demonstrar adequado grau de maturidade da operagdo, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica para a obra/equipamento mais relevante

PACS-2023-07

Infraestrutura Portudria (RTE) — Porto de
Lisboa 1.2 Aviso

Demonstrar adequado grau de maturidade da operagdo, que consiste na abertura do
procedimento de contratagio publica para a obra/equipamento mais relevante

PACS-2023-08

Infraestrutura Portudria (RTE) — Porto de
Leixdes 1.2 Aviso

Demonstrar adequado grau de maturidade da operagdo, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica para a obra/equipamento mais relevante

PACS-2023-09

Infraestrutura Portudria (RTE) — Porto das
Lajes das Flores

Demonstrar adequado grau de maturidade das operag¢des, que consiste na abertura
do procedimento de contratac3o publica para a obra/equipamento mais relevante

PACS-2023-16

Modernizagdo dos equipamentos
aeroportuarios da Aerogare Civil das
Lajes na Regido Auténoma dos Agores- 12
Aviso

Demonstrar adequado grau de maturidade da operacdo, que consiste na
apresentagdo da decisdo de contratar do procedimento de contratagdo publica para
a obra/equipamento mais relevante

PACS-2024-01

Aquisicdo de equipamentos e
intervencdo nas Infraestruturas
portuarias da RAA

Demonstrar adequado grau de maturidade das operagdes, que consiste em abertura
o procedimento de contratagdo publica para a obra/equipamento mais relevante
(com maior peso financeiro)

PACS-2024-04

Infraestrutura ferroviaria (RTE)-
Trogos Linha Alentejo, Programa de
Supressdo de Passagens de Nivel e
Programa de sinalizagdo e
implementagdo do Sistema
European Rail Traffic Management
System (ERTMS)

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratag3o publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagdo do Programa Preliminar
(aplicavel as agBes a implementar em regime de concegdo-construgdo) ou aprovagao
do Projeto de Execugdo (aplicavel as agdes a implementar que ndo adotem o regime
de concegdo-construcdo), em conformidade com a Portaria n.2 701-H/2008, de 29
de julho ou Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto (conforme aplicavel)

PACS-2024-06

Infraestrutura ferroviaria (RTE)-
Linha Norte: Trogo Ovar-Gaia (22
Fase)

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratag3o publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentagdo de evidéncia da aprovagao das respetivas pegas do
procedimento

PACS-2024-08

Infraestrutura ferroviaria (RTE):
Melhoria dos terminais multimodais
(RTE)- Linha do Sul — Porto de
Setubal e Praias do Sado e Linha de
Leixdes

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, a apresentacdo de evidéncia da aprovagdo das respetivas pegas do
procedimento

PACS-2024-10

Infraestrutura Portuéria (RTE) — Porto da
Figueira da Foz-1.2 Aviso

Demonstrar adequado grau de maturidade das operag¢des, que consiste em abertura
o procedimento de contratagdo publica para a obra/equipamento mais relevante

PACS-2024-13

Linha Norte- Ramal de Alfarelos- Trogo
Verride- Marujal

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, na apresentagdo de evidéncia da aprovagao do Programa Preliminar
(aplicavel as agdes a implementar em regime de concegdo-construgdo) ou aprovagao
do Projeto de Execugdo (aplicavel as agdes a implementar que ndo adotem o regime
de concegdo-construgdo), em conformidade com a Portaria n.2 701-H/2008, de 29
de julho, ou Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto (conforme aplicavel)

PACS-2024-14

Linha do Norte: Trogo Santana/Cartaxo-
Entroncamento (2.2 Fase)

Demonstrar o grau de maturidade minimo exigido, que consiste na abertura do
procedimento de contratagdo publica da agdo de maior valor prevista, ou em
alternativa, na apresentacdo de evidéncia da aprovagdo do Programa Preliminar
(aplicavel as agBes a implementar em regime de concegdo-construgdo) ou aprovagao
do Projeto de Execugdo (aplicdvel as agdes a implementar que ndo adotem o regime
de concegdo-construgdo), em conformidade com a Portaria n.2 701-H/2008, de 29
de julho, ou Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto (conforme aplicavel)

PACS-2024-19

Modernizagdo dos equipamentos
aeroportuarios da Aerogare Civil das
Lajes na Regido Auténoma dos Agores —
29 Aviso

Demonstrar adequado grau de maturidade da operagdo, que consiste na
apresentacdo da decisdo de contratar do procedimento de contratacdo publica para
a obra/equipamento mais relevante

PACS-2024-25

Infraestrutura Portuaria (RTE)-Porto de
Lisboa 2.2Aviso-SMART PORT LX

Demonstrar adequado grau de maturidade das operagdes, que consiste em abertura
o procedimento de contratagdo publica para a obra/equipamento mais relevante
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PERCECAO DOS BENEFICIARIOS SOBRE SE O GRAU DE MATURIDADE MINIMO EXIGIDO NO AVISO
E SUFICIENTE PARA GARANTIR QUE A EXECUGAO TOTAL DA OPERAGAO SE REALIZA NO PERIODO
DE VIGENCIA DO PROGRAMA (N2 RESPOSTAS, N=56).

VIAS FERROVIARIAS (RTE)

SISTEMAS DE MONITORIZAGAO, PLANEAMENTO E ALERTA DE
PROTECAO CIVILE GESTAO DE RISCOS
REDES DE TRANSPORTE (METROPOLITANO; METRO LIGEIRO;
BRT)

REDE FERROVIARIA DASAREAS METROPOLITANAS
PROTECAO EDEFESA DO LITORAL - ACOES MATERIAIS

PROTECAO EDEFESA DO LITORAL- ACOES IMATERIAIS

MATERIALCIRCULANTE OU FLUTUANTE DAS REDES DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS DE ELEVADA CAPACIDADE

MATERIAL CIRCULANTE FERROVIARIO
INFRAESTRUTURA PORTUARIA (RTE)

INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA (RTE)

FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E ESTRUTURAS DE
COORDENACAO, GESTAO EMONITORIZACAO (FEDER/FC)

ACOES IMATERIAIS

FONTE: QUESTIONARIO I
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ANEXO XXIIl - ENTIDADES RESPONSAVEIS CAPACITACAO
BENEFICIARIOS

A analise das entidades responsaveis pela capacitacdo de elementos das equipas internas é
apresentada na figura abaixo. Os resultados revelam ter sido a Autoridade de Gestdo do
Sustentavel 2030 (n=31) e a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (n=17) as mais (conforme
figura abaixo). Outras entidades mencionadas com menor frequéncia foram, por exemplo, a
Autoridade de Gestdo do POSEUR (n=3), o INA (n=3), o FAPRR/PRR (n=2).

ENTIDADES RESPONSAVEIS PELAS ACOES DE CAPACITACAO FREQUENTADAS POR PELO MENOS
UM MEMBRO ENVOLVIDO NA ELABORAGAO DAS CANDIDATURAS INQUIRIDAS (FREQUENCIA
REPORTADA, N2 DE RESPOSTAS, N=49).
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FONTE: QUESTIONARIO I
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ANEXO XXIV — ANALISE DECISOES FINANCIAMENTO
OPERACOES NAO APROVADAS

A andlise documental evidenciou um conjunto de falhas recorrentes que motivaram o
indeferimento das propostas submetidas no ambito do Aviso PACS-2024-3 — “Protecdo e Defesa
do Litoral”.

As candidaturas foram rejeitadas, essencialmente, por incumprimento dos requisitos formais e
técnicos definidos no aviso, nomeadamente:

e Auséncia de documentos obrigatérios, como o parecer favordvel da Agéncia
Portuguesa do Ambiente (APA);

e Insuficiente demonstracdo do grau de maturidade das operagdes, em especial a ndo
evidéncia da abertura de procedimentos de contrata¢do publica ou aprovacao dos
cadernos de encargos;

e Falta de comprovacdo da conformidade com instrumentos de gestdo territorial e
regimes legais aplicaveis; e

e N&o observancia do principio do “ndo prejudicar significativamente” previsto na
legislagao europeia.

Adicionalmente, verificaram-se casos de apresentagdo de agGes nao elegiveis ou ja executadas
antes da submissdao da candidatura, bem como pontuagdes insuficientes na andlise de mérito.
Estas falhas comprometem a viabilidade técnico-juridica das operagées e a sua conformidade
com os critérios de financiamento definidos, justificando assim a decisdo desfavoravel.
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ANEXO XXV — ACOES DE FORMAGAO FREQUENTADAS PELAS U0 1,2,3 E 4

FORMACOES FREQUENTADAS POR AREA (2023/2024)

Ne DE FORMANDOS

Duragdo efetiva (horas)

Comportamentais-

Lideranca e Gestdo de Equipas 4 14
Soft skills 1 40
Horizontais 19 21
FA>AP para Dirigentes Intermédios 1 156
Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo — Pressupostos, Instrumentos e Articulagdo 1 7
Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo no ambito da Estratégia Nacional Anti-Corrupgdo 2020-2024 17 14
Técnicas

AlteracGes SIADAP Dirigentes 2 16
Comunicagdo e Influéncia em Contextos de Mudanga (1) 6 11
Comunicagdo e Influéncia em Contextos de Mudanga (2) 10 11
Comunicagdo Efetiva e Assertiva 1 14
Excel Avangado 3 14
Gestdo de Tempo e Trabalho colaborativo em ambiente ONENOTE 3 4
SIADAP 3 14 7
Word Avangado 1 14
Inovagdo e Sustentabilidade Empresarial (Pds-graduagdo) 2 152
Gestdo de tempo em Outlook (1) 12 8
Gestdo de tempo em Outlook(2) 5 8
Auxilios ao Estado no ambito das tipologias de a¢do do PACS 14 24
Escrever com clareza (1) 3 25
Escrever com clareza (2) 4 25
Gest3o e Controlo Financeiro e Orgamental — NOVA (Pds-graduagdo) 2 224
19 EXPO Agua 1 7
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ANEXO XXVI — RECLAMAGOES POR TIPOLOGIA DE OPERACAO

A analise detalhada das reclamacdes por Tipologia de Operacao é apresentada na figura abaixo onde
se verifica que o maior numero de contestacdes foi apresentado no ambito da tipologia “Protecdo e
Defesa do Litoral — Ag¢Oes Materiais” (3 em 7 reclamagdes). As contestacdes reportadas sdo

apresentadas no quadro abaixo.

REPORTE CONTESTAGOES REFERENTES A SUA CANDIDATURA/OPERAGAO EXCLUINDO CANDIDATURAS
DESISTIDAS. (N2 RESPOSTAS, N=53).

VIAS FERROVIARIAS (RTE) 3
SISTEMAS DE MONITORIZAGAO, PLANEAMENTO E ALERTA DE 3
PROTECAO CIVIL E GESTAO DE RISCOS
REDES DE TRANSPORTE (METROPOLITANO; METRO LIGEIRO; BRT) 3
REDE FERROVIARIA DAS AREAS METROPOLITANAS 2
PROTEGAO E DEFESA DO LITORAL - AGOES MATERIAIS 15 | 3|
PROTEGAO E DEFESA DO LITORAL - AGOES IMATERIAIS 9
MATERIAL CIRCULANTE OU FLUTUANTE DAS REDES DE TRANSPORTE 2
DE PASSAGEIROS DE ELEVADA CAPACIDADE
MATERIAL CIRCULANTE FERROVIARIO 1
INFRAESTRUTURA PORTUARIA (RTE) 6| 1|
INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA (RTE) 2
FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E ESTRUTURAS DE COORDENAGAO, 5 |
GESTAO E MONITORIZACAO (FEDER/FC) |
AGOES IMATERIAIS 1

FONTE: QUESTIONARIO II

m Nao m Sim

RESUMO DAS CONTESTACOES APRESENTADAS PELOS BENEFICIARIOS.

Tipologia de Operag&o (TO)

Infraestrutura portuaria (RTE)

Resumo da(s) contestagdo (es) reportadal(s)
Foi apresentada uma contestagdo relacionada com a redugdo do apoio financeiro atribuido. A discordancia
prende-se com o montante aprovado e ndo com a decisdo de elegibilidade da operagdo.

Material Circulante Ferrovidrio

A contestagdo apresentada ndo se referiu diretamente a decisdo de aprovagdo ou ndo-aprovagdo da
candidatura, mas sim as penalizagBes aplicadas durante a avaliagdo dos procedimentos contratuais usados
na aquisi¢do dos bens financiados. O foco foi, portanto, na forma como a conformidade contratual foi
analisada e ndo na admissibilidade da operagdo em si.

Material Circulante ou flutuante das redes de
transporte de passageiros de elevada
capacidade

Os beneficidrios contestaram uma corregdo financeira de 25% aplicada a contratos de fornecimento de
autocarros e sistemas de carregamento. A discordancia centrou-se em decisdes juridicas que, segundo os
beneficiarios, ndo deveriam ter sido penalizadas, e cuja legalidade ja teria sido anteriormente validada pelo
Tribunal de Contas.

Protegdo e Defesa do Litoral — AgBes Materiais

As contestagBes nesta TO foram mais variadas:

Uma contestagdo devido a um indeferimento com base na entrega de um Caderno de Encargos aprovado,
como evidéncia de cumprimento do grau de maturidade exigido — e a candidatura foi, apds isso, aprovada.

Qutra situagdo envolveu a contestagdo de um projeto de decisdo de indeferimento, que acabou por ser
revertido com a aprovagdo final da operagdo.

Foi ainda reportada uma contestacdo quanto a ndo elegibilidade de parte do montante da candidatura, ou
seja, relacionada com a dimensdo do apoio e ndo com a elegibilidade da operagdo como um todo.

FONTE: QUESTIONARIO II
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ANEXO XXVII — INDICADORES DO PROGRAMA
INDICADORES DE REALIZACAO

META CONTRIBUTO

META DAS
DESIGNACAO mg'giE 'NTERI';/I'/E FINAL OPERAGOES
(2029) ATE

(2024) 31.12.2024

coDIGO

EXECUCAO

OBJECTVO ESPECIFICO (31.12.2024)

INDICADOR

PRIORIDADE

2.3 Desenvolver sistemas, redese formas Sistemas de gestdo digital para sistemas energéticos
de armazenamento energéticos RCO23 inteligentes Componentes 00 26,0 0,00
K X do Sistema
inteligentes fora da RTE-E
o Protegdes, recentemente construidas ou consolidadas,
's. RCO25 contra inundagGes em faixas costeiras e margens fluviaise  |Km 17,0 105,6 34,79
72} 24P daptacio as alt " lacustres
E N Irc_)mover aadap Na(;ao as_a eracoes Protegdes, recentemente construidas ou consolidadas,
= climéticas, a prevengdo dos riscos de RCO106 it desfEmenies dle teiEs hectares 00 78 0,00
w catastrofe e aresiliéncia, tendo em - - - = —
Area abrangida por medidas de protegdo contra incéndios
g conta abordagens baseadas em RCO28 I Hectares 9.700,0 58.294,0 0,00
=} ecossistemas -
c?: Area abrangida por medidas de protegdo contra catastrofes
= s RCO121 naturais associadas ao clima (com excegdo de inundagdes e |hectares 0,0 3.684,0 0,00
E = incéndios florestais)
2.6 Promover atransicdo parauma circular Campanhas, A¢8es ou Estudos de Sensibilizagdo e .
a ‘% - a - §~ P RSO11 Informacao Numero 2,0 6,0 1,00
" = | e eficientena utilizagdo dos recursos 9
o N RSO13 Extenség de vias ferroviérivas reconstruidas ou km 00 720 30,99
2 . 2.8 Promover a mobilidade urbana modernizadas — em ambiente urbano
[a) multimodal sustentdvel, como parte da
= <4 e ! R P RCO55 Extensdo das novas linhas de elétrico e de metropolitano km 0,0 76,9 46,99
8 g % transicao para uma economia com zero
2- 2 7| emissdes liquidas de carbono heosT Capa.cwdade do material arculyan.te respel.tador do PessEelies 00 45.950,0 7.800,0)
a5 a ambiente para transporte publico coletivo
£ = : o ”
RCO49 xtensag de vias ferrovidrias reconstruidas ou km 0,00 141,40 127,74
modernizadas — RTE-T
Extensdo das vias ferrovidrias em funcionamento equipadas
RCO109 com o Sistema Europeu de Gestdo do Trafego Ferroviario — |km 0,00 221,00 69,40
'1;‘—: RTE-T
8 3.1 Desenvolver uma RTE-T resiliente as RCOS7 Capa_udade do material arcx{lapte respgltador do Pemseies 0,00 13.000 3.690,0
%’ alteragdes climaticas, inteligente, segura, ambiente para transporte publico coletivo
=) sustentavel e intermodal RSO09 Portos Maritimos RTE-T Intervencionados Numero 0,00 10,00 5,00
= o
g ~§ RCO51 Extenség de vias navegdveis interiores novas, melhoradas ou km 0,00 30,00 0,00
23 modernizadas — RTE-T
e
ﬁ s RSO14 Aerogares RTE-T intervencionadas Nidmero 3,00 5,00 1,00
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INDICADORES DE RESULTADO

w
[a]
<
(=)
=
o
=
a

OJECTVO ESPECIFICO

2.3 Desenvolver sistemas, redes e formas de

coDIGO
INDICADOR

DESIGNAGAO

Implementacgdo de projetos para sistemas

UNIDADE
MEDIDA

VALOR DE
REFERENCIA

META FINAL
(2029)

CONTRIBUTO DAS

OPERACOES ATE

NOVEMBRO/2024

TAXA DE
CUMPRIMENTO
DA META FINAL

(%)

armazenamento energéticos inteligentes RCR34 " ; ) projetos 0,0 26 0,0 0,0
energéticos inteligentes
fora da RTE-E
RCR35 Populacdo que beneficia de medidasde | b0 o 0,0 367 769 1276909 347
protegdo contra inundagdes
2..4 I’Irqmover a adapt~agao as_alteragoes RCR36 Populaﬁ;ao que bgneAﬁcra de medldgs de Pessoas 0,0 250 769 0,0 0,0
climaticas, a prevengdo dos riscos de protecdo contra incéndios florestais
catastrofe e a resiliéncia, tendo em conta Populagdo que beneficia de medidas de
abordagens baseadas em ecossistemas 3 3 i
g RCR37 protegao contra. catastrofeNS natyrals Pessoas 0,0 250 769 0,0 0,0
associadas ao clima (que ndo sejam
inundagbes ou incéndios florestais)
2.6 Promover a transigdo para uma Populagdo abrangida pelas Campanhas de
economia circular e eficiente na utilizagao RSR17 P ) g ~ gN p' E) Pessoas 0,0 9310 000 7 480 624 80
Sensibilizagdo/agdes e informagdo
dos recursos
Utilizadores anuais de vias ferroviarias
N RSR18 recém construidas, melhoradas, Passageiroskm/ano 1918581609 | 2076000738 | 1995 487077,0 96
2.8 Promover a mobilidade urbana reconstruidas ou modernizadas - em
multimodal sustentavel, como parte da ambiente urbano
trah5|giao para uma economia com zero RCRE3 Utilizadores gnuals de linhas de eIetArlco e utilizadores/ano 0,0 39553 452 76934 924 194
emissdes de metropolitano novas ou modernizadas
IIRESCEEE D Emissdes estimadas de gases com efeito UONSEREEE
RCR29 g equivalente 1863227 1841918 1833107,2 100
de estufa
CO2/ano
RCR59 ;rea][‘:rfgrte G MEATEEETES PEr G || oo s bens 588 739 856 910169847 | 5981192 239,0 657
Utilizadores anuais de vias ferroviarias
3.1 Desenvolver uma RTE-T resiliente as RCR58 recém construidas, melhoradas, passageiro-km/ano 1207 670 409 1338051437 1355051 842,0 101
alteragdes climaticas, inteligente, segura, reconstruidas ou modernizadas
tentavel e int dal v i i
sustentdvel e intermoda RSR19 olume deAmercador.las movimentadas mil toneladas/ano 32,646 115 236 83 132,00 7
nos Portos intervencionados
RSR20 PRI S (MOVIMETEE (R MES ERCEETES | o oo oo 1091975 1236411 1127 142,0 91

RTE-T intervencionadas
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INDICADORES FINANCEIROS (Dotagdo Total 3105340566 €)

PRIORIDADE

OBJETIVO ESPECIFICO

TIPOLOGIA
DE AGAO

TIPOLOGIA DE AGAO/
TIPOLOGIA DE INTERVENGCAO

LOCALIZACA
o}

TIPOLOGI
A
OPERACA
o}

TIPOLOGIA DE OPERAGAO

2.3 Desenvolver sistemas, redes e formas de

Fomento do armazenamento,

armazenamento energéticos inteligentes fora da RS02.3-01 melhor gestdo e acrescida Continente 2012 Sistemas energéticos inteligentes 25 000 000
RTE-E digitalizagdo das redes de energia
2016 Proteca Defesa do Litoral - A¢Oes Imateriai
AN ro egfo e Defesa do | ora (;(Bes ma eljla.IS 140 026 377
. ) 2017 Protegdo e Defesa do Litoral - A¢Bes Materiais
RS0O2.4-01 Protecdo e defesa do litoral = - ~ —
2016 Protecdo e Defesa do Litoral - Agdes Imateriais
N ~ RAM = - ~ — 91973623
2.4 Promover a adaptagdo as alteragBes 2017 Protecdo e Defesa do Litoral - Agdes Materiais
climdticas, a prevencgdo dos riscos de catastrofe e 2018 Ac¢Oes materiais de protegdo civil e gestdo integrada de
a resiliéncia, tendo em conta 30 civi 30 ri
. RS02.4-02 Protegao civil e gestdo integrada RAM |4scos _ 20,000 000
abordagens baseadas em ecossistemas de riscos 2020 Sistemas de monitorizagdo, planeamento e alerta de
protegdo civil e gestdo integrada de riscos
RSO2.4-03 AQaPtégéo as alteracGes RAM 2022 Agdes mater?ais de adaptagdo as aIteEagées climévt'icas 24,000 000
climaticas 2025 Estudos, projetos, planos e outras acdes imateriais
2.'6 Promovgr.a transmag.par? uma economia RSO2.6-04 Gestdo de residuos urbanos Continente 2060 Ac¢Oes imateriais 20 000 000
circular e eficiente na utilizagdo dos recursos
RS02.8-02 'F\(Aej[i;e;rli\g:;f ealab 2054 Rede ferrovidria das Areas Metropolitanas
2.8 Promover a mobilidade urbana multimodal 2 - —
ustentavel como parte da transicio para uma Redes de transporte de 2056 Redes de transporte (metropolitano; metro ligeiro;
Y b . s9oP RSO2.8-04 passageiros de elevada Continente BRT) 1312 020 000
economia com zero emissoes . " " 5 T
L capacidade 2057 Material Circulante (metropolitano; metro ligeiro; BRT)
liquidas de carbono el LTt — boi b
RS0O2.8-03 Material Circulante Ferroviario 2055 el dite e FemeEie (o 2e1es Urtsames &
suburbanos)
2025 Estudos, projetos, planos e outras aces imateriais
- . ) o 602 093 320
RSO3.1-01 Infraestrutura ferrovidria (RTE) Continente 3001 Vias Ferrovidrias (RTE)
3.1 Desenvolver uma RTE-T resiliente as
alteragdes climaticas, inteligente, segura,
sustentdvel e intermodal
3005 Material Circulante Ferrovidrio 370320 109
L. Continente L. 72 385 000
RS03.1-02 Infraestrutura portuaria (RTE) RAA 3007 Infraestrutura portudria (RTE) 390 303 623
i ="
RS0O3.1-03 (r;Tr;)estrutura aeroportuaria RAA 3012 Infraestrutura aeroportuaria (RTE) 59 585 000
Assisténci Continente E i tod ist trut! d
SSISLENCa 5 1 Assisténcia Técnica TAS07.1-02 Assisténcia Técnica RAA 7021 unclonamento cos sistemas € estruturas de 77633514
Técnica RAM coordenagdo, gestdo e monitorizagdo (FEDER/FC)
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ANEXO XXVIII - RESULTADOS DA INQUIRIGAO AOS BENEFICIARIOS

1= Pouco relevante;
2=Relevante;
3= Muito relevante

COM A
EXPROPRIAGAO DOS
[OUTRAS RAZOES]

TERRENOS PARA A

[FALTA DE MAO DE

CONTRATACAO

CONTRATACAO
S

[RECLAMAGOES/LITIG
7ACOES PARA

Z
A REALIZAGAO DA

OPERACAO

[ALTERAGOES
[ALTERAGOES

[LITIGANCIA NO

PROCESSO DE
LATIVAS - EX:

ALTERAGOES NAS

N
EMPREITEIRO/PRESTA

ANCIA DO PROCESSO
DE CONTRATACAO
SUBSTANTIVAS NOS
SIGNIFICATIVAS NOS
CUSTOS DA MATERIA-
DOR DE SERVIGOS)

PROJETOS DE
[RECLAMAGOES NO

VALIDAGAO POLITICA
PROCESSO DE

PARA EFETIVO

o w
8
<<
£ 5
o2
< o
Z0
wv =
Qs
2
R
o
£
=g

A EXISTENCIA DE
[ATRASOS NA
AUTORIZAGAO DE
DESPESA PARA
AMBIENTAIS]
[AUTORI
OBTENGAO DOS
LEGI

[PROBLEMA

AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE, I.P.

Comunicagdo e sensibilizagdo sobre residuos 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Reabilitagdo do Molhe Norte da Embocadura do Rio Cavado: 32 Fase 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 B 1 1 2 1 1 1
Estabilizacdo das arribas das praias da Samougqueira, Cerro de Aguia, 1 1

Ilha do Pessegueiro e Portinho de Pesca da Azenha do mar 3 1 2 1 1 1 2 1 1 1 3 1 1 1

Reabilitagdo do Espordo Sul de Espinho 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1
Migragdo Sedimentar para a Praia do Vau (Portimao) 1 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Desocupagdo da arriba da Praia da Raposa e sua renaturalizagdo B 1 2 1 1 1 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1
Alimentagdo artificial do trogo Quarteira - Garrdo 1 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Reabilitagdo e reforgo da estrutura longitudinal aderente e dos 1 1

espordes na Praia do Furadouro 1 2 3 1 1 1 3 1 1 3 3 1 2 2

Empreitada de Alimentagdo artificial de praia no trogo costeiro a sul

da Figueira da Foz ( Cova-Gala - Costa de Lavos ) 3 2 3

Estudo de Caraterizagdo de manchas de empréstimo na plataforma

continental Norte para alimentagdo artificial de praias (CHIMERA

Norte) 2 2 2

Estudo prévio e projeto de execugdo para minimizar o risco das

arribas e taludes na Praia da Calada - Concelho de Mafra 1
Empreitada de Estabilizagdo da Arriba da Praia do Algodio - Mafra 1
Empreitada de Abertura e Desassoreamento da Lagoa de Albufeira 1
Alimentagdo artificial das praias do concelho de Aimada (Costa da

Caparica e de S. Jodo da Caparica) 2 3 2 3

APA - AD RACAO DO PORTO DE AVEIRO. S.A

Modernizagdo Tecnoldgica do VTS do Porto de Aveiro 3 3

APDL- AD RAGCAO DOS PORTOS DO DOURO 0 ANA DO CA 0, S.A

Construgdo de Infraestrutura para a Prestagdo de Servigos Portuarios

no Porto de Leixdes 3
Modernizagdo da Ponte Mdvel do Porto de Leixdes 3

APFF - ADMINISTRAGAO DO PORTO DA FIGUEIRA DA FOZ, S.A.

Melhoria das Acessibilidades Maritimas e das Infraestruturas
Portudrias do Porto da Figueira da Foz 2 3
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1= Pouco relevante;
2=Relevante;
3= Muito relevante

OPERACAO

P - COMBOIOS DE POR AL, EP
Aquisigdo de 10 automotoras elétricas para o servigo regional

RA R RAS DE POR A A

Modernizagdo da Linha de Vendas Novas

RA

Sistema de Mobilidade do Mondego — Aplicagdo de um Sistema
MetroBus (22 fase)

Quadruplicagdo da Linha Ferrovidria do Minho, no trogo Contumil -
Ermesinde

Linha Leixdes

Linha do Alentejo: Duplicagdo Poceirdo-Bombel
RO ONDEGO S.A

Sistema de Mobilidade do Mondego (Metrobus) — Aquisigdo do
Material Circulante e do sistema de carregamento de baterias, e
construgdo do Parque de Material e Oficinas (PMO), no ambito da
missdo de servigo publico de transporte coletivo de passageiros

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

oo dossema domewopottnge o wze— |1 ||| | || | | [ | | [ | | 5

MUNICIPIO DE ALCOBAGA

Elaboracdo dos Projetos de Execugdo de Estabilizagdo dos Taludes e
Arribas das Praias da Légua e da Pedra do Ouro 1

SECRETARIA REGIONAL DE AGRICULTURA E AMBIENTE

Reforgo da Protegdo Costeira na ilha do Porto Santo

SECRETARIA REGIONAL DE EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS
Implementagdo do sistema de alerta de aluviGes - extensdo

AVERAGE IMPACT SCORE

1,666

1,625

1,615

1,182

1,462

1,417

2,471

1,429

1,25

1,182

2,462

1,083

1,167

1,417

18
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ANEXO XXIX — EVOLUGCAO DO PLANEAMENTO DOS INVESTIMENTOS: JUNHO 2023 E OUTUBRO 2024

Junho2023
Outubro 2024
Qo . Custo Elegivel .
s Cédigo Operacdo | Designacdo Andlise Fil:lanciad%I aprovado Marcos Execugdo 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
2 Candidatura © Obra/equipamento
(] .
§ mais relevante a ) q ) a a ) a ) a 5 |1 )
Abertura Concurso X X
Quadruplicacgo da Linha Adjudicagdo do Concurso X |x
PACS-FC-01337100 | Ferrovidria do Minho, no 26/10/2024 172 937 588 —
trogo Contumil - Ermesinde Data de Inicio obra X
Data de Fim X X
Abertura Concurso *
Modernizagdo da Linha Adjudicagdo do Concurso *
PACS-FC-01385700 :;;c))warla de Cascais (22 08/10/2024 75934 573 Data de Infio =
Data de Fim execugdo X X
Abertura Concurso &
i i Adjudicagio do Concurso &
PACS-FC-01423000 Sistema de Mobilidade do 05/11/2024 98 291 942 ) G
Moo (2= iEsel) Data de Inicio &
Data de Fim X
) Abertura Concurso * X
< —
; izacs i Adjudicagdo do Concurso X X
3 PACS-FC-00972500 \!\//Ioddern’ljagao da Linha de 12/07/2024 185 488 041 ) ¢ ©
g endas Novas Data de Inicio X
2 Data de Fim X X
S Abertura Concurso X | X
o Linha do Alentejo: R eses
Adjudicagdo do Concurso X
& PACS-FC-01327700 | Duplicagio Poceir&o- 07/11/2024 196 606 553 ! i =
ﬁ Bl Data de Inicio X X
2 Data de Fim X X
2 Abertura Concurso X X
=
2 Adjudicagdo do Concurso X | X
< | PACS-FC-01349200 | Linha Leixdes 26/11/2024 | 46792977 jucieacso
o Data de Inicio X | X
=
= Data de Fim X X
TOTAL 776 051 677

* Marcos anteriores a 2023
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ANEXO XXX — ESTATISTICA DESCRITIVA DOS INQUERITOS

AOS BENEFICIARIOS

QUESTIONARIO |

0. Adatade 31/12/2024 qual era a despesa realizada da Operagdo? (unidade: €)

(Soma por TO)
Tipologia de Operacao Despesa realizada (soma) %
Redes de transporte (metropolitano; metro 135636 872.53 € 60%
ligeiro; BRT)
Material Circulante ou flutuante das redes de 61885426.55 € 27%
transporte de passageiros de elevada
capacidade
Rede ferroviaria das Areas Metropolitanas 11771642.88€ 5%
Material Circulante Ferroviario 11696916.11 € 5%
Infraestrutura portuaria (RTE) 3125265.72€ 1%
Infraestrutura aeroportuéaria (RTE) 733300.00 € 0.33%
Protecao e Defesa do Litoral - Agbes Materiais 166 007.64 € 0.07%
Vias Ferroviarias (RTE) 57227.86 € 0.03%
Protecao e Defesa do Litoral - A¢cdes Imateriais 24108.00 € 0.01%
Acodes imateriais 0.00€ 0%
Sistemas de monitorizagdo, planeamento e 0.00€ 0%
alerta de protecgao civil e gestao de riscos
Total 225096 767.29 € 100%

Despesa realizada a data

N° respostas %

<3M€ 39 85%
10M€-15M€ 2 4%
20 M€-50 M€ 6%
50 M€-60 M€ 2 4%
Total 46 100%

240



1. Em que data prevé que a despesa realizada da Operag¢do atinja 25% do

montante financiado?

Ano e Trimestre (Qtr)

N° respostas

2023 1 2%
Qtr4 1 2%
2024 6 13%
Qtr2 1 2%
Qtr4 5 11%
2025 34 74%
Qtrl 2 4%
Qtr2 12 26%
Qtr3 10 22%
Qtr4 10 22%
2026 11%
Qtrl 4%
Qtr3 4%
Qtr4 1 2%
Total 46 100%

2. De acordo com o apresentado em sede de candidatura indique, por favor, qual

é a tipologia da adjudica¢do (a realizar ou realizada) que tem maior peso

financeiro na Operagdo sobre a qual esta a responder?

Adjudicacao

N©° respostas

Empreitadas 28 61%
Equipamentos/Sistemas 9 20%
Estudos/Planos 15%
Outra 2 4%
Total 46 100%
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3. Qual a despesa prevista para a adjudica¢do de maior peso na Operagdo?

(unidade: €)
Tipologia Operacao ‘ Despesa Prevista (soma) %
Vias Ferrovidrias (RTE) 337000 000.00€ 36%
Redes de transporte (metropolitano; metro ligeiro; BRT) 202433 343.95€ 21%
Rede ferroviaria das Areas Metropolitanas 150 000 000.00 € 16%
Protecdo e Defesa do Litoral - Acoes Materiais 65233851.20€ 7%
Material Circulante ou flutuante das redes de transporte de 65213545.00 € 7%
passageiros de elevada capacidade
Material Circulante Ferroviario 56 299 580.02 € 6%
Infraestrutura portuaria (RTE) 49410107.82€ 5%
Acodes imateriais 8333332.00€ 1%
Sistemas de monitorizacao, planeamento e alerta de protegao | 7221300.00 € 1%
civil e gestao de riscos
Protecao e Defesa do Litoral - Agoes Imateriais 2062274.33€ 0.2%
Infraestrutura aeroportuaria (RTE) 479460.00 € 0.1%
Total 943 686 794.32 € 100%

4. Das opg¢bes abaixo indique, por favor, a fase em que se encontrava, a
31/12/2024, a adjudicagdo de maior peso financeiro na Operagdo que
identificou anteriormente.

Obra/Estudos adjudicados em curso 8 17%
Langcamento do procedimento de contratagcao 8 17%
Aguarda autorizagao de despesa por parte das tutelas setoriais e/ou das finangas. 5 11%
Aprovacao do caderno de encargos 3 7%
Concluida 3 7%
Analise de candidaturas/propostas 3 7%
Obtencao de visto prévio do tribunal de contas 3 7%
Deciséo de contratar 3 7%
Elaboracao do caderno de encargos 3 7%
Outra [Anterior ou langamento concurso] 2 4%
Revisdo do Projeto 2 4%
Fase de Projeto - Estudo prévio 1 2%
Decisao de adjudicagao 1 2%
Assinatura do contrato 1 2%
Total 46 100%
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5. Ja submeteu algum pedido de pagamento relativo a adjudicagdo de maior peso

financeiro na operagdo sobre a qual estd a responder?

Nao 34 74%
Sim 12 26%
Total 46 100%

6. Considerando a fase em que a adjudicagGo com maior peso financeiro da

operagdo se encontra a 31/12/2024, existem atrasos em relagdo ao previsto no

cronograma aprovado na decisdo da operagdo?

Resposta N° respostas %

Né&o 17 37%
Sim 29 63%
Total 46 100%

7. Selecione, por favor, de entre os aspectos listados abaixo, aqueles que

considera terem contribuido para os desvios na adjudicag¢éo sobre a qual estd

a responder face ao planeamento, classificando-os de acordo com
a relevdncia que lhes atribui enquanto causa dos desvios .
Justificacao de desvios N° respostas %
Autorizacoes para a realizacao da despesa 15 33%
Alteracoes legislativas 11 24%
Atrasos nas fases preparatdrias, até a existéncia de projeto de execuc¢ao, nos 7 15%
casos aplicaveis
Atrasos na validacgao politica para efetivo arranque do projeto 7 15%
Atrasos na autorizacao de despesa para contratar os projetistas 7 15%
Autorizagdes ambientais 5 11%
Alteracoes substantivas nos projetos de execucao decorrentes das avaliacao 4 9%
das autoridades ambientais
Reclamacades no processo de contratagao publica da empreitada/prestacaode | 4 9%
servicos
Alteracoes significativas nos custos da matéria-prima 4 9%
Litigancia no processo de contratacao publica/prestacao de servigos 2 4%
Falta de mao de obra 2 4%
Reclamacoes/litigancia do processo de contratacao dos projetistas 1 2%
Dificuldades/impossibilidade de obtencao dos documentos para a celebracao 1 2%
do contrato
Imprevistos decorrentes da execucao da empreitada (por exemplo, achados 1 2%
arqueologicos))
OUTRA RAZAO - Dependente da conclusio de adjudicacdes em curso 1 2%
OUTRA RAZAO - Necessario Repetir o Concurso 1 2%
OUTRA RAZAO - Posterior a contratacéo - atraso fornecimento 1 2%
Problemas com a expropriacao dos terrenos para a realizagao das obras 0 0%
Faléncia do empreiteiro/prestador de servicos 0 0%
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8.

Tendo em conta a fase em que se encontrava, a 31/12/2024, a adjudicagéio
com maior peso financeiro na operagdo, considerando os atrasos que ainda
podem ocorrer nesta e noutras adjudicagées e as condigoes efetivas de
implementagdo no terreno da operagdo no corrente ano, qual a previséo (%)
de despesa a incorrer até 31/12/2025?

Previsao de despesa aincorrer (%) N° respostas %

0-25 7 15%
25-50 12 26%
50-75 4 9%
75-100 23 50%
Total 46 100%
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QUESTIONARIO I

1. COMO CLASSIFICA O PROCESSO DE ELABORACAO DA CANDIDATURA SOBRE A
QUAL ESTA A RESPONDER?

Classificagdo N2 respostas % (n=56)
Exigente 42 75%
Muito exigente 13 23%
Pouco exigente 1 2%

Total 56 100%

2. INDEPENDENTEMENTE DA CLASSIFICACAO QUE ATRIBUIU AO PROCESSO DE
ELABORACAO DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER

% (n=56
Dificuldades identificadas 6 )
respostas
Cumprimento dos requisitos técnicos e administrativos (pareceres...) 38 68%
Acesso e preenchimento do formulario online (operacionalidade do website de submissdo) | 19 34%
Dificuldade de adequagdo da candidatura as condigoes de elegibilidade 16 29%
Dificuldade na compreensao dos materiais de apoio a elaboragdo da candidatura 8 14%
Nao foi experienciada qualquer dificuldade 7 13%
Inexisténcia de documentacdo de apoio a elaborag¢io da candidatura 7 13%
Elevado periodo de resposta a pedidos de esclarecimento enviados a Autoridade de 1 2%
Gestdo/Organismo Intermédio
OUTRA: Adequagdo do formuldrio online aos requisitos da candidatura e de caracterizagdo | 1 2%
da entidade e da operag¢do em causa
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4 EM MEDIA, QUANTOS DIAS, FORAM DESPENDIDOS NA ELABORACAO DA

CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER?

N dias
(médio)
30

N2 respostas

N
w

% (n=55)*

42%

13%

9%

9%

5%

5%

4%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

Rl RP PRI RPI N W W O O

2%

Total

55

100%

*uma resposta considerada invdlida (1000 dias)

5 O PERIODO DE ELABORACAO DA CANDIDATURA FOI SUPERIOR AO

INICIALMENTE PREVISTO?

Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Nao 42 75%

Sim 14 25%

Total 56 100%

6 SE RESPONDEU SIM INDIQUE QUAL O PRAZO (DIAS) INICIALMENTE PREVISTO
PARA ELABORACAO DA CANDIDATURA

Ne dias (médio)

N2 respostas

% (n=55)*
23%

15%

15%

15%

8%

8%

8%

Pl P PPN NN W

8%

Total

13

100%

*uma resposta considerada invdlida (500 dias)
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7 TENDO PRESENTE A CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER, COMO
CLASSIFICA OS REQUISITOS DE CANDIDATURA FACE AO INVESTIMENTO

PROPOSTO?
Classificagdo N2 respostas % (n=56) ‘
Adequados 51 91%
Desadequados 1 2%
Muito adequados 2 4%
Muito desadequados 2 1%
Total 56 100%

8 NO QUE DIZ RESPEITO AO GRAU DE MATURIDADE MINIMA EXIGIDO NO AVISO
QUE ENQUADRA A CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER, QUAO

EXIGENTE O CONSIDERA?
Classificagdo N2 respostas % (n=56)
Exigente 43 77%
Muito exigente 6 11%
Muito pouco exigente 1 2%
Pouco exigente 6 11%
(blank) 0%
Total 56 100%

9 |INDEPENDENTEMENTE DA RESPOSTA ANTERIOR, CONSIDERA QUE O GRAU DE
MATURIDADE MINIMO EXIGIDO NO AVISO E SUFICIENTE PARA GARANTIR QUE
A EXECUCAO TOTAL DA OPERACAO SE REALIZA NO PERIODO DE VIGENCIA DO

PROGRAMA?
Resposta N2 respostas % (n=56)
Nao 21 38%
Sim 35 63%
Total 56 100%

10. INDIQUE DE FORMA BREVE A SUA FUNDAMENTACAO PARA A RESPOSTA
ANTERIOR.

Dos que consideram suficiente
e A existéncia de projeto de execucdo aprovado possibilita avancar com a preparac¢ao
de Pecas de Procedimento para outras a¢des da candidatura e assim executar a
operacgao dentro do prazo.
e  Osrequisitos técnicos exigidos garantem que a entidade beneficidria procede a uma
candidatura robusta
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A existéncia de projeto de execuc¢do aprovado possibilita avangar com a preparagao
de Pecas de Procedimento para outras acdes da candidatura e assim executar a
operacao dentro do prazo.

Com a exigéncia de langamento de procedimento aquisitivo de maior valor, dentro
do que esta ao alcance da entidade contratante ha maior garantia de execucgao.
Com a exigéncia de ter o procedimento de maior valor langado ao mercado, garante-
se, na medida do que estd ao alcance do adjudicante, a execu¢do nos moldes
previstos.

Com a maturidade exigida, a candidatura poderia avancar rapidamente em termos
dos procedimentos no ambito do CCP

Compromisso por parte do Beneficiario

Consideramos que seria suficiente a existéncia de projeto de execug¢do aprovado
para possibilitar avancar com a preparacdo de Pecas de Procedimento para outras
acOes da candidatura e assim executar a operacdo dentro do prazo.

Cumprimento do Prazo de Execugdo da operagao

Era exigido Projeto de Execucdo para a aprovacao da Candidatura.

Estdo acautelados os principios do CCP, os requisitos legais e os procedimentos
necessarios a boa execuc¢do dos trabalhos

Foram descritas e planificadas em sede de candidaturas todas as atividades
indispensaveis a execuc¢do, acompanhamento, controlo e avaliagdo do Programa,
por forma a garantir o cabal cumprimento da missdo da AG.

N/A

N3ao sei responder.

Nao sei

No caso da candidatura em apreco, trata-se da elaboracao de projetos, pelo que o
grau de maturidade é adequado

No caso em concreto a previsdo da conclusdo da operagdo cumpre o previsto no
Cronograma de Execucdo Fisica e Financeiro aprovado.

O Caderno de Encargos para a elaboracdo dos dois projetos de execucdo foi
aprovado internamente em 07/08/2024, pelo que se considera terem o grau de
maturidade minimo exigido no Aviso PACS

O grau de maturidade garante que a entidade que candidata ja tem parte do
processo pensado e organizado

O grau de maturidade minimo exigido no Aviso é suficiente para garantir que a
execucdo total da operagdo se realiza no periodo de vigéncia do programa

O procedimento de contratagdo publica da acdo de maior valor prevista ja estava em
execucao.

O projeto de execucdo foi aprovado internamente em 21/06/2023, Informacgdo n2
1009054-202306-ARHALT.DRHL e solicitados os respetivos pareceres ao ICNF e CM
Grandola, pelo que se considera terem o grau de maturidade minimo exigido no
Aviso PACS-2023-01

Projeto Faseado

projetos de execucdo ja aprovados, a 15/05/2023, por despacho do Senhor VPR da
APA, aposto na Informacgdo N.2 1006781-202305- ARHALT.DRHL, de 06/05/2023,
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Sim, considera-se que faz sentido que seja exigida a aprovacao do projeto e que nao
é viavel exigir uma fase mais avancada que implicaria uma maior disponibilidade
financeira por parte do beneficiario

Temos reunidas todas as condi¢Ges para cumprir com o prazo definido, dai a
resposta afirmativa na pergunta anterior.

Tendo em consideracdo que sao exigidos projetos finais e documentos financeiros
de disponibilidade de verba

Tendo em conta que o grau de maturidade é atingido com o lancamento da
empreitada de maior valor, hd um evidéncia de comprometimento com a
materializacdo do investimento.

Tendo em conta que o grau de maturidade estava ligado ao lancamento da
empreitada, é uma garantia que ha intencao efetiva de materializar o investimento.
Teoricamente, o grau de maturidade exigido devera ser suficiente para garantir a
execucdo, uma vez que contempla um estado avancado do investimento de maior
monta. No entanto, existem razées imponderdveis que podem dificultar essa mesma
execucado (ex_ governos de gestdo), ainda que seja extremamente complexo prever
Ou precaver essa situagao.

Trata-se de um aviso convite de uma operacdo ja previamente em execucao pela
Carris

Trata-se de uma operacdo transitada do POSEUR pelo que a questdo do grau de
maturidade ndo faz sentido uma vez que a operagdo ja estava em execuc¢ao

Dos que ndo consideram suficiente

A execucgdo de candidatura estd dependente de inumeras varidveis que o promotor
pode ndo conseguir controlar, como seja a execu¢do de uma empreitada por parte
do empreiteiro, ndo obstante do grau de maturidade exigido ser um fator que
contribui para a diminuigdo do risco associado a execugao da operagao.

A fase de contratagdo tem questdes processuais que por vezes atrasam o
desenvolvimento das a¢bes

A operagdo pode estar no grau de maturidade, evidenciado pela abertura dos
procedimentos de contratagdo publica, no entanto, existem fatores que podem
comprometer o cumprimento integral dos prazos estabelecidos. os principais
obstaculos que podem surgir durante a execu¢do, destacam-se: Problemas nos
procedimentos de contratacdo publica, como concursos desertos, impugnacgdes ou
atrasos na adjudicacdo; Dificuldades técnicas que podem afetar a capacidade de
implementacao da operagao; etc

cumprimento de normativos legais (contratacdo e autorizacbes, financeira), tem
grande impacto na execugdo da operagdo nos prazos previstos

cumprimento de normativos legais (contratacdo; financeiros; autoriza¢des), tem
impacto significativo no cumprimento dos prazos previstos nas operagoes
cumprimento de normativos legais impacta mais a execugao nos termos previstos
Existem fatores exdgenos a contratacdo / execucdo dos contratos que ndo
dependem do adjudicante e que podem condicional a normal execugao dos projetos
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e Neste caso, implicou que a primeira fase do investimento ficasse fora da
elegibilidade, logo, reduzindo a despesa elegivel.

e O graude maturidade exigido pode ajudar a diminuir o risco, no entanto sdao muitas
as varidveis que contribuem para o grau de execucao dos projetos.

e O grau de maturidade minimo exigido ndo garante a execu¢do da operag¢do no
tempo previsto, porque existem outros fatores condicionantes, nomeadamente
respostas aos pedidos de parecer, atrasos na contratacado publica, indisponibilidade
de fundos e questdes politicas.

e O grau de maturidade parece-me ser necessario e fundamental, contudo existem
outras vicissitudes, dependendo da natureza do projeto, que podem influenciar a
execucao na janela temporal do programa.

e O grau de maturidade pode ajudar a diminuir o risco mas existem muitos
fatores/varidveis que concorrem para o grau de execucdo total da operacio

e para a dificuldade um prazo maior era ideal

e Por experiéncia prépria mesmo investimentos com elevado grau de maturidade
podem, e normalmente acontece, atrasar bastante na sua implementacdo devido a
varidveis exdgenas as quais nada podemos fazer.

e prazos sdo apertados para a dificuldade das candidaturas e documentos exigidos

e Quando o requisito é a conclusdo / aprovacdo do Projeto de Execucdo é claramente
insuficiente. O cronograma financeiro da candidatura tem que refletir os prazos reais
de execuc¢do de cada um dos contratos, que por sua vez deverao ter os seus planos
de trabalho bem articulados. Para além, o projeto de investimento devera revelar
maturidade em matéria dos procedimentos ambientais.

e questdes relacionadas com cumprimento de normativos legais impactam mais que
propriamente o grau de maturidade no cumprimento dos prazos: contratagao,
autorizagbes legais

e Tendo em conta a natureza da intervengao e os pareceres vinculativos da APA, o grau
de maturidade exigido é particularmente exigente, pois implica autorizacGes
complexas, estudos geotécnicos e compatibilizacdo com critérios ambientais
rigorosos, o que condiciona o avango em fases preliminares.

11. COMO CLASSIFICA A PREPARACAO DA EQUIPA ENVOLVIDA NA ELABORACAO
DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER?

Classificagdo Ne respostas % (n=56)
Muito pouco preparada 1 2%
Muito preparada 13 23%
Pouco preparada 4 7%
Preparada 38 68%
Total 56 100%

12. PELO MENOS UM ELEMENTO DA EQUIPA ENVOLVIDA NA ELABORACAO DA
CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER PARTICIPOU, NO ATUAL
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QUADRO COMUNITARIO OU EM PERIODOS ANTERIORES, EM ACOES DE
CAPACITACAO INCIDINDO NA ELABORACAO DE CANDIDATURAS A FUNDOS

EUROPEUS?
Participacao em formagdo N2 respostas % (n=56)
Em ambos os quadros comunitdrios 24 43%
Nenhum elemento da equipa participou em tais a¢des de capacitagao 7 13%
No atual quadro comunitario 10 18%
No quadro comunitario anterior 15 27%
Total 56 100%

13. QUAIS FORAM AS ENTIDADES RESPONSAVEIS PELA CAPACITACAO DESSE

N

ELEMENTO DA EQUIPA NO QUE DIZ RESPEITO A ELABORACAO DA

CANDIDATURA?
Entidade Formadora N2 respostas % (n=56)
Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo 10 18%
Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, AG do Sustentavel 2030 5 9%
Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, Outra 2 4%
Autoridade de Gestdo do Sustentavel 2030 27 48%
Autoridade de Gestdo do Sustentavel 2030, Outra 1 2%
Outra 11 20%
Total 56 100%
14. SE RESPONDEU OUTRA INDIQUE QUAL
Entidade Formadora (OUTRAS) Ne % ‘
respostas (n=9)
INA 2 22%
COMPETE 2020 1 11%
PRR 1 11%
POSEUR e FAPRR 1 11%
IDR, IP-RAM 1 11%
Unidade LIFE da Unido Europeia 1 11%
Autoridade de Gestdo do POSEUR, EIPA (European Institute of Public Administration ), | 1 11%
JASPERS
INA e POSEUR 1 11%
Total 9 100%

15. CONSIDERA QUE ESSA PARTICIPACAO FOI UMA MAIS VALIA NA ELABORACAO
DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER, NOMEADAMENTE

AUMENTANDO A SUA QUALIDADE E PROBABILIDADE DE APROVACAO?

Resposta Ne respostas % (n=49)* ‘
Nao 4 8%
Sim 45 92%
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Total ‘ 49 100%

*7 de 56 reportaram ndo ter participado

16. SE RESPONDEU NAO INDIQUE DE FORMA BREVE A SUA FUNDAMENTACAO

Resposta N? respostas % (n=4)

A agdo de capacitacdo é tedrica e a elaboragdo da candidatura é pratica. Ou 1 25%

seja, ha uma distancia grande entre as duas coisas.

A formagao frequentada foi no ambito do quadro comunitdrio anterior. Nao 1 25%

nos foi disponibilizada qualquer formagdo no Ambito do Portugal 2030.

Distancia entre a teoria e a pratica. 1 25%

Distancia entre a teoria e pratica. 1 25%

Total 4 100%
17. A CANDIDATURA FOI ELABORADA:

Resposta N2 respostas % (n=56)

Com recursos e competéncias internos a instituigdo e com recurso a 6 11%

consultores/aconselhamento externos

Exclusivamente com recursos e competéncias internos a instituicao 50 89%

Total 56 100%

18. QUAL (0] PRINCIPAL MOTIVO PARA
CONSULTORES/ACONSELHAMENTO EXTERNOS PARA ELABORACAO DA

CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER?

RECORRER A

Resposta Ne % ‘
respostas  (n=6)

Complexidade da candidatura face aos recursos humanos disponiveis 4 67%

Complexidade da candidatura face as competéncias internas 1 17%

Outra (tempo dedicado a elaboragdo das candidaturas face ao trabalho existente na 1 17%

organizagao no momento)

Total 6 100%

20. RECORREU A ASSISTENCIA JASPERS PARA ELABORACAO DA CANDIDATURA DA

OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER?

Resposta Ne¢ AGE)]
respostas

Nao 2 25%

Sim 4 75%

Total 6 100%

21. INDIQUE DE FORMA BREVE EM QUE CONSISTIU A ASSISTENCIA JASPERS NO
CONTEXTO DA OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER.

Resposta

Aconselhamento e validagao das pegas a submeter na candidatura

Ne %
respostas | (n=4)
1 25%
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Resposta Ne %
respostas | (n=4)

Andlise e recomendagoes dos documentos da Candidatura 1 25%

Auxiliar na elaboragdo da candidatura nomeadamente na analise e coeréncia dos dados 1 25%

da ACB e Estudos de Procura

Nao sei responder 1 25%

Total 4 100%

22. COMO CLASSIFICA A IMPORTANCIA DA ASSISTENCIA JASPERS NA QUALIDADE
DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER?

Resposta NQ respostas % (n=4)
Muito pouco importante 1 25%
Importante 1 25%
Muito Importante 2 50%
Total 4 100%

23. INDIQUE A RAZAO PORQUE NAO RECORREU A ASSISTENCIA JASPERS?

Resposta N2 respostas % (n=2)
Desconhecimento da assisténcia JASPERS 2 100%
Total 2 100%

25. FORAM-LHE SOLICITADOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO SOBRE ASPETOS DA
CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER OU A SUA

REFORMULACAO?
Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Nao 6 11%
Sim 50 89%
Total 56 100%

26. QUAIS OS ASPETOS SOBRE OS QUAIS INCIDIRAM OS PEDIDOS DE

ESCLARECIMENTO?
Resposta n2 respostas % (n=56)
Cumprimento de critérios de elegibilidade 27 48%
Requisitos técnicos 23 41%
Elegibilidade de despesas e Outros aspetos financeiros 23 41%
Adequacdo de indicadores/calculo de metas 23 41%
Cumprimento de requisitos administrativos da candidatura (assinaturas e 21 38%
termos de responsabilidade por exemplo)
Aspetos relacionados com os estudos econémico financeiros 14 25%
Adequagao das calendarizagdo apresentada 9 16%
Adequagao das calendarizagdo apresentada 11%
Outro 4 7%
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Resposta n?2 respostas % (n=56)

Adequacio de indicadores/célculo de metas 2 4%
27. SE RESPONDEU OUTRO, POR FAVOR INDIQUE

Resposta N2 respostas % (n=4)

A candidatura em causa foi a primeira deste género sobre este sistema de 1 25%

abastecimento On Shore Power Supply para Portos a nivel nacional o que

tornou bastante mais complexo a sua avaliagdo dado ndo haver qualquer

knowhow para este tipo de investimentos.

Maturidade da contratacdo com o maior valor previsto 1 25%

preenchimento checks-list cujos templates ndo existiam a data da 1 25%

submissdo da candidatura; pareceres recebidos apds a submissao;

atualizacao de cronogramas

Preenchimento de check-list que ndo estavam disponiveis a quando da 1 25%

submissado da candidatura.

Total 4 100%

28. 0 PRAZO PARA PRESTACAO DOS ESCLARECIMENTOS FOI ADEQUADO A

NATUREZA DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO?

Resposta N2 respostas % (n=50) ‘
Nao 3 6%

Sim 47 94%

Total 50 100%

29. CONSIDERA OS CRITERIOS DE AVALIACAO DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL
ESTA A RESPONDER ADEQUADOS PARA SELECAO DAS MELHORES

CANDIDATURAS?
Resposta N2 respostas % (n=56)
Nao 1 2%
Sim 55 98%
Total 56 100%

Fundamentagdo de quem respondeu nao:

Ndo porque os critérios de selecdo tém de ser flexiveis ou adaptdveis aos diferentes setores que se
candidatam e neste caso concreto o Setor Portudrio nunca esteve retratado nestes critérios.

31. APRESENTOU ALGUMA CONTESTACAO SOBRE A DECISAO DE
APROVACAO/NAO-APROVACAO PROPOSTA EM SEDE DE AUDIENCIA PREVIA OU
SOBRE A DECISAO FINAL COMUNICADA PELA AUTORIDADE DE GESTAO DO
SUSTENTAVEL 2030, RELTATIVAMENTE A CANDIDATURA/OPERACAO SOBRE A
QUAL ESTA A RESPONDER?
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Resposta N2 respostas % (n=56)
N3o se aplica (candidatura desistida) 1 2%

Sim 7 13%
Total 56 100%

Conteudo das contestacdes apresentadas:

A Contestacdo apresentada ndo foi propriamente sobre a decisdo de aprovacao
/ ndo-aprovacgdo, mas sobre penalizagdes aplicadas em sede de avaliagdo dos
procedimentos contratuais na aquisicdo dos bens objeto de financiamento
Corregao financeira de 25% no contrato de Fornecimento de Autocarros e
Sistemas de Carregamento

Em sede de Audiéncia prévia foi enviado Caderno de Encargos aprovado como
evidéncia do grau de maturidade minimo exigido no aviso. A candidatura foi
aprovada.

Houve uma primeira comunica¢do do PACS, com um Projeto de Decisdo de
Indeferimento. Tal foi contestado em Audiéncia Prévia, tendo depois o PACS
procedido a aprovacdo da candidatura

Quanto a nao elegibilidade de parte do montante da candidatura.

Reducdo do apoio financeiro

Sustentavel contestou decisdes juri previamente corroboradas pelo Tribunal de
Contas

33. 0 PERIODO ENTRE A SUBMISSAO DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A
RESPONDER E A COMUNICACAO DA DECISAO, DECORRENTE DA AVALIACAO DA
MESMA, CORRESPONDEU AS SUAS EXPETATIVAS?

Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Nao 2 4%

Sim 54 96%

Total 56 100%

Justificagdo de quem respondeu nao:

A decisdo demorou varios meses, e provocou atrasos em todo o processo

N3o sobre a comunicagdo de decisdo, mas sobre a contestagdo efetuada relativamente

as penalizagbes aplicadas cuja apreciagdo ainda ndo foi comunicada

35. AVALIE A ADEQUACAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO, TENDO POR REFERENCIA
A SUA EXPERIENCIA COM A CANDIDATURA/OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A
RESPONDER, RELATIVAMENTE AS DIMENSGOES ABAIXO LISTADAS.
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a. [Processo de submissao de candidatura]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 40 71%
Muito adequado 7 13%
Pouco Adequado 16%
Total 56 100%

b. [Processo de submissdao de pedidos de pagamento]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 28 50%
Muito adequado 10 18%
Nada adequado 3 5%
N&o sabe/N&o usou tal funcionalidade 5 9%
Pouco Adequado 10 18%
Total 56 100%

c. [Processo de submissdo de pedidos de alteragdo/reprogramacao]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 25 45%
Muito adequado 4 7%
Nada adequado 2 4%
N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade 18 32%
Pouco Adequado 7 13%
Total 56 100%

d. . [Consulta do estado/situagdo dos projetos]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 28 50%
Muito adequado 8 14%
Nada adequado 4%
N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade 4 7%
Pouco Adequado 14 25%
Total 56 100%

e. [Interoperabilidade com outros sistemas de informacao]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 27 48%
Muito adequado 2 4%
Nada adequado 5 9%
N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade 14 25%
Pouco Adequado 8 14%
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Resposta N2 respostas % (n=56)
Total 56 100%

f.  [Simplificacdo do acesso aos fundos]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 32 57%
Muito adequado 2 4%
Nada adequado 2 4%
N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade 8 14%
Pouco Adequado 12 21%
Total 56 100%

g. [Desmaterializacdo das candidaturas e projetos]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 33 59%
Muito adequado 10 18%
Nada adequado 5 9%
N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade 7%
Pouco Adequado 4 7%
Total 56 100%

h. [Carregamento de indicadores de monitorizacdao da execucao fisica
Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 28 50%
Muito adequado 7 13%
Nada adequado 2 4%
N3o sabe/N3o usou tal funcionalidade 15 27%
Pouco Adequado 4 7%
Total 56 100%

36. TENDO POR REFERENCIA A CANDIDATURA/OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A
RESPONDER, COMO CLASSIFICA OS SEGUINTES PROCEDIMENTOS NO
SUSTENTAVEL 2030 DO PONTO DE VISTA DA SUA COMPLEXIDADE?

a. [Processo de submissdo da candidaturas]

Resposta Ne respostas % (n=56) ‘
Complexo 13 23%

Muito Complexo 1 2%

N3o sabe/N3o realizou 1 2%
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Resposta N2 respostas % (n=56)
Pouco Complexo 41 73%
Total 56 100%

Principais raz6es para complexidade na submissido de candidaturas:

e Complexo associado ao desconhecimento do processo

e Deveria existir um exemplo disponivel com o tipo de dados a preencher ou uma

explicacdo dos passos a efetuar

e Dificuldade no acesso e no carregamento no Balcdo dos Fundos

e muitos campos para preencher a mao

e separador para carregar documentos ndo permite o upload de documentos mais

pesados do que 15 MB, inviabilizando quando se pretende submeter, por exemplo,

projetos de arquitetura.

e vocabulario utilizada nem sempre é claro

e Sistema de Informacdo pouco desenvolvido aquando da submissdo da Candidatura

b. [Processo de submissdo de pedidos de pagamento]

Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Complexo 11 20%

Muito pouco complexo 1 2%

N3o sabe/N3o realizou 7 13%

Pouco Complexo 37 66%

Total 56 100%

Principais razdes para complexidade na submissido de pedidos de pagamento:

a legenda nao é explicita

Deveria existir um exemplo disponivel com o tipo de dados a
preencher ou uma explica¢do dos passos a efetuar

Dificuldade no acesso e no carregamento no Balcdo dos Fundos
Esta operacao tem submetidos 5 autos e ainda ndao consegui submeter
o pedido de Regularizagdo de Contra-Fatura do 12 Auto.

Sistema de Informacdo pouco desenvolvido aquando da submissdo
dos primeiros pedidos de pagamento da Candidatura

N/A

Nado sei

Plataforma muito lenta, ndo permite apagar registos, pouco
intuitivo, a escolha das rubricas complexa, etc

Submetido com a colaboracdo da entidade intermediaria
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c. [Processo de submissido de pedidos de alteragdo/reprogramacao]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Complexo 6 11%
Muito pouco complexo 1 2%

N3o sabe/N3o realizou 22 39%
Pouco Complexo 27 48%
Total 56 100%

Principais razoes para complexidade na submissio de pedidos de alteracdo/reprogramacio

e alegenda ndo é explicita

d. [Processo de submissdao de contratos]

para solicitar a reprogramacao..

preencher ou uma explicacdo dos passos a efetuar

Idem ao anterior (plataforma muito lenta)

A reprogramacao efetuada nesta operacao, a plataforma ndo esta ativa

Deveria existir um exemplo disponivel com o tipo de dados a

Resposta NQ respostas % (n=56)
Muito Complexo 7 13%
Muito pouco complexo 1 2%

N3o sabe/N3o realizou 5 9%
Pouco Complexo 30 54%
Total 56 100%

40. AVALIE A CLAREZA DA DOCUMENTAGCAO

RELATIVA AO SUSTENTAVEL 2030

ABAIXO LISTADA, TENDO POR REFERENCIA A SUA EXPERIENCIA COM A

CANDIDATURA/OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER.

a) [Avisos de abertura de candidatura]

Clareza N2 respostas % (n=56) ‘
Claro 39 70%
Muito Claro 15 27%
Pouco claro 2 1%
Total 56 100%
b) [Formulario de candidatural]
Clareza Ne respostas % (n=56) ‘
Claro 46 82%
Muito Claro 7 13%
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Clareza N2 respostas % (n=56)
Pouco claro 3 5%
Total 56 100%

c) [Formularios de pedido de pagamento]

Clareza N2 respostas % (n=56) ‘
Claro 38 68%
Muito Claro 8 14%
N3o sabe/N&o consultou/N3o foi disponibilizado | 5 9%
Pouco claro 5 9%
Total 56 100%
d) [Formularios de pedido de alteracao]
Clareza N2 respostas % (n=56)
Claro 20 36%
Muito Claro 2 4%
N3o sabe/N&o consultou/Nao foi disponibilizado | 30 54%
Pouco claro 4 7%
Total 56 100%
e) [OrientacBes técnicas e de gestdo]
Clareza Ne respostas % (n=56) ‘
Claro 43 77%
Muito Claro 5 9%
N3o sabe/N3o consultou/N3o foi disponibilizado | 2 4%
Pouco claro 6 11%
Total 56 100%
f) [Guias relativos as regras de comunicacao ]
Clareza N2 respostas % (n=56) ‘
Claro 31 55%
Muito Claro 5 9%
N3o sabe/N3o consultou/N3o foi disponibilizado | 12 21%
Pouco claro 8 14%
Total 56 100%
g) . [Guias sobre relatodrios de execucao fisica]
Clareza N2 respostas % (n=56) ‘
Claro 31 55%
Muito Claro 5 9%
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Clareza

N2 respostas

% (n=56)

N3o sabe/N3o consultou/N3o foi disponibilizado | 12 21%
Pouco claro 8 14%
Total 56 100%

h) [Documentagao de suporte a utilizagdo da plataforma
Clareza N2 respostas % (n=56) ‘
Claro 32 57%
Muito Claro 4 7%
Muito pouco claro 6 11%
N3o sabe/N&o consultou/N3o foi disponibilizado 5%
Pouco claro 11 20%
Total 56 100%

i) [Guias sobre dossiers financeiros das operacées]
Clareza N2 respostas % (n=56)
Claro 39 70%
Muito Claro 3 5%
Nio sabe/N&o consultou/Nao foi disponibilizado | 9 16%
Pouco claro 5 9%
Total 56 100%

41. NA SUA PERSPETIVA ESTE MODELO DE DELEGAGCAO DE COMPETENCIAS EM Ol
CONTRIBUI PARA UMA MELHOR GESTAO DO PROGRAMA (I.E., MELHOR
CAPACIDADE DE ANALISE, APROVACAO E EXECUCAO DOS INVESTIMENTOS
FINANCIADOS POR FUNDOS EUROPEUS)?

Resposta Ne respostas % (n=56) ‘
Nao tenho conhecimento sobre o modelo de delegagdo de competéncias | 44 79%

Sim 12 21%

Total 56 100%

42. SELECIONE DE ENTRE AS OPCOES AS QUE MELHOR SUPORTAM A SUA OPINIAO

Justificagdo n2 %
respostas

Os Ol detém um conhecimento essencial sobre as particularidades da insularidade e 10 18%

da autonomia regional que é determinante para o acompanhamento dos projetos ao

longo do seu ciclo de vida

O apoio técnico dos Ol pode reduzir o risco de erro nas candidaturas aumentando a 9 16%

probabilidade de serem elegiveis

Os Ol podem servir como canal de comunicac¢do entre os beneficidrios e a Autoridade 11 20%

de Gestdo

Os Ol pode permitir refletir a realidade local na selecdo e execugdo dos investimentos | 10 18%
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Os Ol podem ser parceiros estratégicos para os beneficiarios oferecendo um 9 16%
acompanhamento continuo e apoio na gestdo dos projetos ao longo do seu ciclo de
vida

43. SE RESPONDEU OUTRA INDIQUE DE FORMA BREVE A SUA FUNDAMENTAGCAO
Sem respostas

44. SE RESPONDEU NAO INDIQUE DE FORMA BREVE A SUA FUNDAMENTACAO
Sem respostas

45. NO AMBITO DA CANDIDATURA SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER
CONTACTOU COM ORGANISMOS INTERMEDIOS (Ol)?

Resposta N2 respostas % (n=56)
Nao 45 80%

Sim 11 20%
Total 56 100%

46. EM QUE FASE(S) DO CICLO DE VIDA DO INVESTIMENTO CONTACTOU COM OS

or?
Fases do ciclo de vida do investimento N2 respostas % (n=11)
Elaborag¢do da candidatura 2 18%
Elaborag¢do da candidatura, Decisao e aprovag¢ao da candidatura 1 9%
Elaboragdo da candidatura, Decisdo e aprovagao da candidatura, Execugao do 5 45%
investimento (acompanhamento)
Elaborag¢ao da candidatura, Decisdo e aprovagao da candidatura, Execugao do 1 9%
investimento (acompanhamento), Monitorizagao e reporte
Elaboragdo da candidatura, Execug¢do do investimento (acompanhamento), 1 9%
Monitorizagcao e reporte
Monitorizacao e reporte 1 9%
Total 11 100%

47. INDEPENDENTEMENTE DA SUA RESPOSTA IDENTIFIQUE QUAIS AS
DIFICULDADES SENTIDAS NESSE CONTACTO

Dificuldades sentidas NQ respostas % (n=11) ‘
Dificuldade de contacto telefénico 1 9%

Falta de clareza na resposta ao pedido de esclarecimento/apoio, Falta de 2 18%
capacidade técnica para responder as questoes colocadas

Nao existiram dificuldades 8 73%

Total 11 100%

48. SE RESPONDEU OUTRA INDIQUE QUAL

Sem resposta

262



49. NO AMBITO DA OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A RESPONDER CONTACTOU

COM A AG?
Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Nao 13 23%
Sim 43 77%
Total 56 100%

50. EM QUE FASE DO CICLO DE VIDA DO INVESTIMENTO CONTACTOU COM A AG?

Fases do ciclo de vida do investimento N2 respostas % (n=43)

Decisao e aprovacao da candidatura 3 7%
Decisao e aprovacao da candidatura, Execugao do investimento 1 2%
(acompanhamento)

Elabora¢do da Candidatura 5 12%
Elaboragdo da Candidatura, Decisdo e aprovagao da candidatura 8 19%
Elaborac¢do da Candidatura, Decisdo e aprovagao da candidatura, Execu¢ao do 8 19%
investimento (acompanhamento)

Elaboragdo da Candidatura, Decisdo e aprovagdo da candidatura, Execugdo do 11 26%
investimento (acompanhamento), Monitorizagdo e reporte

Elaborag¢ao da Candidatura, Decisao e aprovagao da candidatura, Monitorizacao 1 2%
e reporte

Elaboragdo da Candidatura, Execug¢do do investimento (acompanhamento) 1 2%
Elaboragdo da Candidatura, Execugdo do investimento (acompanhamento), 1 2%
Monitorizagcao e reporte

Elaboragdo da Candidatura, Monitorizagao e reporte 3 7%
Execugdo do investimento (acompanhamento) 1 2%
Total 43 100%

51. INDEPENDENTEMENTE DA SUA RESPOSTA ANTERIOR IDENTIFIQUE QUAIS AS
DIFICULDADES SENTIDAS NESSE CONTACTO

Dificuldades sentidas

respost
Dificuldade de contacto telefénico, Dificuldade de contacto elétronico, Falta de clareza na 1 2%
resposta ao pedido de esclarecimento/apoio, Outra
Falta de clareza na resposta ao pedido de esclarecimento/apoio, Falta de capacidade 1 2%
técnica para responder as questoes colocadas
Nao existiram dificuldades 40 93%
Outra (Nem sempre o Balcao dos fundos funciona corretamente/Bugs) 1 2%
Total 43 100%
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53. DOS SEGUINTES CANAIS DE COMUNICACAO DO SUSTENTAVEL 2030 QUAIS

CONHECE E COM QUE FREQUENCIA OS COSTUMA UTILIZAR

a. [Website do Sustentavel 2030]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Conhece mas nunca utiliza 4 7%
Desconhece 1 2%
Utiliza com frequéncia 26 46%
Utiliza raramente 25 45%
Total 56 100%

b. [Website do Organismo intermédio]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Conhece mas nunca utiliza 16 29%
Desconhece 17 30%
Utiliza com frequéncia 4 7%
Utiliza raramente 19 34%
Total 56 100%

c. [Redes sociais do Sustentavel 2030]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Conhece mas nunca utiliza 16 29%
Desconhece 17 30%
Utiliza com frequéncia 4 7%
Utiliza raramente 19 34%
Total 56 100%

54. EM TERMOS GERAIS, QUAL A SUA CONCORDANCIA COM AS SEGUINTES

AFIRMACOES?

a. [E facil encontrar informacdo sobre o Sustentavel 2030]

Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Concordo 43 77%

Concordo completamente 10 18%

Discordo 3 5%

Total 56 100%

b. [Ainformacdo divulgada sobre o Sustentavel 2030 é clara]

Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Concordo 45 80%
Concordo completamente 9 16%
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Resposta N2 respostas % (n=56)
Discordo 2 4%
Total 56 100%
c. [Ainformagado divulgada sobre o Sustentavel 2030 é suficiente]
Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Concordo 49 88%
Concordo completamente 3 5%
Discordo 3 5%
Discordo completamente 1 2%
Total 56 100%

55. COMO CLASSIFICA A ADEQUACAO DE CADA UMA DAS OBRIGACOES/REGRAS DE
COMUNICACAO A QUE O BENEFICIARIO DO SUSTENTAVEL 2030 FICA
OBRIGADO?

a. [Divulgar o apoio da Unido Europeia através da colocagao da barra de
cofinanciamento em todos os materiais de comunica

Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 47 84%
Muito adequado 7 13%
Muito pouco adequado 2 4%

Total 56 100%

b. [Colocar no Website do beneficiario a descri¢cao do projeto, incluindo os

objetivos, implementacao e resultado

Resposta NQ respostas % (n=56)
Adequado 42 75%
Muito adequado 12 21%
Muito pouco adequado 1 2%
Pouco adequado 1 2%
Total 56 100%

c. [Afixar um cartaz, placa, painel ou ecra eletrénico num local visivel com

informacdes do projeto assim que tenha sido

Resposta Ne respostas % (n=56)
Adequado 41 73%
Muito adequado 16%
Muito pouco adequado 4 7%
Pouco adequado 4%
Total 56 100%
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d. [Realizar um video com duracdo nao inferior a 1 minuto para
apresentacao da Operag¢dao com objetivos e resultados (nas o

Resposta N2 respostas % (n=56)
Adequado 35 63%
Muito adequado 4 7%
Muito pouco adequado 5 9%
Pouco adequado 12 21%
Total 56 100%
e. [Organizar um evento ou uma atividade de comunicag¢do, consoante o
caso, e envolvendo a Comissao Europeia e Autoridade
Resposta NQ respostas % (n=56)
Adequado 37 66%
Muito adequado 6 11%
Muito pouco adequado 6 11%
Pouco adequado 7 13%
Total 56 100%
f. [Divulgar a operagao nas suas redes sociais com a referéncia expressa ao
apoio dos Fundos Europeus]
Resposta NQ respostas % (n=56)
Adequado 40 71%
Muito adequado 8 14%
Muito pouco adequado 5%
Pouco adequado 5 9%
Total 56 100%
g. [Assegurar iniciativas conjuntas com parcerias territoriais onde sdo
envolvidas as comunidades locais através de a¢bes
Resposta Ne respostas % (n=56)
Adequado 37 66%
Muito adequado 8 14%
Muito pouco adequado 6 11%
Pouco adequado 5 9%
Total 56 100%
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56.NA SUA OPINIAO, EM TERMOS GERAIS, A ESTRATEGIA DE COMUNICACAO
DEFINIDA PELA AUTORIDADE DE GESTAO DO SUSTENTAVEL 2030 TEM
CONSEGUIDO PROMOVER DE FORMA EFICAZ A NOTORIEDADE DO(S):

a. [Sustentavel 2030]
Resposta N2 respostas % (n=56) ‘
Nao 1 2%
Sim 55 98%
Total 56 100%
b. [Fundos Europeus]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Nao 2 4%
Sim 54 96%
Total 56 100%

57. SE RESPONDEU NAO RELATIVAMENTE A NOTORIEDADE DO SUSTENTAVEL 2030

INDIQUE DE FORMA BREVE A SUA FUNDAMENTACAO

Fundamentacao de que a estratégia de comunicagao definida pela Autoridade de Gestao do
Sustentavel 2030 NAO TEM conseguido promover de forma eficaz a notoriedade do

programa:

Embora os meios paregcam estar adequados, na verdade, e na minha percepgdo

atual, considero que os cidaddos ndo tém a devida no¢éo da importdncia dos

fundos comunitdrios na realizagdo dos projectos. No entanto, acho que essa

notoriedade tem vindo a aumentar ao longo dos anos.

Respondi que sim, mas na verdade ndo faz qualquer sentido exigir afixagcdo

fisica de elementos nas infraestruturas. E demasiado burocrata e tem pouco

relevancia. SO serve para criar litigio.

58. SE RESPONDEU NAO RELATIVAMENTE A NOTORIEDADE DOS FUNDOS
EUROPEUS INDIQUE DE FORMA BREVE A SUA FUNDAMENTACAO

Fundamentacdo de que a estratégia de comunicagao definida pela Autoridade de Gestao do

Sustentavel 2030 NAO TEM conseguido promover de forma eficaz a notoriedade dos Fundos

Europeus:

Outros fundos europeus ndo tenho conhecimentos através da divulgagdo pela

AG

59. IDENTIFIQUE A OPCAO QUE MELHOR DESCREVE O CUMPRIMENTO DA
ESTRATEGIA DE COMUNICAGCAO (EC) DA OPERACAO SOBRE A QUAL ESTA A
RESPONDER.
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a. [Divulgar o apoio da Unido Europeia através da colocacdo da barra de
cofinanciamento em todos os materiais de comunicagao

Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 2 4%
Ja foi implementado 28 50%
Nao se aplica 13 23%
Planeado para fases futuras 13 23%
Total 56 100%

b. [Colocar no website do beneficiario a descri¢cao do projeto, incluindo os

objetivos, implementacdo e resultados]

Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 3 5%
Ja foi implementado 30 54%
Nao se aplica 12 21%
Planeado para fases futuras 11 20%
Total 56 100%

c. [Afixar um cartaz, placa, painel ou ecra eletrénico num local visivel com

informacdes do projeto assim que tenha sido in

Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 3 5%

Ja foi implementado 21 38%
N3ao se aplica 14 25%
Planeado para fases futuras 18 32%
Total 56 100%

d. [Realizar um video com durac¢do nao inferior a 1 minuto para
apresentacdo da Operacdo com objetivos e resultados (nas ope

Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 1 2%

Ja foi implementado 6 11%
Nao faz parte da EC 2 4%

Nao se aplica 19 34%
Planeado para fases futuras 28 50%
Total 56 100%
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e. [Organizar um evento ou uma atividade de comunicac¢do, consoante o
caso, e envolvendo a Comissao Europeia e Autoridade de Gestao]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 1 2%
Ja foi implementado 3 5%
Nao faz parte da EC 6 11%
Nao se aplica 28 50%
Planeado para fases futuras 18 32%
Total 56 100%
f. [Divulgar a operagdo nas suas redes sociais com a referéncia expressa ao
apoio dos Fundos Europeus]
Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 2 4%
Ja foi implementado 18 32%
Nao faz parte da EC 7 13%
Nao se aplica 16 29%
Planeado para fases futuras 13 23%
Total 56 100%
g. [Assegurar iniciativas conjuntas com parcerias territoriais onde sdo
envolvidas as comunidades locais através de a¢des de
Resposta N2 respostas % (n=56)
Atrasado face ao planeado 2 4%
Ja foi implementado 5 9%
Nao faz parte da EC 8 14%
Nao se aplica 26 46%
Planeado para fases futuras 15 27%
Total 56 100%
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ANEXO XXXI — SINOPSES DAS ENTREVISTAS

Stakeholders/Dimensdes

[ EELE)
Procedimentos
administrativos

Comissao Diretiva e Unidade de

Coordenagao do Sustentavel 2030
¢ Os procedimentos definidos e a
regulamentagdo sdo adequados a
natureza do programa e estdo alinhados
com os seus objetivos e permitem a boa
execugdo do Programa.
* O programa é caracterizado por uma
forte rigidez, com projetos e beneficiarios
pré-definidos, especialmente em dareas
como mobilidade urbana sustentavel e
redes transeuropeias. Os procedimentos
foram desenhados para esta realidade
(aproveitando a experiéncia acumulada
do POSEUR), privilegiando avisos por
convite com metodologias conservadoras
e verificagdes exaustivas, sobretudo em
projetos de grande dimensdo (acima de
50 milhGes de euros), com recurso a
pareceres externos (ex: JASPERS).
¢ A opgdo por metodologias
conservadoras (verificagdo total em vez
de amostragens) visa mitigar riscos, mas
torna os processos mais lentos. Ha
margem para simplificacdo futura,
especialmente numa fase mais madura
do programa.
¢ A complexidade dos projetos (grandes
infraestruturas publicas) exige
procedimentos especificos, sobretudo em
areas como auxilios de Estado e analises
custo-beneficio. A regulamentagdo geral
é por vezes demasiado genérica, sendo
necessario adaptar procedimentos
internos.

Secretarios Técnicos do Sustentavel 2

¢ A regulamentagdo e os procedimentos sdao
considerados adequados para a instrugao
das candidaturas, mas ndao necessariamente
para a execugao dos projetos onde o
acompanhamento proximo e constante é
mais essencial que a regulamentacao.

¢ A harmonizagdo dos avisos entre PO trouxe
perda de autonomia e flexibilidade. Os
campos sao pré-definidos e ndo permitem
adaptacgdes as especificidades dos projetos.
* Nos avisos por convite, os critérios sao
considerados uma formalidade, sem impacto
real na qualidade das candidaturas, sdo um
formalismo burocratico.

e A existéncia de critérios é uma exigéncia da
UE, mas ndo garante melhor qualidade —
apenas conforto técnico.

* Nos concursos, os critérios sdo mais uteis,
mas continuam a ser vistos como
burocraticos.

¢ As candidaturas sdao geralmente robustas,
especialmente as de beneficiarios
recorrentes (empresas publicas). Os
municipios apresentam mais dificuldades,
com erros técnicos e desconhecimento das
regras.

¢ A memdria descritiva ajuda a que as
candidaturas venham com qualidade.

* Ha sempre necessidade de pedir
elementos adicionais, mesmo em
candidaturas bem estruturadas.

¢ O arranque e a execugdo dos projetos é
lenta e morosa, com atrasos significativos

Organismos Intermédios

e Participam na elaboragdo da
regulamentagao e avisos o que
garante a sua adequacao.

¢ Os avisos que sao por convite
sdo articulados com os
beneficidrios, o que garante
clareza e adequacao.

¢ Os critérios de seleg¢do sdo
genéricos no N1, mas detalhados
nos niveis N2 e N3, alinhados com
os planos regionais e confere
aplicabilidade concreta e
adequada a realidade dos
investimentos. S3o ajustados a
realidade regional com a
possibilidade de revisao para se
adequarem melhor a TO.

¢ A flexibilizagdo é essencial
devido a autonomia politica e a
necessidade de reagir a
imprevistos (ex. furacdo Lorenzo
nos Agores).

¢ A articulagdo com as entidades
beneficidrias é simples e facil. A
proximidade facilita a preparagao
das candidaturas e o
esclarecimento de duvidas por
parte dos beneficiarios.

¢ As candidaturas sdo de boa
qualidade, bem estruturadas, com
beneficidrios experientes.

Ndo se aplica
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Stakeholders/Dimensoes

de andlise

Comissao Diretiva e Unidade de

Coordenagdo do Sustentavel 2030
¢ Ainda que adequados, os
procedimentos sdo considerados
pesados, sobretudo devido a
complexidade dos projetos e a
sobreposi¢cao com o PRR, o que dispersa
recursos e causa atrasos.
¢ O novo modelo de pedidos de
pagamento centralizado na AD&C implica
ajustamentos operacionais, mas mantém
o controlo da AG.
* Ha margem para simplificagdo futura,
especialmente quando o programa
amadurecer.
e A duplicagdo de validagdes técnicas e
politicas (ex: avisos submetidos varias
vezes a CIC) é vista como redundante e
burocratica.
e Os critérios de sele¢do, no contexto ndao
concorrencial do programa, servem mais
para garantir a qualidade minima das
candidaturas do que para selecionar
entre multiplos projetos (a pré-selegdo é
feita ao nivel do planeamento nacional) e
tém-se revelado adequados para
assegurar a qualidade das operagoes.
¢ A qualidade das candidaturas varia
conforme o beneficidrio. Grandes
entidades apresentam candidaturas
robustas, enquanto municipios e
entidades menos experientes tém mais
dificuldades.
e As estruturas de algumas entidades,
nao estdo suficientemente dotadas, quer
em nUmero, quer em capacidade, para
fazer instrugdo de candidaturas que

Secretarios Técnicos do Sustentavel 2030

devido a concentragdo em entidades com
grande dependéncia de autorizagoes,
pareceres e estruturas internas pesadas.

¢ Adicionalmente o arranque dos projetos
tem sido particularmente complicado e
moroso muito devido a concorréncia do PRR,
que leva a sobrecarga dos RH das entidades
beneficidrias

¢ O acompanhamento dos projetos é muito
préximo, com monitorizagdes muito
frequentes e pressdo constante para
cumprimento dos cronogramas. A AG
procura agilizar os processos com outras
entidades sempre que possivel.

¢ Algumas entidades beneficiarias, apesar de
terem equipas grandes, tém dificuldades em
ter equipas sé dedicadas aos fundos
comunitarios, o que faz com que se atrasem
na resposta. Ha falta de mobilizagdo de RH
direcionados apenas para os fundos
comunitarios nas entidades beneficiarias.
Deveriam ter mais recursos com dinamicas
mais estruturadas.

Organismos Intermédios

¢ O acompanhamento ainda nao
tem dados suficientes, pois estdo
em fase inicial.

¢ Os procedimentos sao
adequados a dimensdo dos
projetos e aos principios da
simplificagdo

* Os beneficiarios tém equipas
dedicadas, mas falta o “dono do
projeto” em algumas entidades.
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Stakeholders/Dimensoes
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dispensassem o pedido de
esclarecimentos por parte da AG.

® Em geral, ha competéncia técnica nas
entidades beneficiarias, mas falhas na
organizagao administrativa e articulagao
com a AG podem prejudicar prazos e
eficiéncia (ha entidades que possuem um
ponto focal, uma dire¢do que tem a
responsabilidade das candidaturas o que
faz com que tudo funcione melhor face
as entidades em que cada diregdo trata
das candidaturas dos temas pelas quais
sdo responsaveis).

¢ Na fase de acompanhamento dos
projetos existe uma articulagao regular e
acompanhamento muito préximo com os
beneficidrios e equipas para antecipar
riscos e monitorizar indicadores, mas é
apontada a necessidade de reforgar
ferramentas para recolha e validagdo de
evidéncias de execugao.

Capacidade de
mobilizagdao da procura

¢ O PAA é considerado um instrumento
util de planeamento, alinhado com a
maturidade dos projetos e articulado
diretamente com os beneficiarios. E visto
como um exercicio de planeamento e
responsabilizagdo, com compromissos
publicos entre AG, tutela e beneficiarios.
No entanto, a sua operacionalizagdo é
vista como excessivamente burocratica
com processos morosos e redundantes,
sobretudo para avisos nao
regulamentados com a necessidade de
submeter avisos ja aprovados a CIC. E
necessario maior flexibilidade e

* O PAA é considerado util para planeamento
e organizacgado interna dos beneficiarios.

® O PAA é flexivel e adaptado face as
realidades, pelo que vai sendo revisto, no
entanto, o processo é muito mais complexo,
onde a alteragdo de um aviso exige a
aprovacgdo de entidades superiores.
Perderam autonomia, consequéncia das
alteragGes na regulamentacao.

® A submissdo a CIC é vista como um
formalismo que ndo acrescenta valor.

¢ O nivel de qualidade entre candidaturas é
diferente, no entanto ndo conseguem
percecionar relagdo direta com agoes de
capacitagdo que tenham desenvolvido (como

¢ O Plano de Abertura de Avisos
(PAA) é util para planeamento e
articulagdo com os beneficiarios,
permitindo antecipar
necessidades e maturidade dos
projetos (este é construido com
base na capacidade dos
beneficiarios).

A sua operacionalizagdo foi
afetada por questGes contextuais
das regiGes (por exemplo por
instabilidade politica).

¢ Apesar da articulagdo préxima
com os beneficiarios, verifica-se
uma resposta limitada, com

¢ O Plano de Abertura de
Avisos tem um papel
diferente neste programa,
dado o seu caracter fechado
e a natureza dos projetos
(grandes investimentos
publicos, sobretudo em
transportes).

¢ O plano ndo induz procura,
mas serve para organizar e
calendarizar a apresentagdo
de candidaturas por
beneficidrios ja identificados.
e A maioria dos avisos sdao
sem regulamentacgdo
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simplificagdo, especialmente nestes
casos.
¢ O PAA ajuda na transparéncia e
responsabilizagdo, mas é flexivel e
ajustdvel, sendo revisto
quadrimestralmente. A sua utilidade é
maior em contextos concorrenciais; neste
programa, serve mais para formalizar
compromissos e facilitar o
acompanhamento.
¢ O cumprimento do plano depende da
capacidade dos beneficiarios em preparar
projetos a tempo. Ha negociagdo
constante e, por vezes, adiamentos
devido a imprevistos ou falta de
maturidade dos projetos.

e Consideram que em temos gerais o PAA
tem sido cumprido, ainda que a pressao
do PRR limita a capacidade de resposta
dos beneficiarios ao Portugal 2030.

¢ Ao nivel da capacidade dos
beneficiarios,

entidades como IP, Metros e APA tém
equipas experientes, mas municipios e
algumas entidades revelam défices de
planeamento, recursos e compreensdo
dos avisos, sendo necessario reforgo de
capacitagao.

* No que se refere a agGes de
capacitagdo, sessoes de esclarecimento e
apoio técnico (ex: JASPERS) sdo
valorizadas, mas a AG reconhece que
poderia ser mais proativa na divulgagdo e
promocdo de agGes de capacitagdo. A
contratagdo publica e auxilios de estado
sdo areas onde é necessdria mais

contratagdo publica ou elaboragdo de
candidaturas), recursos a consultores
externos ou competéncias adquiridas.

* Grandes entidades tém melhor assessoria,
muitas vezes com o recurso a empresas de
assessoria, e experiéncia acumulada, com
histérico e conhecimento especifico sobre
fundos.

¢ O menor numero de projeto permite um
acompanhamento mais préximo o que
eventualmente pode resultar numa maior
capacitagdo dos beneficidrios.

® Municipios enfrentam dificuldades por
falta de recursos e conhecimento técnico.

¢ Os técnicos reconhecem a necessidade de
reforgar a capacitagdo, e estdo previstas
acoes em DNSH e resisténcia as alteragdes
climaticas. Realizaram workshops com os
beneficidrios para identificar necessidades
de formacdo e estdo a desenvolver uma
ferramenta de capacitagdo no ambito de um
grupo de trabalho com a OCDE (projeto
piloto). O Jaspers também proporciona bom
apoio técnico.

atrasos na apresentagao de
candidaturas e dificuldades na
mobilizagdo da procura (os
beneficiarios nem sempre
aproveitam o Plano, esquecem
prazos ou ndo tém toda a
documentagdo necessaria como
pareceres ou licenciamentos). A
sobreposi¢do com outros
programas, como o PRR, contribui
para a dispersdo de recursos e
limita a capacidade de resposta.
¢ A submissdo dos avisos a
deliberagdes CIC é atil para a
coordenagdo politica entre
programas, mas ndo traz ganhos
na regulamentacdo especifica

¢ N3o conseguem identificar o
impacto direto das a¢des de
capacitagdo nos beneficiarios,
uma vez que a qualidade das
candidaturas depende mais da
organizagdo interna destes.

especifica, o que exige
aprovacdo pela CIC. Esta
opgao decorre da logica de
que os avisos representam
decisdes politicas relevantes.
* A AG do Sustentavel 2030 é
destacada pela AD&C por
cumprir rigorosamente os
prazos e procedimentos
exigidos para avisos sem
regulamentag¢do, tem uma
boa capacidade de articular
com os responsaveis pelo
setor os projetos de
investimento publico de
dimensdo elevada.

¢ A proximidade com os
beneficidrios e o
conhecimento prévio dos
projetos tornam o plano de
avisos mais uma ferramenta
de gestdo interna do que de
mobilizagdo da procura.
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Processo de selegdo das
candidaturas

¢ O sistema de informagao de front office
(Balcdo dos Fundos), é um sistema
completamente disruptivo face ao
anterior. Facilita a submissdo das
candidaturas, sendo um interface Unico
para todos os PO, mas ainda enfrenta
desafios técnicos, sobretudo na
submissdo de pedidos de pagamento e
procedimentos de contratagdo publica.

¢ O BackOffice desenvolvido pela AG em
conjunto com outros PO, sendo
igualmente disruptivo face ao anterior,
permite maior adaptagdo as
necessidades do programa. Este ainda
ndo cobre todas as necessidades, estando
em desenvolvimento. O seu
desenvolvimento tem sido dificil, mas
tem vindo a ser consolidado e
consideram que faz o fundamental para a
fase inicial do PO: receber e aprovar
candidaturas e receber e validar pedidos
de pagamento. A AG tem promovido
agoes de capacitagdo no SI.

e De uma forma geral consideram que
tém consegui cumprir os prazos de
andlise e aprovagdo das candidaturas,
mesmos nos projetos de maior dimensdo
e complexidade, no entanto se faltam
elementos essenciais por parte dos
beneficidrios ou pareceres (como do
JASPERS) os projetos ndo sdo aprovados
uma vez que preferem o incumprimento
do prazo legal do que aprovar um projeto

O novo sistema do Balcdo Unico representa
um retrocesso, principalmente no que diz
respeito as candidaturas e pedidos de
pagamento, com perda de autonomia e
funcionalidades uteis (ex. a produgao de
documentos que sistematizavam a
informagdo submetida no ambito de uma
candidatura com informagdo detalhada).

¢ Consideram este sistema confuso e muitas
vezes nem sabem como responder as
duvidas colocadas pelos beneficiarios, e as
respostas da AD&C por vezes sdo pouco
claras.

¢ O sistema anterior era mais transparente,
por ex. as entidades beneficiarias, nos
pedidos de pagamento sabiam exatamente o
que tinha sido aceite e rejeitado enquanto
no sistema atual sé o sabem quando
recebem o valor e os técnicos tém que
explica e reconstruir a andlise e preparar
documentos adicionais para auxiliar as
entidades beneficiarias.

* Os beneficiarios enfrentam dificuldades na
submissdo de candidaturas e de
documentagdo (ex. contratos).

o A falta de diferenciagdo entre fundos (FSE
vs Fundo de Coesdo) o que obriga ao
preenchimento de campos que podem ndo
ser relevantes para a especificidade do
Programa.

e Para mitigar, criaram regras para evitar
problemas, como por exemplo ndo

¢ O sistema de informagdo tem
funcionado bem, sem problemas
significativos, ainda que com
alguns constrangimentos pontuais
que provocaram atrasos no
cumprimento dos prazos das
primeiras candidaturas
(consideram que tém condigdes
para o cumprimento de prazos a
este nivel). De uma forma geral os
beneficidrios ndo demonstram
grandes dificuldades na sua
utilizagdo.

e Atraso nos prazos de analise e
aprovacgao das candidaturas muito
por dependéncia de terceiros e
atrasos na resposta dos
beneficidrios, por exemplo na
verificagdo de contratagdo publica,
na analise de documentagdo que
necessita de esclarecimentos
adicionais.

Para a uniformizacdo dos
processos de selecdo utilizam
checklists e metodologias
estabelecidas, bem como as
equipas técnicas possuem
experiéncia acumulada. Existe
igualmente uma articulagao
proxima e constante com a AG do
Sustentdvel.

¢ A documentagdo de suporte é
adequada.

Ndo se aplica
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que possa comprometer a execugao
futura ou gerar problemas juridicos.

® As orientagdes e critérios para a selegao
das candidaturas sdo claros e divulgados
pelos técnicos para garantir o rigor e
uniformidade das analises, e tém-se
mostrado adequados para a selegdo das
mesmas

¢ O sistema de informagdo tem
instrumentos de andlise que harmonizam
todos os aspetos que tém que ser objeto
de analise e verificagdo de uma
candidatura, como os pareceres técnicos
e as check lists.

¢ A nivel de recursos humanos, a AG tem
equipas experientes quer nos fundos,
quer nas areas temdticas do Programa,
mas sentem falta de perfis técnicos
especificos (engenheiros civis, juristas,
informaticos). A rotatividade dos técnicos
e a dificuldade de recrutamento externo
sao desafios, ainda que as equipas sejam
bastante estaveis.

* Fazem agGes de capacitagdo para os
técnicos com bastante regularidade sobre
o sistema de informacdo, mas é
necessario reforgar. Do ponto de vista
tematico, ha um plano de formagao que é
muito diverso ndo sé em relagdo as areas
temdticas do Programa como também as
4reas mais transversais como contratagao
publica e auxilios de estado

* No geral consideram que os técnicos
estdo satisfeitos com a formagdo que
recebem

permitirem a submissao de candidaturas no
final do més.

¢ No novo sistema de back office identificam
igualmente a perda de autonomia, bem
como a construgao de um sistema novo traz
todo um conjunto de dificuldades que no
anterior ja tinham sido ultrapassadas: bugs,
falhas de comunicagao, etc.

¢ O anterior sistema validava muita coisa que
agora sdo os técnicos que tém que o fazer,
aumentando o risco de erro.

* Houve alguns atrasos na andlise e
aprovacgdo das candidaturas no inicio devido
ao processo de adaptagdo, ao sistema de
informacgao e sobreposi¢ao do fecho do
POSEUR com o arranque do Sustentavel
2030.

¢ Ainda assim, apesar dos desafios, os prazos
tém sido cumpridos.

¢ A AG na andlise das candidaturas utiliza
uma checklist exaustiva para garantir rigor e
conformidade com as regras da UE.

¢ Ha reconhecimento da necessidade de
simplificagdo, mas o sistema atual exige mais
verificagoes

¢ Consideram que a AG tem os recursos
humanos necessarios para a fase atual do
Pograma, principalmente apds a conclusdo
do POSEUR

¢ As equipas sdo experientes e dominam os
processos, mas a entrada de novos
elementos exige tempo de adaptagao, pois é
um trabalho que exige um conhecimento
especializado, atengdo ao detalhe e
cumprimento de muitas regras.
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¢ Quando programa entrar em velocidade de
cruzeiro as equipas podem nao estar
dimensionadas corretamente. No entanto ha
flexibilidade interna para redistribuicdo de
recursos, quando o volume de trabalho é
mais elevado.

* A AG possui um plano de formagdo que
aborda varios temas e existem formagoes
especificas direcionadas a cada técnico.
Quando surgem regras novas ou alteragdes
relevantes ha um esforgo claro para capacitar
os técnicos do PO. Consideram que tendo
em atengdo as novas regras deste periodo de
programagao, deveria haver um reforgo de
formacao, de forma a terem um maior nivel
de certeza nas informagdes que transmitem
aos beneficidrios (evitando problemas
futuros, especialmente com auditorias).

Organismos Intermédios

Sistema indicadores do
Programa

¢ Os indicadores do Programa foram
desenhados com base nos indicadores
comunitarios, complementados por
indicadores especificos (ndo
comunitarios) para captar melhor os
efeitos das operagdes. Com a
reprogramacdo houve uma revisdo
profunda dos indicadores, tendo sido
acrescentados indicadores quer para
dreas ja existentes no Programa, quer
para dreas introduzidas com a
reprogramagao

¢ Ha reconhecimento de que os
indicadores cobrem bem as areas de
intervengao, mas ajustes sdo feitos
conforme surgem novas tipologias de
projetos. Estdo em constante evolugdo,

com margem para melhorias continuas.

Ndo se aplica

¢ Os indicadores sdo definidos
pelas orientagGes comunitarias e
harmonizados pela AD&C.

¢ Os indicadores sdo adequados,
cobrem parte substancial da
dotagdo financeira e estao
articulados com os investimentos
regionais.

¢ Existem igualmente indicadores
de acompanhamento ndo
obrigatdrios que ajudam na gestdo
do Programa.

¢ A monitorizagdo dos indicadores
ainda ndo esta em curso, mas nao
sdo antecipados problemas.

¢ Os indicadores foram
definidos com base em

negociagdo com a Comissao

Europeia, garantindo
cobertura adequada das
tipologias financiadas.

* Ha representatividade
suficiente nas prioridades d
programa (OP2, OE 2.8, OE
e assisténcia técnica), tanto

em indicadores de realizagdo

como de resultado.

¢ Algumas limitagdes:

- Indicadores comunitdrios
nem sempre captam bem a
mudangas pretendidas.

- A drea da energia (OE 2.3)

tem menor histdrico, sendo

o
3

S
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® O sistema de recolha e analise da
execucdo dos indicadores (monitorizagdo)
esta em desenvolvimento, com praticas
herdadas do POSEUR (matrizes de
evidéncias para cada indicador). Estdo a
espera de funcionalidades do sistema de
informagdo do Balcdo dos Fundos
¢ Arecolha de dados de execugdo, para
reporte a Comissdo Europeia, ainda
depende de sistemas de contingéncia,
mas ha compromisso em robustecer o
sistema.
® Metas nao cumpridas podem levar a
redugdo do financiamento, reforgando a
importancia da monitorizagdo rigorosa.

mais experimental,
encontrando-se em “teste”.
¢ A monitorizagdo ainda esta
numa fase inicial, ndo sendo
possivel avaliar plenamente
a eficécia dos indicadores.

¢ Aligacdo direta entre
programacao, avisos e
operagdes aprovadas é vista
como uma vantagem,
permitindo maior
alinhamento e
previsibilidade.

¢ A AD&C considera que os
indicadores sdo adequados e
eficazes, embora reconheca
que ajustes poderdo ser
necessarios com a
reprogramacao.

Estrutura da AG
Sustentavel 2030 e dos
(o]

* Em termos gerais, consideram que a
estrutura da AG se mostra adequada as
dreas de intervencdo do Programa,
seguindo o modelo do POSEUR (com
algumas reestruturagdes) com a maioria
dos RH a manter as mesmas fung&es de
forma a garantir a continuidade e o know
how nas unidades/nucleos.

* A AG estd organizada em 4 areas
operacionais e areas transversais, com
especializagdo crescente (ex: Nucleo de
Anélise Financeira/Econdmica e Auxilios
de Estado).

¢ A Unidade de Coordenagdo e Sistemas
de Informagdo assume multiplas
valéncias (transversal) (sistemas de
informacdo, avaliagdo, comunicagao,

¢ A estrutura da AG é considerada adequada,
mas consideram que ainda estdo em fase de
adaptacdo face as alteragdes introduzidas no
Programa: no POSEUR lidavam com centenas
de projetos de menor dimensao e agora o
foco é em projetos de maior dimensdo e
complexidade.

¢ A estrutura organizacional segue o modelo
do POSEUR e as dreas estdo bem definidas.
Ha especializagdo por areas operacionais e
criagdo de novas unidades (ex.: recursos
humanos, auxilios de Estado). Nao
identificam sobreposi¢ao de fungdes entre
unidades/nucleos.

¢ Se houver uma reprogramagao significativa
consideram que ha a necessidade de adaptar
toda a estrutura novamente.

¢ As fungdes dos Ol estdo
alinhadas com praticas anteriores
(a excegdo dos pagamentos que
ficaram centralizados na AD&C) e
as competéncias delegadas sdo
consideradas adequadas.

e A principal mais valia dos Ol é o
conhecimento do territério e das
especificidades regionais e a
proximidade com os beneficiarios.
A proximidade permite
compreender melhor os
investimentos.

¢ Recursos humanos da DRPFE:

- Os recursos humanos sdo
qualificados e tém estabilidade
interna, mas sdo escassos. Esta um

¢ A estrutura da AG é
considerada adequada e
eficaz, com resposta célere e
competente as solicitacGes
da AD&C.

¢ Destaca-se a estabilidade
das equipas e a experiéncia
acumulada desde o QREN, o
que facilita a transigdo entre
ciclos de programagao.

* A AG é vista como proativa,
com capacidade de antecipar
problemas e propor
solugdes.

e Estrangulamentos
identificados:
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etc.), sendo uma unidade com elevada
carga de trabalho, que apesar de ter o
dobro dos recursos humanos das
restantes unidades operacionais, esta
subdimensionada a este nivel. Esta
Unidade assume responsabilidades
criticas em varias fases do Programa.
Consideram, no futuro, poderem vir a
dividi-la em duas unidades distintas.

¢ Um dos principais estrangulamentos é a
falta de pessoal qualificado em areas
técnicas e administrativas, dificuldade de
recrutamento externo, e sobrecarga de
tarefas em algumas unidades. Ainda
assim consideram que a capacidade de
andlise esta assegurada, gracas a aposta
na capacitagdo continua das equipas,
com planos de formagdo abrangentes e o
apoio de iniciativas como a Academia dos
Fundos.

¢ Organismos Intermédios:

- A existéncia de Ol nas regides
auténomas é vista como fundamental
para a proximidade e autonomia
regional.

- O contributo dos Ol é especialmente
relevante na mobilizagdo da procura, na
sele¢do dos projetos e no
acompanhamento e execugdo.

- A delegagdo de competéncias é
equilibrada, com a AG a supervisionar a
selecdo e encerramento das operagoes.
Além da analise e acompanhamento dos
projetos, os Ol tém um papel
fundamental na articulagdo com os
beneficidrios, na identificagdo de

¢ Os maiores estrangulamentos do programa
sdo o sistema de informagao, o Balcdo dos
Fundos e a dependéncia da execugdo em
dois ou trés grandes beneficiarios que,
apesar de permitir um acompanhamento
mais préximo, torna o programa mais
suscetivel a eventuais falhas e atrasos por
parte dessas entidades. A reprogramacgao
podera ser igualmente um estrangulamento.
o A existéncia dos Ol nas regiées auténomas
€ justificada pela autonomia regional e
proximidade territorial com as entidades
beneficidrias.

¢ A delegacdo de competéncias é
considerada adequada, mas ha criticas a
duplicagdo de analises e a burocracia.
Consideram que o processo atual é pesado
para ambas as partes, como um nivel de
verificagdo adicional que muitas vezes ndo
acrescenta valor.

¢ A articulagdo entre a AG e os Ol é proxima
é feita por e-mail, Teams e reunides
operacionais. No entanto, nem sempre é facil
quando é necessario serem feitas alteragdes
que alteram o sentido de todo o processo e
cuja explicagdo nem sempre é simples. Ha
espacgo para melhoria, especialmente na fase
de analise de candidaturas e pedidos de
pagamento.

¢ O IDR (Madeira) teve uma grande curva de
aprendizagem no PT 2030 apresenta maior
maturidade e alinhamento com a AG.

e Com a DRPFE (Agores) tém promovido
reunides operacionais para alinhar
procedimentos e esclarecer duvidas.

curso um processo de
recrutamento para o quadro de
pessoal.

- O recrutamento enfrenta
desafios devido a operarem sob o
regime da fungdo publica e
estarem sujeitos a restri¢cées dos
mapas de RH. Era relevante uma
maior flexibilizagdo a este nivel.

- A equipa que trabalha com os
projetos do Sustentavel trabalha
transversalmente com os varios
programas, a excegao do PRR.

¢ Recursos humanos do IDR:

- Os RH tém sido suficientes, mas
faltam valéncias técnicas
(engenharia, ambientes, DNSH),
- Participaram em formagoes
sobre o Sl, auxilios de estado,
contratagdo publica e temas
transversais, mas consideram que
necessitam de mais formagdo
nestas areas.

- Tém uma equipa especifica
dedicada aos projetos do
Sustentdvel.

- Concentragdo excessiva de
beneficiarios (IP, CP, etc.), o
que aumenta o risco de
atrasos.

- Execugdo lenta de projetos
ferroviarios e complexidade
técnica das obras.

- Concorréncia com o PRR,
que pode desviar recursos
humanos e prioridades dos
beneficiarios.

* Medidas de mitigagdo:

- Reprogramagao para
diversificar beneficiarios e
areas.

- Incentivos como o front-
loading (pagamentos com
taxa de apoio de 100% até
31/10).

- Estudo de metodologias
simplificadas de
financiamento (ndo
associadas a custos).

e Com a reprogramagao vem
o desafio da complexidade
técnica de grandes projetos
de investimento do setor da
agua.

¢ Organismos Intermédios
(Ol):

- Apenas dois: IDR (Madeira)
e DRPFE (Acores). E a
estrutura adequada.

- Considerados essenciais
pela sua proximidade
territorial e experiéncia
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necessidades e na proposta de
ajustamentos ao Programa.

- A articulagdo entre Ol e AG é feita por
reunides formais e informais, com
partilha de orientagdes e capacitagdo.

- O IDR (Madeira) estd mais alinhado com
os procedimentos da AG, mas possui um
grau de implementagdo ainda baixo, com
baixos niveis de compromisso, muito
devido ao foco dos beneficiarios da
regiao no PRR.

- A DRPFE (Agores) apresenta maiores
dificuldades de resposta, com escassez de
recursos humanos. Os projetos na regidao
estdao mais concentrados em portos e
aeroportos e ha uma clara identificagdo
dos investimentos a realizar.

¢ Defendem assim maior autonomia dos Ol,
desde que haja confianga técnica: se os Ol
sdo auténomos e tém capacidade técnica,
deveriam articular as candidaturas
diretamente com a Comissao Diretiva sem
passar pela revisdo dos técnicos da AG.
Consideram que a sua intervengdo deveria
limitar-se a situagdes de duvidas da
Comissao Diretiva que necessitassem de um
apoio técnico.

e Ndo possuem uma visdo completa da
estrutura de RH dos Ol, apenas conhecem os
interlocutores e ndo sabem como estes estao
organizados internamente. Até a data tém
dado resposta, mas ainda estdo numa fase
inicial

como autoridades de gestao
regionais.

- Trazem ganhos de eficiéncia
e eficacia, especialmente na
articulagdo com beneficiarios
locais e na gestdo
descentralizada.

Modelo de governagao

¢ O modelo de governagao é considerado
demasiado burocratico e rigido,
especialmente na aprovagdo dos avisos e
autorizagdes de encargos plurianuais.

e Seria necessario a simplificagdo, maior
flexibilidade e eliminagdo de
procedimentos que ndo acrescentam
valor, aproveitando a experiéncia
acumulada. A reprogramacgdo em curso
poderia ser aproveitada para ajustar o
modelo

* Persistem entraves significativos como
a morosidade nas autorizagdes das
tutelas, que comprometem a execugdo
dos projetos, sugerindo a criagdo de uma
“via verde” para projetos cofinanciados,
acelerando processos e evitando
bloqueios administrativos. Ja foram
adotadas algumas medidas de

Ndéo se aplica

® As deliberagdes da CIC e as
orientagdes da AD&C sdo
adequadas e trazem ganhos de
eficiéncia a implementacdo do
Programa, ainda que as
deliberagdes CIC tenham pouco
impacto direto devido a
autonomia politica das regiGes
auténomas. E referido a existéncia
de atrasos nas orientagdes
nacionais que tém gerado atrasos
e constrangimentos na
implementagdo do Programa.

e Consideram que o CA é
importante em termos de
aprovagao de critérios de selegao
e acompanhamento da execugdo,
mas em relagdo aos Ol a sua
relevancia é relativa uma vez que

¢ As deliberagdes da CIC e as
orientagdes técnicas da
AD&C sdo emitidas conforme
necessidade, sem
periodicidade fixa.

¢ As orientagdes técnicas
tém caracter quase
normativo, sendo
construidas em articulagdo
com as AG e visam
uniformizar procedimentos.
¢ As notas técnicas tém
caracter menos vinculativo,
servindo para partilhar com
todo o ecossistema dos
fundos interpretagdes e boas
praticas.

¢ A AD&C destaca o papel da
Rede de Agdo Climatica e
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Stakeholders/Dimensoes

Comissao Diretiva e Unidade de

Secretarios Técnicos do Sustentavel 2030

Organismos Intermédios

de analise

Coordenagdo do Sustentavel 2030
simplificagdo como a eliminagdo do efeito
suspensivo pelo Tribunal de Contas.
¢ As deliberagdes CIC sdo implementadas
pela AG, mesmo que impliquem
ajustamentos nos procedimentos (pode
constituir um desafio para a sua
implementagdo, mas trazem ganhos de
eficiéncia).

e As orientagdes técnicas da AD&C sdo
Uteis para harmonizagdo e sao guidelines
para orientar o trabalho da AG, mas por
vezes demasiado complexas e pouco
proporcionais.

* O Comité de Acompanhamento tem
um papel relevante na monitorizagdo e
acompanhamento, mas a participa¢do
efetiva das entidades é limitada pela
distancia a atividade do programa e pelo
numero elevado de membros. A sua
composicdo extensa dificulta a
participagdo efetiva

¢ A AG tem promovido maior
proximidade (informagdo mensal, visitas
a projetos, sessdes informais), mas
reconhece que o envolvimento dos
membros do Comité ainda estd aquém
do desejado.

¢ A criagdo de subgrupos tematicos seria
uma boa estratégia para reforgar o
envolvimento dos membros do Comité.
* A RACS é uma rede de partilha de
conhecimento e harmonizagdo de
abordagens entre programas,
especialmente util para temas
transversais (DNSH, climate proofing). A
coordenagdo pelo Sustentdvel 2030 é

algumas decisdes tomadas ndo
tém impacto direto na sua
atuagao.

® A RACS é fundamental para a
articulagdo entre todos os PO
regionais, para a definicdo de
orientagdes comuns e
normalizacdo de procedimentos.
Os dominios de atuagdo sdo
adequados e pertinentes para o
programa, sendo a sua mais valia
ser um espaco de discussdo e
partilha de informagdo, ndo
apenas sobre a implementac¢do do
Programa, mas sobre areas
complementares determinantes
para o seu sucesso (ex. DNSH).

Sustentabilidade,
coordenada pelo Sustentavel
2030, como espaco de
construgdo de consensos
sobre temas novos (DNSH,
climate proofing, tagging
climatico).

¢ O Comité de
Acompanhamento é
considerado bem
constituido, com entidades
relevantes e representativas
das dreas financiadas.

® Ha esfor¢o da AG em
envolver todos os membros,
com envio regular de
informacdo e propostas de
dinamizagdo (subgrupos
temdticos) para uma maior
participagdo. Ainda assim ha
membros que tém uma
participagdo mais elevada
resultado dos temas que sdo
levados para as reunioes.

e A AD&C alerta para o
potencial “conflito de
interesses” em membros que
sdo simultaneamente
beneficiarios, o que pode
limitar a abertura nas
discussdes.
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Stakeholders/Dimensoes

Comissao Diretiva e Unidade de

Secretarios Técnicos do Sustentavel 2030

Organismos Intermédios

de andlise

Coordenagdo do Sustentavel 2030
valorizada, mas a rede ainda esta em fase
de consolidagdo.

* A expansdo do Programa para novas
areas reforga a importancia desta
articulagdo.

Comunicagao

* O Plano de Comunicagdo é ambicioso e
adequado, mas a sua implementagao é
limitada pela falta de tempo e recursos
humanos

* A aposta estratégica é nas redes sociais,
website e acompanhamento préoximo dos
beneficidrios para garantir visibilidade
dos apoios dos Fundos Europeus.

e Consideram como principais agdes de
comunicagao realizadas o langamento do
website, eventos de apresentacdo do
programa, produgdo de videos
promaocionais.

® Planeiam realizagdo uma agao de
formacgdo para beneficidrios sobre regras
de publicidade e comunicagdo.

¢ Grandes dificuldades: Falta de disciplina
dos beneficidrios na divulgagdo dos
apoios, dependéncia dos gabinetes
ministeriais para maior visibilidade
medidtica.

Néo se aplica

¢ Os requisitos de comunicagao
sdo adequados e estdo mais
exigentes que no passado,
existindo agora penalizagGes
financeiras que sdo vistas como
positivas para garantir o seu
cumprimento.

¢ Consideram relevante uma
maior exigéncia e visibilidade dos
projetos.

¢ Consideram que a comunicagdo
tem sido positiva, e tem sido feito
um bom trabalho, especialmente
os eventos desenvolvidos como a
apresentagdo de projetos ou o
encerramento do POSEUR.

¢ Consideram que o impacto na
populagdo é relevante, mas o
estimulo direto aos beneficiarios
para avangarem com mais
projetos é mais limitado.

e A estratégia de
comunicagao é considerada
adequada, com esforgo
visivel da AG em divulgar o
programa e os fundos
europeus.

e A AD&C reconhece que o
programa ainda esta numa
fase inicial, o que limita a
visibilidade publica.

e Sugere reforgo da
comunicagdo durante a fase
de obra, especialmente em
grandes projetos, para que
os cidaddos percebam que
sdo financiados por fundos
europeus.

¢ Destaca a importancia das
operagdes de interesse
estratégico, que exigem
planos de comunicagdo
dedicados.

® A AG participa ativamente
na rede de comunicagdo
promovida pela AD&C,
contribuindo para a
articulagdo e visibilidade
conjunta dos programas.
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ANEXO XXXII — SINOPSES DOS GRUPOS FOCAIS

GRUPO FOCAL COM OS MEMBROS DA REDE DE AGAO CLIMATICA E SUSTENTABILIDADE

1. Objetivos e Dominios de Atuac¢ao da Rede

A RACS é amplamente reconhecida como uma rede ativa, funcional e relevante para a
implementacdo do Sustentavel 2030, superando os propdsitos iniciais. Os objetivos e dominios
de atuacdo sdo considerados adequados e alinhados com as necessidades da programacao atual,
sobretudo no apoio a transicdo das matérias do POSEUR para os programas regionais bem como
na formacdo e divulgacdo de iniciativas técnicas.

A rede tem conseguido uniformizar procedimentos, partilhar conhecimento técnico, e facilitar a
comunicacdo interinstitucional, o que tem sido essencial para a implementacdo de novas
exigéncias, nomeadamente no que se refere ao DNSH, o climate proofing e ao tagging climatico.

E opinido geral que os objetivos da RACS tém sido largamente cumpridos, nomeadamente no
que se refere a transferéncia de conhecimento técnico e metodoldgico entre programas, apoio
a operacionalizacdo de novos regulamentos e orientac¢les, capacitacdo e formacdo técnica (ex.:
eficiéncia energética, calculadora climatica) e contributo para a producdo de instrumentos
estratégicos, como o Regulamento Especifico.

Contudo, foram identificados desafios como o tempo limitado dos membros para aprofundar
temas complexos, a falta de capacidade deciséria formal da rede uma vez que esta efetua
recomendagles, mas a sua aplicagdo depende das autoridades de gestdo dos varios PO
envolvidos, e denota-se uma integracdo insuficiente das RegiGes Auténomas. De facto, a
distancia geografica e a autonomia administrativa contribuem para uma menor integracdo nas
dindmicas da rede. A participacdo tem ocorrido sobretudo em formato online, com pouca
interacdo presencial. Além disso, estas regides ndao estdo abrangidas pelo Regulamento
Especifico de Agao Climatica e Sustentabilidade, o que reforga a diferenga de enquadramento
face aos programas do continente. Ainda assim, reconhece-se que a participa¢do na rede pode
trazer beneficios relevantes para estas regides.

Os dominios de intervencdo sdo considerados adequados, embora tenha sido sugerida a
inclusdo da analise econdmica ou financeira como uma area interessante a integrar no ambito
darede. Por outro lado, a inclusdo de novas elegibilidades no ambito do PT 2030, que irdo afetar
diretamente as regides Centro e Norte, bem como as transi¢cées e aprofundamentos dessas
elegibilidades, exigird um nivel adicional de articulagao dentro da rede

Foi analisada a forma como os trabalhos desenvolvidos na RACS podem ser transferidos para os
organismos intermédios. Este é um desafio que tem sido deixado a gestdao de cada autoridade,
mas comeca a ser evidente a necessidade de uma abordagem mais sistematizada e consolidada.
A proposta é envolver os Ol de forma mais ativa nas atividades da rede, e embora a participagdo
direta de todos os organismos intermédios seja dificil, foi sugerida a realizacdo de sessdes de
capacitagao mais frequentes, com o objetivo de promover o esclarecimento de duvidas e evitar
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gue os problemas sé sejam identificados numa fase tardia. Estas acdes de capacitacao ja foram
iniciadas e deverdo continuar, idealmente com umaabordagem mais focada, que
permita consolidar o envolvimento dos Ol.

A coordenacdo da rede, assumida pelo Sustentavel 2030, é vista como um compromisso real e
ndo apenas como uma obrigacdo legal, tendo criado uma dindmica de transmissdo de
conhecimento que tem sido assumida com responsabilidade pela equipa do Sustentavel 2030,
desde a direcdo até aos técnicos.

A articulacdo entre entidades, respeitando as suas especificidades e capacidades, é considerada
positiva e necessdria para o bom funcionamento da rede e para o cumprimento dos seus
objetivos e o modelo atual de trabalho é considerado adequado e deve ser incentivado.

Apesar das limitacdes de tempo e do esforco necessario para recolher contributos, reconhece-
se que o modelo hibrido, com momentos presenciais, € mais eficaz do que um funcionamento
exclusivamente remoto. A experiéncia acumulada demonstra que os encontros presenciais
permitem maior foco, melhor apreensdo dos temas e uma participacdo mais efetiva.
Estas pausas na rotina didria para encontros presenciais sdo fundamentais para garantir a
gualidade do trabalho desenvolvido.

Embora existam muitas ferramentas digitais e constantes urgéncias, os momentos presenciais
obrigam a uma desconexao das tarefas didrias e promovem uma concentracdo total nos assuntos
da rede. Este tipo de envolvimento é essencial. Foi também sugerido o desdobramento das
acbes de capacitacdo, com formatos menos formais e mais orientados para o trabalho
colaborativo. A participacdo ativa nestas formacGes, mesmo em formato hibrido, é facilitada
pelas ferramentas disponiveis atualmente. Embora o acompanhamento online seja util em casos
de impedimento, o formato presencial continua a ser essencial para criar espirito de rede e
garantir o envolvimento e a atengdo necessaria. A valorizagdo do modelo presencial, mesmo que
pontual, é vista como uma componente importante para o sucesso da rede e para a consolidagao
das suas dinamicas de trabalho.

2. Articulagdo, decisoes e futuro da RACS

O grau de satisfacdo com os mecanismos de articulagdo é elevado, sobretudo devido a chamada
“informalidade virtuosa”: a rede combina reunides formais com um ambiente colaborativo,
espontaneo e horizontal, que incentiva a partilha de duvidas e solugdes. Os principais canais de
articulagdo sdo as reunides regulares a partilha de documentos via Teams (constituindo-se como
um repositorio documental) e a comunicacdo direta por e-mail e telefone, que reforca a
colocacdo espontanea de duvidas e a troca direta de ideias, o que é visto como uma mais-valia
para o funcionamento da rede.

Entre as decisGes e produtos estratégicos mais relevantes resultantes da RACS, foi destacado o
contributo para Regulamento Especifico de A¢do Climatica e Sustentabilidade, a orientacdo de
Gestdo do Ciclo Urbano da Agua e a orientac3o sobre o tagging climatico. Embora nem todas
tenham sido formalmente criadas pela rede, refletem claramente a sua influéncia e contributo
técnico. Além disso, foram promovidas acdes de formacdo que contribuem para a melhoria
continua dos instrumentos de gestdo e da capacidade técnica das equipas envolvidas.
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Existe também uma articulagdo menos “visivel” entre a RACS e outras redes, como a Rede de
Monitorizacdo e Avaliacdo. Esta articulacdo é relevante, pois ha estudos e avaliagGes previstos
no Plano Global de Avaliagao de Portugal 2030 que estdo diretamente associados a RACS.

Pela primeira vez, a drea da competitividade nas temdticas do clima, ambiente e energia, foi
integrada neste ciclo de programacdo. A participacao do COMPETE 2030 na rede é considerada
muito relevante, evidenciando a importancia da articulacdo nestes dominios. No entanto, ainda
se verifica alguma dificuldade em concretizar esta transicdo, mantendo-se prdaticas anteriores
gue ndo incorporam plenamente as novas exigéncias.

Foi sugerido que esta articulacdo se faca através das redes, levando os temas da acdo climatica
e sustentabilidade para a Rede da Inovacdo e Transicdo Digital onde se definem os avisos e se
operacionalizam as medidas. Esta abordagem podera facilitar a integracdo efetiva das novas
dimensdes nos instrumentos de apoio a competitividade.

As conclusGes gerais apontam para uma rede com articulagdo préxima e formal, atil para todos
os participantes. Contribui ndo sé para os objetivos do programa Sustentavel 2030, mas também
para os restantes programas operacionais. A rede acrescenta conhecimento e promove a partilha
de saberes, distinguindo-se de outras redes mais centradas na operacionalizacdo de avisos, ao
permitir uma abordagem mais reflexiva e técnica.

284



GRUPO FOCAL COM 0S MEMBROS DO COMITE DE ACOMPANHAMENTO

De forma geral, a composicdo do Comité foi considerada adequada e abrangente, refletindo a
diversidade de atores necessaria a boa implementacdo do programa. No entanto, os
participantes identificaram ajustes desejaveis, nomeadamente:

e Integracao formal da nova Agéncia para o Clima, que sucede ao Fundo Ambiental na gestao
de instrumentos relacionados com o financiamento climatico;

e Inclusio da ERSAR (Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos), dada a
relevancia crescente das tematicas do ciclo urbano da dgua em alta e da gestao de residuos;

e Revisdo de eventuais sobreposicdes funcionais entre entidades representadas (por
exemplo, DGEG, ADENE e representantes do setor das energias renovaveis), para clarificar
papéis e evitar redundancias;

Foi sublinhada a importancia da flexibilidade da composicdo, prevista na regulamentacdo dos
comités, permitindo a Comissao Diretiva convidar entidades adicionais para sessdes tematicas,
reforcando a capacidade técnica e estratégica do 6érgdao em matérias especificas.

Os participantes reconheceram o valor acrescentado da participacdo no Comité, mas apontaram
a necessidade de reforcar o nivel de envolvimento ativo nas discussdes e na formulagao de
recomendacdes.

Entre as praticas ja adotadas e consideradas positivas, destacam-se a associacdo das reunides a
visitas a projetos apoiados, permitindo contacto direto com o terreno e melhor compreensao do
impacto dos financiamentos e a divulgacdo intercalar de relatdrios, estudos e documentos
técnicos entre reunides, garantindo acompanhamento continuo da execugdo do programa.

Foram apresentadas propostas para tornar o funcionamento mais dindmico e participativo,
incluindo:

e Criacdo de reunides tematicas ou subgrupos especializados (por exemplo, sobre energia,
infraestruturas, agua ou residuos), com participacdo de técnicos das entidades
representadas, capazes de contribuir de forma mais focalizada;

e Realizacdo de féruns informais e de debate técnico, complementares as reunides plenarias
formais;

e Reforco da partilha de informacdo técnica e de indicadores de execugdo, fomentando a
coaprendizagem entre entidades;

e Descentralizagdo das reunides, aproveitando diferentes regiGes e projetos como locais de
encontro, para aumentar a proximidade e a apropriagao dos resultados.

Foi refor¢cada a ideia de que os membros do Comité devem ser parceiros estratégicos ativos,
trazendo contributos proativos, experiéncias e solu¢des para desafios de implementacdo — e
ndo apenas validadores formais de relatdrios ou decisdes ja tomadas.

O Comité foi unanimemente reconhecido como um pilar essencial da governacdo do Programa
Sustentavel 2030, com um papel determinante na monitorizacdo da execucdo, validacdo de
critérios e garantia de coeréncia entre politicas publicas e fundos europeus.

Entre as atribuicdes destacadas pelos participantes, salientam-se:
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e Acompanhamento e aprovacao dos critérios de selecdo de candidaturas, garantindo a
qualidade e alinhamento estratégico dos projetos financiados;

e Acompanhamento dos planos de comunicagdo e de avaliacdo do programa, incluindo a
analise dos relatérios de execucdo e dos resultados das avaliagdes externas;

e Formulacdo de recomendacdes e validacao de ajustamentos ao programa, nomeadamente
no contexto das reprogramacdes e da revisdo intercalar;

Foi sublinhado que a participacdo no Comité representa uma oportunidade de aprendizagem
institucional: os membros adquirem uma compreensao mais aprofundada das dinamicas de
implementacdo dos fundos europeus, o que se traduz em melhor capacidade de articulagdo e
decisdo dentro das suas préprias organizagdes.

Além disso, reconheceu-se que o Comité funciona como um espaco de troca de boas praticas e
de reflexdo estratégica, permitindo identificar desafios comuns e solugdes partilhadas,
especialmente relevantes num programa que trabalha com projetos de grande dimensado e
elevada complexidade técnica.

O grupo concordou que, embora o formato atual com reunides plenarias semestrais e partilha
documental regular, seja eficaz para cumprir os requisitos regulamentares, hd margem para
maior flexibilidade e aprofundamento técnico. Os participantes sublinharam que a eficacia do
Comité depende ndo apenas da regularidade das reunides, mas da qualidade e relevancia das
interacdes e da ligacdo entre as decisdes e os desafios operacionais concretos enfrentados pelo
programa.

A apreciagao global da execu¢do do programa foi muito positiva, especialmente em comparagao
com outros programas do PT2030.

Foram destacados os niveis de compromisso elevados (58,1%) e taxas de execugdo financeira
entre 9% e 10%, consideradas adequadas a fase de implementagdo e ao tipo de projetos
financiados; a capacidade de adaptacdo da Comissao Diretiva as limitagdes e constrangimentos
operacionais, nomeadamente através de reprogramacbes, redefinicdo de critérios de
elegibilidade e simplificacdo de processos; a abertura regular de avisos e agilidade na aprovacao
de candidaturas, assegurando a continuidade dos investimentos e a concretizagao das politicas
publicas; a coordenagdo estreita com os programas regionais e com a Comissdao Europeia,
garantindo coeréncia e alinhamento com as metas nacionais e comunitarias.

Contudo, foi reconhecido que a execug¢do enfrenta riscos e desafios significativos, sobretudo
relacionados com a natureza concentrada e complexa dos projetos, a morosidade dos
procedimentos de contratacdo publica e os atrasos em licenciamentos ambientais.

O grupo considerou essencial reforgar os mecanismos de acompanhamento operacional, através
de reunibes regulares com beneficiarios e listas de monitorizacdo detalhadas, e prop6s a criagdo
de um grupo de trabalho especifico para o setor dos transportes, com envolvimento das
entidades licenciadoras, de modo a agilizar processos e reduzir riscos de incumprimento.
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GRUPO FOCAL TEMATICO SOBRE A COMUNICAGAO

1. Ag¢des de comunicagao do programa

Os participantes identificaram uma clara distincdo entre as perspetivas técnicas, comerciais e
jornalisticas da comunicagao.

Os meios fisicos, com destaque para os painéis e placas de obra, foram unanimemente
considerados os instrumentos mais eficazes e visiveis para o publico. Estes suportes transmitem
informacdo concreta, incluem logétipos e tornam o financiamento europeu tangivel e
compreensivel.

Outros canais relevantes incluem os websites institucionais dos beneficidrios, que permitem
acesso estruturado a dados e relatdrios sobre os projetos; a televisdo, que ainda é vista como
um meio com grande alcance, embora de uso limitado por constrangimentos orcamentais e de
programacdo; as redes sociais, com destaque para o Linkedln, mais eficaz junto de publicos
profissionais e técnicos (em contrapartida, as redes como Facebook e Instagram tém impacto
efémero e pouco adequado a temas técnicos ou estruturantes)

As mensagens do programa nao estdo ainda suficientemente segmentadas. Falta uma estratégia
diferenciada por publico-alvo (jornalistas, cidaddos, técnicos, beneficidrios, jovens).

As noticias carecem de impacto inicial, devendo incluir dados financeiros e factuais logo nos
primeiros paragrafos para captar atencdo mediatica, bem como o discurso deve ser simplificado,
visual e proximo da realidade dos cidaddos, centrado nos beneficios concretos dos projetos
(agua, energia, transportes, ambiente).

A comunicagdo institucional tem-se limitado ao cumprimento formal das obrigacGes
regulamentares, sem uma estratégia proativa de promogdo da marca “Sustentavel 2030”, até
porque o nome “Sustentdvel 2030” enfrenta dificuldades de identificacdo devido a utilizagdo
genérica das palavras “sustentdvel” e “2030” em multiplas iniciativas e contextos, o que reduz a
notoriedade da marca/Programa.

Ao nivel da percecdo publica, os beneficiarios veem os fundos europeus sobretudo como
instrumentos técnicos de financiamento, e ndo como elementos de valoriza¢do publica das suas
acbes. Sugere-se uma comunicacdo mais agregadora, centrada na identidade dos fundos
europeus enquanto marca global, com uso consistente da bandeira da UE e de mensagens
simplificadas (“Projetos que melhoram a vida de todos”).

2. Responsabilidades de comunicagao dos beneficiarios

Os requisitos de comunicacdo definidos para serem respeitados pelos beneficidrios sdo
considerados claros e compreensiveis, com manuais acessiveis e regras consolidadas. Contudo,
muitos beneficidrios limitam-se ao cumprimento minimo destes requisitos, por receio de
desenvolverem ac¢des de comunica¢do durante a execuc¢do dos projetos, devido a inseguranca
em divulgar dados qua ainda estdo sujeitos a alteragao resultado das incertezas envoltas de
custos, prazos e resultados, principalmente no caso de obra. Ha consenso de que a comunicagao
€ mais eficaz apds a conclusao das obras, quando os resultados sdo mensurdveis e as mensagens
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podem ser positivas e estaveis. A comunicacdo é encarada como uma obrigacado burocratica, ndo
como oportunidade de valorizagdo institucional.

Existe igualmente nos beneficidrios alguma desarticulacdo entre equipas técnicas e de
comunicacao, levando a mensagens incompletas ou imprecisas, verificando-se igualmente a falta
de recursos humanos especializados e de interlocutores de comunicagdo em muitos dos
beneficiarios. Foi referido que existe igualmente muita burocracia e morosidade na contratacdo
publica para acbes de comunicacao, dificultando a sua agilidade e adequacdo temporal, bem
como a falta de planeamento estratégico da comunicacao desde o inicio dos projetos.

Foi sugerido que cada candidatura inclua um responsdvel de comunicacdo técnico, com
formag¢dao minima nos regulamentos comunitarios e competéncias para articular-se com o
programa.

3. Melhorias e recomendagées
Os participantes identificaram varias medidas prioritarias:

e Integrar a comunicacdo desde o planeamento do projeto, com objetivos e recursos
definidos;

e Simplificar os processos burocraticos de contratacdo e execu¢do das a¢ées de comunicacgao;

e Apostar em storytelling, mostrando a evolucdo e o impacto real das obras, com imagens e
narrativas acessiveis;

e Articular equipas técnicas e comunicacionais, criando uma cultura institucional de
cooperagao e partilha de informacao;

e Aproveitar momentos simbdlicos (inauguragées, marcos de obra) para comunicagdo
positiva e pedagogica.

Meios e formatos a reforgar:

e Formatos digitais e multimédia (videos curtos, podcasts, galerias visuais, livros digitais de
projeto);

e Painéis interativos e sinalética urbana que mostrem o impacto das intervengdes em tempo
real;

e Branded content em meios digitais e especializados, permitindo explicacGes mais profundas
e controladas;

e Campanhas conjuntas que reforcem a mensagem dos Fundos Europeus como marca
unificada, e ndo fragmentada por programas.

Estratégias para reforcar a percecdo publica:

e (Centrar a comunicacdo no impacto real dos fundos na vida quotidiana (“a obra esta ca
dentro”);

e Valorizar as histdrias locais e humanas por tras dos projetos financiados;

e Preparar discursos institucionais e mediaticos que incluam referéncia clara ao apoio da
Uniao Europeia;

288



Promover campanhas de literacia europeia, demonstrando que muitos servigos essenciais
(3gua, energia, mobilidade) resultam de cofinanciamento europeu;
Garantir que os conteudos sejam simples, visuais e emocionalmente apelativos, adequados

a diferentes publicos.
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ANEXO XXXIII - SINOPSE DO WORKSHOP

Data: 17 de setembro de 2025; Local: Online; Participantes: 15

Ambito: Avaliacdo dos Fundos Europeus — discussdo sobre desafios de execucdo e planeamento
de empreitadas publicas no contexto do Programa Sustentavel 2030.

Objetivo e enquadramento: O workshop teve como objetivo discutir fatores criticos de execu¢do
gue condicionam a implementacdo eficaz de projetos financiados por fundos europeus, com
destaque para empreitadas de obras publicas (o foco dos Estudos de Caso Tipo ).

Metodologia: Férum de discussdo, com foco em partilha de experiéncias, identificacdo de
constrangimentos e recolha de contributos para recomendag¢des da avaliagdo com base nos
resultados dos Estudos de Caso. A sessdo foi conduzida num formato de férum de discussao
estruturada. As perguntas orientadoras estimularam a partilha de experiéncias e a identificacao
de boas praticas e obstdculos institucionais.

Principais temas abordados:

e Planeamento e maturidade dos projetos: debateu-se a adequacdo do periodo entre a
notificacdo das entidades proponentes (pela Ttutela) e a submissdo das candidaturas,
bem como a necessidade de articular o planeamento orgamental com o
desenvolvimento técnico dos projetos. Discutiu-se também a vantagem e desvantagem
entre elaboragcdo do projeto de execugdo internamente e por outsourcing, e a
pertinéncia de alteragGes organicas para reforcar a capacidade de planeamento.

e Tipo de procedimento e definicdo do preco base: refletiu-se sobre o modelo concecéo-
construcao e foi igualmente abordada a importancia da standardizagdo de metodologias
e bases de dados (ProNIC, BIM) e a eventual obrigatoriedade do seu uso.

Ligoes e contributos:

O férum permitiu identificar constrangimentos transversais ao ciclo de vida das empreitadas
financiadas por fundos europeus, nomeadamente a insuficiente maturagao técnica dos projetos
antes da candidatura e a fragilidade na articulacdo entre planeamento, contratagdo e execugao.
Foram recolhidas vérias propostas de melhoria, incluindo:

e reforco das capacidades técnicas internas das entidades adjudicantes;

e criacdo de mecanismos permanentes de atualizagdo e partilha de informagao sobre
custos e metodologias;

e promogao de planeamento prospetivo das obras publicas;

e Ha situagbes em que os contratos de conce¢ao-constru¢do sao a Unica opgao pelo
limitado nimero de operadores no mercado com a tecnologia necessaria desenvolvida
(isto é, se fosse elaborado um projeto para levar a concurso de empreitada, este muito
provavelmente, iria dar preferéncia a tecnologia de um desses operadores - ou dar aso
que tal fosse invocado)
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ANEXO XXXIV - ESTUDOS DE CASO TIPO |

FICHA DE ESTUDO DE CASO — DIREGAO REGIONAL DO PLANEAMENTO E FUNDOS
ESTRUTURAIS (DRPFE - RAA)

DIREGAO REGIONAL DO PLANEAMENTO E FUNDOS ESTRUTURAIS (DRPFE - RAA)

Objetivo Especifico

RSO 3.1 — Desenvolvimento da Rede Trans-Europeia de Transportes (RTE-
T)

Tipologias de agdo /
Tipologias de intervengdo

Infraestrutura aeroportudria (RTE-T)

Infraestrutura portudria (RTE-T)

Tipologias de Operagées

e Infraestrutura aeroportuaria (RTE-T):

- Ampliagdo/ requalificagdo das infraestruturas

- Reforco/ modernizagdo dos equipamentos aeroportuarios
e Infraestrutura portuaria (RTE-T):

- Melhoria da navegabilidade, acessibilidades, operacionalidade e
seguranca

- Reabilitacdo de infraestruturas e melhorias tecnolégicas
- Capacitacdo dos Portos — energia renovavel e de transicdo
- Transferéncia modal — Reforco da capacidade portuaria

- Atualizacdo e expansdo das capacidades digitais

Dotagdo financeira

304.273.623,00€
(inclui 168.300.000,00€ para a reconstrugao do Porto das Lajes das Flores)

Projeto especifico
excluido da delegagdo

A operacdo “Reconstrucdo do Porto das Lajes das Flores” é gerida
diretamente pela Autoridade de Gestdo devido a sua complexidade

Indicadores de
desempenho e metas

¢ Indicadores de realizacdo:

- Portos Maritimos RTE-T intervencionados:
= Meta 2024: 0
= Meta 2029: 5

- Aerogares RTE-T intervencionadas:
= Meta 2024: 3
= Meta 2029: 5

¢ Indicadores de resultado:

- Volume de mercadorias movimentadas nos portos intervencionados:
= Meta 2029: 2.251 mil toneladas/ano

- Passageiros movimentados nas aerogares RTE-T intervencionadas:
= Meta 2029: 1.236.411 passageiros/ano

‘ Enquadramento Institucional ‘

A DRPFE-RAA é responsavel pela gestdo dos fundos europeus na Regido Auténoma dos Acores e

atualmente atua como Autoridade de Gestdo do Acores 2030 e como Organismo Intermédio no

Sustentavel 2030.
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A DRPFE-RAA é um servico executivo que tem por missdo a preparacao e elaboracdo do plano
regional, sendo, ainda, responsavel pela gestdo, acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo das
intervencdes com apoios comunitarios e pela promocdo de estudos de natureza socioeconémica.

A sua atuacdo é marcada pela proximidade territorial e conhecimento profundo das
especificidades regionais, como a dispersdo geografica das ilhas e os desafios logisticos e
climaticos Unicos da regido. A DRPFE articula-se diretamente com o Governo Regional, o que
facilita o alinhamento estratégico dos investimentos com as prioridades regionais.

‘ Equipa Técnica ‘

A equipa técnica é multidisciplinar com experiéncia consolidada na gestdo, analise e
acompanhamento de operacSes cofinanciadas por fundos europeus. A equipa apresenta uma
experiéncia acumulada de trabalho em anteriores quadros comunitdrios, assegurando uma
compreensao aprofundada das regras de elegibilidade, procedimentos de contratacdo publica e
mecanismos de controlo, com areas funcionais bem definidas:

e Andlise de Candidaturas — verificacdo técnica, financeira e juridica das propostas
submetidas;
e Pagamentos —validacdo e processamento dos pedidos de pagamento apresentados pelos
beneficiarios;
e Acompanhamento de Projetos — monitorizacdo da execuc¢do fisica e financeira das
operacdes, garantindo o cumprimento dos prazos e indicadores.
Nédo existe uma equipa especifica dedicada as funcdes enquanto Ol do Sustentavel 2030, uma vez
gue os técnicos trabalham de forma transversal em vérios programas (Sustentdvel 2030, Acores
2030, Interreg, etc.), no entanto, no ambito das entrevistas foi referido que dois técnicos estdo
mais afetos a analise das candidaturas do Sustentavel 2030. Esta abordagem integrada permite a
transferéncia de conhecimento e a aplicagdo de boas praticas entre programas, reforcando a
coeréncia e a eficiéncia do trabalho desenvolvido.

Apesar da sua qualificacdo, ha escassez de recursos humanos, com concursos em curso no
momento da avaliacdo para reforco da equipa. O recrutamento é limitado pelo regime da funcdo
publica o que dificulta a contratacdo célere de perfis técnicos especializados.

‘ Competéncias Delegadas ‘

As funcdes e tarefas de gestdo delegadas na DRPFE — RAA s30°°:

e Aplicar a metodologia e os critérios de selecdo das operacdes aprovados pelo Comité de
Acompanhamento do Programa;

e Apreciar a elegibilidade e o mérito das candidaturas a financiamento pelo Programa;

e Verificar se as operacdes a selecionar correspondem ao ambito do fundo ou dos fundos
em causa;

e Verificar se as operac¢des a selecionar contribuem para os objetivos do Programa;

e Verificar se as operacdes a selecionar tém enquadramento nas elegibilidades especificas
do Programa, adequacdo técnica para prossecucdo dos objetivos e finalidades especificas

%6 Clausula 4.2 do Acordo Escrito para o Exercicio de Fun¢des ou Tarefas de Gestdo entre a Autoridade de Gestdo do Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade — Sustentavel 2030 e Dire¢do Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (DRPFE) no dmbito dos
Fundos Europeus do Portugal 2030.
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visadas, demonstracdo objetiva da sua viabilidade e sustentabilidade econdmica e
financeira;

e \erificar a capacidade administrativa, financeira e operacional dos beneficidrios antes de
a operacdo ser aprovada, quando aplicavel;

e Verificar a realizacdo efetiva dos produtos e servicos cofinanciados;

e \Verificar a obtencdo dos resultados definidos aquando da aprovacdo e o pagamento da
despesa declarada pelos beneficiarios;

e Verificar a conformidade da despesa declarada pelos beneficidrios com a legislacdo
aplicével, com o programa e com as condicBes de apoio da operacdo, através da realizacdo
de verificacdes de gestdo, administrativas e no local baseadas, nomeadamente, no risco;

e Garantir verificacdes de gestdo baseadas nos riscos e proporcionais aos riscos
identificados ex. ante, em linha com o modelo de risco estabelecido para o Programa;

e \Verificar que as operacdes a aprovar estdo cobertas pelas disponibilidades financeiras do
Programa.

Em simula, as competéncias delegadas incluem a analise técnica e financeira das candidaturas,
acompanhamento da execucgdo dos projetos, validacdo de pedidos de pagamento, planeamento
e proposta de avisos, e articulacdo com beneficidrios e com a AG.

E opinido geral que estas competéncias encontram-se adequadas & capacidade técnica e
institucional da Direcdo Regional, refletindo a sua experiéncia na implementacdo de anteriores
quadros comunitarios.

A DRPFE — RAA dispde de autonomia operacional e administrativa para o exercicio das suas
competéncias, em conformidade com a estrutura politico-administrativa da Regido Auténoma dos
Acores. Pela natureza da autonomia regional, determinadas competéncias politicas e de
planeamento sdo exercidas diretamente pelo Governo Regional dos Acores, o que confere a
DRPFE — RAA uma capacidade acrescida de adaptacdo e de resposta face as especificidades
territoriais e institucionais da regido.

‘ Procedimentos administrativos ‘

Os procedimentos administrativos adotados pela DRPFE- RAA, enquanto Ol do Sustentavel 2030,
seguem as orientacées e normas da AG, assegurando a coeréncia e o rigor técnico em todas as
fases do ciclo de gestdo das operacdes.

Na Regido Auténoma dos Acores, as candidaturas sdo processadas por convite, ndo existindo
concorréncia direta entre beneficidrios. Este modelo simplifica os procedimentos e confere uma
natureza mais descritiva e “validadora” a aplicacdo dos critérios de sele¢do, centrando-se na
andlise da consisténcia técnica e financeira das propostas, e ndo na comparagao entre projetos
concorrentes.

As candidaturas sdo instruidas com base em critérios de elegibilidade e tipologias de operacdo
definidos no aviso, sendo o papel do Ol o de verificar a fundamentacdo apresentada pelos
beneficidrios, assegurar a conformidade documental e confirmar a coeréncia interna da
candidatura, nomeadamente a justificacdo da necessidade, a articulagdo das a¢des e a adequacgado
dos custos.
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O processo de submissdo e andlise das candidaturas é realizado através do sistema de informacgao
(SI3), considerado mais intuitivo e eficiente do que o AG+. Apesar disso, foram registadas algumas
limitacdes técnicas — campos de texto com erros, dificuldades de leitura e formatacdo — que
obrigam frequentemente ao uso de documentos complementares fora do sistema. A DRPFE- RAA
mantém comunicacdo direta com a AG através do Microsoft Teams para reporte e resolucdo
rdpida desses problemas.

Em matéria de controlo e uniformizacdo de procedimentos, sdo utilizadas checklists e templates
fornecidos pela AG, bem como mecanismos internos de validacdo coordenados pela Chefe de
Divisdo. Estes procedimentos asseguram a coeréncia das andlises e a harmonizacdo de
interpretacBes entre os técnicos.

Os prazos administrativos para andlise da candidaturas e posterior decisdo tém sido, em regra,
cumpridos, embora reconhecam derrapagens pontuais motivadas por:

e Atrasos na obtencdo de pareceres externos;
o Necessidade de esclarecimentos adicionais aos beneficidrios;
e Sobrecarga de trabalho resultante da gestdo simultdnea de varios programas (Acores
2030, INTERREG e Sustentavel 2030).
Mesmo com essas limitacdes, a DRPFE - RAA procura manter uma gestdo eficiente e um
acompanhamento proximo, de forma a garantir o cumprimento das normas e o apoio técnico
necessario aos beneficiarios.

Capacitagao ‘

Os técnicos da DRPFE — RAA salientaram a participagdo em ag¢des de capacitagdo no inicio do
periodo de programacéo, centradas sobretudo no funcionamento do sistema de informacdo, o
acesso aos materiais, manuais e checklists associados a analise e submissdo de candidaturas, e a
frequéncia, mais recentemente, de uma agao de formacdo sobre auxilios de Estado.

De acordo com os técnicos entrevistados, ndo tém sido realizadas a¢des de capacitagdo formais e
sistematicas ao longo da implementagdo do Programa. A equipa tem recorrido essencialmente a
aprendizagem em contexto de trabalho, consolidando conhecimento com base na experiéncia
adquirida e nos casos concretos que vao surgindo.

Apesar de a formacdo recebida ter sido considerada suficiente para o arranque do programa, foi
identificada a necessidade de reforcar a capacitacdo técnica em dreas criticas, nomeadamente:

e Auxilios de Estado;

e Estudos de Viabilidade Econdmica e Financeira (EVEF);

e Andlise financeira e de contratacao publica, associada a complexidade dos investimentos

cofinanciados.

Os técnicos reconhecem que a participacdo em acdes de formacdo promovidas pelo Sustentavel
2030, como a realizada em Lisboa sobre auxilios de Estado, sdo particularmente Uteis para
aprofundar o entendimento das regras e para partilhar experiéncias regionais com outros
técnicos.
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| Articulacdo com a Autoridade de Gestdo (AG) ‘

A relacdo entre a DRPFE — RAA e a AG do Sustentavel 2030 é descrita de forma muito positiva,
proxima e colaborativa, com comunicacdo regular e direta entre os técnicos e o secretariado
técnico da AG. A comunicacdo operacional é assegurada, em grande parte, através de um grupo
no Microsoft Teams, que relne a AG e os Ol, permitindo uma troca constante de informacao
técnica, esclarecimento de duvidas e alinhamento de procedimentos.

A AG fornece modelos, templates, checklists e orientagBes técnicas que sdo seguidos pela DRPFE
— RAA, garantindo coeréncia e rigor nas analises de candidatura e nos processos de
acompanhamento. As checklists fornecidas pela AG sdo consideradas bem estruturadas e claras,
o que facilita a uniformizacdo das analises e contribui para a consisténcia das decisGes técnicas.

Sempre que necessario, sdo realizadas reuniées de acompanhamento e verificacdo adicional apds
o envio das candidaturas, promovendo um trabalho conjunto e articulado.

Em termos institucionais, a articulacdo é considerada eficiente, sobretudo nas fases mais criticas
do ciclo dos projetos, como o lancamento de avisos, analise de candidaturas, pedidos de
pagamento e acompanhamento da execugdo.

A DRPFE — RAA destaca ainda a acessibilidade e disponibilidade da AG, tanto ao nivel técnico como
estratégico, o que tem permitido ultrapassar constrangimentos e assegurar uma implementacdo
harmoniosa do programa ma Regido Auténoma dos Acores.

‘ Relagdo com os beneficidrios

A relacdo entre a DRPFE- RAA e os beneficidrios diretos do Sustentavel 2030 caracteriza-se por
uma proximidade institucional e operacional, favorecida pela dimensdo regional e pela natureza
direcionada dos avisos. Os principais beneficidrios identificados sao:

e Portos dos Acores;

e Vice-Presidéncia do Governo Regional dos Acores;

e Direc¢do Regional de Mobilidade e Aeroportos / SATA.
A articulacdo com os beneficiarios é descrita como simples, direta e eficaz, permitindo antecipar
potenciais dificuldades e ajustar os processos sempre que necessario. A comunicagdo € continua
e baseada em contactos diretos e reunides bilaterais, que promovem uma resposta rapida e
contextualizada as necessidades de cada entidade. Os técnicos da DRPFE — RAA prestam apoio
técnico e esclarecimento de duvidas, mas ndo interferem nas decisdes operacionais dos
beneficidrios, sobretudo em matérias sensiveis como a contratacao publica ou o cumprimento de
requisitos ambientais.

Esta proximidade territorial é reconhecida como uma mais-valia essencial, permitindo a Direcdo
Regional compreender as especificidades do contexto agoriano como a dispersdo geografica,
condi¢des maritimas adversas, limitacdes logisticas e dependéncia de transportes maritimos e
aéreos, e integra-las na andlise e acompanhamento das operacgdes.

Os beneficiarios valorizam esta articulacdo, uma vez que o Ol atua como facilitador e interlocutor
técnico entre a realidade regional e as exigéncias da AG. Em muitos casos, essa mediacdo permite
acelerar processos, prevenir erros formais e ajustar os investimentos as condicdes reais de
execucao.
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Os planos de abertura de avisos sdo também elaborados de forma colaborativa, com base nas
informacd@es transmitidas pelos beneficidrios sobre a sua capacidade de investimento e o estado
de preparacdo das obras. Esta metodologia procura garantir que os avisos sdo lancados apenas
guando ha condicGes efetivas de execugdo, com o objetivo de reduzir o risco de projetos invidveis
ou atrasos significativos.

‘ Pontos fortes
e Conhecimento profundo do territdrio e das especificidades regionais.
e Proximidade com beneficidrios e capacidade de articulacdo direta.
e Flexibilidade no planeamento e gestdo dos investimentos.
e FEquipa técnica experiente e colaborativa.
e Comunicacdo eficaz com a AG e beneficidrios.

Areas a melhorar

e Reforco de recursos humanos.
e (Capacitacdo continua em areas técnicas especificas.
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FICHA DE ESTUDO DE CASO - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, IP-RAM

(IDR-RAM)

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, IP-RAM (IDR-RAM)

Objetivo Especifico

RSO 2.4 — Adaptagdo as alteracdes climaticas, protegdo civil, resiliéncia territorial

Adaptacdo as alteragGes climaticas

Tipologias de acdo / . )
. . Protecdo e defesa do litoral
Tipologias de
. ~ Protecdo civil e gestdo integrada de riscos/ Protecdo civil — A¢des materiais e materiais;
intervengao
Resiliéncia dos territdrios as alteragdes climaticas
e Adaptacdo as alteragbes climaticas:
- Medidas de adaptacdo as alteracgdes climaticas — acGes materiais, incluindo protecdo
de ribeiras e linhas de dgua
- Renovacdo e requalificagdo de infraestruturas afetadas
- Adaptacado as alteragdes climaticas — A¢des imateriais
. . e Protecdo e defesa do litoral:
Tipologias de . : ~ -
" - Protecdo e defesa do litoral — A¢des materiais
Operagdes

- Protecdo e defesa do litoral — A¢gdes imateriais

* Protecdo civil e gestdo integrada de riscos/ Protegdo civil — Agdes materiais e
materiais; Resiliéncia dos territdrios as alteragdes climaticas:

- Equipamentos de acdo dos agentes da protegdo civil
- AgGes materiais de protecdo do territério

- Intervencdes e sistemas de prevencdo e combate (ages imateriais)

Dotagdo financeira

135.973.623,00 €

Indicadores de
desempenho e
metas

¢ Indicadores de realizacdo:

- Protecdes, recentemente construidas ou consolidadas, contra inundagGes em faixas
costeiras e margens fluviais e lacustres:

* Meta 2024: 9 km
= Meta 2029: 70,6 km
- Area abrangida por medidas de protecdo contra incéndios florestais:
* Meta 2024: 9700 ha
» Meta 2029: 58294 ha

- Protecdes, recentemente construidas ou consolidadas, contra deslizamento de
terras:

= Meta 2029: 7,8 ha

- Area abrangida por medidas de protecdo contra catastrofes naturais associadas ao
clima (com excecdo de inundagGes e incéndios)

= Meta 2029: 3684 ha

¢ Indicadores de resultado:

- Populagdo que beneficia de medidas de protecdo contra inundacdes:
= Meta 2029: 250769 pessoas

- Populagdo que beneficia de medidas contras incéndios florestais:
= Meta 2029: 250769 pessoas

- Populagdo que beneficia de medidas de protecdo contra catdstrofes naturais
associadas ao clima (com excecdo de inundacdes e incéndios:

= Meta 2029: 250769 pessoas
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| Enquadramento Institucional ‘

O IDR — RAM foi criado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 18/2007/M, de 12 de novembro, com
as alteracgBes introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.2 38/2012/M, de 13 de dezembro,
sendo uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de personalidade juridica, de autonomia
administrativa e financeira e patrimonio préprio, que assume a forma de Instituto Publico
integrado na administracdo indireta da RAM e é tutelado pela Secretaria Regional das Financas do
Governo Regional da Madeira.

O Instituto tem por missdo a coordenacdo das atividades de planeamento e de monitoriza¢do do
modelo de desenvolvimento regional, bem como a coordenacdo e gestdo da intervencdo dos
fundos comunitarios na Regido Auténoma da Madeira. De facto, esta é uma entidade com vasta
experiéncia na gestdo de fundos comunitarios uma vez que ao longo dos diferentes quadros
comunitarios, assumiu funcdes de AG, e atualmente gere o Madeira 2030 e atua como Ol no
Sustentdvel 2030, funcdo que ja desempenhava no quadro comunitario anterior.

Além da vertente operacional, o IDR — RAM tem responsabilidades estratégicas, como a
elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social (PDES) e do Plano de Investimentos
da RAM, o que lhe confere uma visdo integrada entre planeamento e execucdo. Tal permite ao
IDR — RAM articular de forma eficiente as politicas regionais de desenvolvimento com os
instrumentos de financiamento comunitario, assegurando coeréncia entre as prioridades
estratégicas da Regido e as orienta¢des nacionais e europeias.

Equipa Técnica ‘

A estrutura técnica apresenta estabilidade, experiéncia acumulada e uma organizacdo funcional
considerada adequada face as exigéncias do novo quadro comunitario. A estabilidade da equipa
é um fator diferenciador, uma vez que os técnicos transitam do anterior quadro comunitario,
mantendo o conhecimento operacional e a continuidade dos procedimentos, o que contribui para
a eficiéncia da implementacdo do programa.

De acordo com as informacg8es recolhidas, o IDR — RAM possui uma equipa técnica afeta ao
Sustentavel 2030 (que acumula com o Programa de Cooperacdo Territorial Europeia INTERREG
MAC 2021-2027) composta por dois dirigentes e quatro técnicos com responsabilidades diretas
nas areas de analise, acompanhamento e monitorizacdo dos projetos (dos quais dois centram-se
mais na analise de candidaturas).

A equipa possui um perfil predominantemente centrado na area da gestdo, e apesar de ser
considerada adequada as atuais exigéncias, foi identificada a necessidade de reforcar
competéncias técnicas especificas, nomeadamente em engenharia, ambiente, DNSH, altera¢des
climaticas e viabilidade econdmica, consideradas areas transversais e de crescente importancia
no novo quadro comunitario.

A distribuicdo das tarefas é efetuada pela responsavel, de acordo com as prioridades do programa
e o volume de trabalho existente. A carga de trabalho é varidvel, oscilando entre periodos de
maior pressdo (andlise de candidaturas, pedidos de pagamento e reporte de indicadores) e fases
menos exigentes. Estas oscilacdes de volume de trabalho sdo geridas com base na experiéncia
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acumulada e na articulacdo constante entre os membros da equipa, tendo esta demonstrado
capacidade de adaptacdo e resposta, procurando assegurar o cumprimento dos prazos e a
execucdo eficiente das tarefas delegadas.

| Competéncias Delegadas ‘

As funcdes e tarefas de gest3o delegadas no IDR — RAM sdo>’:

e Aplicar a metodologia e os critérios de selecdo das operacdes aprovados pelo Comité de
Acompanhamento do Programa;

e Apreciar a elegibilidade e o mérito das candidaturas a financiamento pelo Programa;

e Verificar se as operag¢des a selecionar correspondem ao ambito do fundo ou dos fundos
em causa;

e \Verificar se as operacGes a selecionar contribuem para os objetivos do Programa;

e \Verificar se as operacdes a selecionar tém enquadramento nas elegibilidades especificas
do Programa, adequacdo técnica para prossecucdo dos objetivos e finalidades especificas
visadas, demonstracdo objetiva da sua viabilidade e sustentabilidade econdmica e
financeira;

e \Verificar a capacidade administrativa, financeira e operacional dos beneficiarios antes de
a operacdo ser aprovada, quando aplicavel;

e \Verificar a realizacdo efetiva dos produtos e servicos cofinanciados;

e Verificar a obtengdo dos resultados definidos aguando da aprovagdo e o pagamento da
despesa declarada pelos beneficiarios;

e Verificar a conformidade da despesa declarada pelos beneficidarios com a legislacdo
aplicével, com o programa e com as condices de apoio da operacdo, através da realizacdo
de verificac®es de gestdo, administrativas e no local baseadas, nomeadamente, no risco;

e Garantir verificagdes de gestdo baseadas nos riscos e proporcionais aos riscos
identificados ex. ante, em linha com o0 modelo de risco estabelecido para o Programa;

e Verificar que as operagdes a aprovar estdo cobertas pelas disponibilidades financeiras do
Programa.

Face a experiéncia do quadro comunitario anterior, o IDR- RAM deixou de efetuar a realizacdo dos
pagamentos aos beneficidrios, por decisdo central da AD&C. Todas as restantes funcbes de gestdo
técnica e operacional permanecem sob sua responsabilidade, em linha com o modelo anterior do
POSEUR.

As competéncias delegadas sdo consideradas adequadas e proporcionais a capacidade técnica e
institucional, refletindo a ja referida experiéncia acumulada na gestdo de fundos comunitarios em
anteriores periodos de programacdo. A equipa técnica do IDR considera que o conjunto de
funcGes delegadas é equilibrado e operacionalmente exequivel, estando em consonancia com a
estrutura organizacional e a capacidade técnica disponivel.

57 Clausula 4.2 do Acordo Escrito para o Exercicio de Fungdes ou Tarefas de Gestdo entre a Autoridade de Gestdo do Programa Agdo
Climatica e Sustentabilidade — Sustentavel 2030 e Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM (IDR, IP-RAM) no ambito dos Fundos
Europeus do Portugal 2030.
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O contrato de delegacdo de competéncias reflete as especificidades regionais da Madeira e é
operacionalizado em articulacdo com a AG, garantindo coeréncia entre os objetivos estratégicos
do Sustentavel 2030 e as prioridades do desenvolvimento regional.

Procedimentos administrativos

O IDR — RAM aplica um modelo administrativo estruturado, alinhado com as orientacdes da AG
do Sustentavel 2030 e adaptado as especificidades da Regido Auténoma da Madeira.

A organizagdo interna assenta em procedimentos padronizados, articulagdo continua entre
técnicos e utilizacdo sistematica de instrumentos de controlo e uniformizacdo, deforma a
assegurar o rigor e a transparéncia em todas as fases do ciclo de gestdo das operacdes.

Durante a fase de programacao, é efetuado um levantamento prévio de necessidades e intencdes
de investimento, identificando os projetos com maior potencial de enquadramento nos objetivos
do programa. Este processo é desenvolvido em articulacdo com os beneficidrios regionais e com
a AG, permitindo antecipar candidaturas, ajustar os avisos a realidade local e garantir a
maturidade técnica e financeira das operacdes dos avisos por convite antes da sua submissao.

Os critérios de selecdo aplicdveis a Regido Autdonoma sao definidos em colaboracdo com a AG,
assegurando a adequacdo a realidade regional e a compatibilidade com os enquadramentos
nacionais e europeus. Sempre que surgem incoeréncias entre os critérios nacionais e a execugao
regional, o Instituto propde ajustamentos e clarificacdes para garantir a viabilidade e eficacia dos
avisos.

Para garantir a uniformizacdo e o rigor da andlise das candidaturas, o IDR implementou
mecanismos internos de controlo, nomeadamente:

e Checklists internas baseadas nos critérios e perguntas do sistema de informacdo;
e Modelos de parecer técnico padronizados, que asseguram consisténcia nas anadlises e
minimizam a subjetividade;
e Mapas de controlo com registo de observa¢des, que garantem a rastreabilidade de cada
processo e das decis@es associadas.
Cada candidatura é analisada segundo os principios da elegibilidade técnica, financeira e
regulamentar, sendo os resultados validados internamente antes do envio a AG. A articulacdo
entre técnicos é continua, promovendo a revisdo cruzada e a partilha de interpretacdes.

Durante a execucdo das operacdes, o Instituto procede a verificagdo regular da implementacdo
fisica e financeira dos projetos, em articulacdo direta com os beneficiarios, incluindo a verificagdo
documental dos pedidos de pagamento, o acompanhamento de indicadores e metas
contratualizadas, a recolha de previsdes de execucdo trimestrais e a solicitacdo de pontos de
situacdo e esclarecimentos adicionais sempre que se verificam desvios ou incongruéncias.

Apesar dos constrangimentos iniciais associados a transi¢cdo entre quadros e a sobreposicao de
programas (Madeira 2030, Sustentavel 2030 e PRR), o IDR tem conseguido cumprir os prazos
regulamentares, assegurando a continuidade dos fluxos administrativos. Os atrasos residuais
devem-se, sobretudo, a acumulacdo de tarefas do quadro anterior e a instabilidade do sistema
informatico.
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De facto, a implementacdo do novo sistema de informacdo tem representado um desafio na fase
inicial do programa, pois embora o sistema esteja operacional, encontra-se em fase de
consolidacdo, com varias funcionalidades ainda em desenvolvimento. A colaboragdo entre o IDR
—RAM e a AG tem sido determinante para identificar falhas e propor melhorias, nomeadamente
a introducdo de:

e Funcionalidades de descarregamento em lote de documentos;
e Melhorias na navegacdo e na estrutura dos formuldrios;
e Ajustes nas comunicac¢des publicas e nas circulagdes internas.

Apesar das dificuldades técnicas, a equipa do IDR tem demonstrado resiliéncia e capacidade de
adaptacdo, assegurando a continuidade das andlises e dos procedimentos administrativos.

‘ Capacitagdo ‘

Os técnicos do IDR — RAM participaram em vdrias a¢des de capacitacdo:

e Formacdes sobre o sistema de informacdo, tanto para a andlise de candidaturas como
para os pedidos de pagamento, conduzidas pelos responsaveis técnicos da plataforma.
e SessOes especificas sobre auxilios de Estado, ministradas pelo departamento juridico do
Sustentavel 2030.
e Formacdes transversais cobrindo temas como o principio DNSH, métricas climaticas,
auxilios de Estado, e contratacdo publica.
e Formacdes complementares organizadas pelo proprio IDR — RAM, como a de contratacdo
publica, dirigidas a atualiza¢do técnica dos colaboradores.
Estas acdes foram consideradas relevantes e Uteis, contribuindo para reforgar o rigor técnico e a
qualidade das andlises. Ainda assim, a equipa defende que a capacitacdo deve ser continua e
integrada, acompanhando todas as fases do ciclo de vida do Programa e ndo apenas momentos
especificos de transicdo, de forma a consolidar competéncias e garantir uma atualizacdo
constante face as alteracBes regulamentares e técnicas. Foi destacada a necessidade de reforcar
a capacitacao técnica em dreas especificas e de maior complexidade tais como:

e Avaliacdo técnica de investimentos (por exemplo, infraestruturas, em que seria Util
formacdo em engenharia e metodologias de analise técnica);
e Estudos de viabilidade financeira e econdmica;
e Anidlise e interpretacdo de indicadores de sustentabilidade e resisténcia as alteracdes
climaticas;
| Articulacdo com a Autoridade de Gestdo (AG) |

A equipa técnica do IDR — RAM mantém uma relagdo de proximidade e colaboragcdo permanente
com a AG do Sustentdvel 2030. A comunicac¢do ocorre de forma direta e regular, tanto ao nivel
técnico como institucional, através de reuniGes regulares e de utilizacdo de canais como a
plataforma Microsoft Teams, que permitem:

e Esclarecimento rapido de duvidas e interpretagdo de normas;
e Resolucdo de problemas técnicos do sistema de informacéo;
e Harmonizacdo de critérios e de orientacdes técnicas;

e Partilha de boas praticas e atualiza¢cdes procedimentais.
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Esta articulacdo é vista como uma mais-valia estrutural, promovendo a coeréncia das andlises, o
alinhamento de interpretacdes, o reforco da eficiéncia dos processos administrativos, e a melhoria
continua dos procedimentos, reduzindo duplica¢cdes e erros. Quando surgem duvidas técnicas
especificas, os elementos do IDR — RAM articulam-se com os correspondentes da AG, garantindo
uniformidade e consisténcia na aplicacdo das regras.

O Instituto assume uma funcdo de interlocutor técnico e operacional entre a AG e as entidades
beneficidrias da Regido Auténoma da Madeira, procurando assegurar o equilibrio entre o rigor
procedimental e a adaptacdo as especificidades territoriais e institucionais da regido, garantindo
a coeréncia das interpretacdes e evitando divergéncias na aplicacdo das regras, procurando
contribuir para agilidade administrativa, reducdo de erros formais e melhor desempenho global
da execucdo do Sustentavel 2030 na regido.

‘ Relagdo com os beneficidrios ‘

A relacdo do IDR — RAM com os beneficiadrios é histdrica, estavel e baseada na confianca mutua,
uma vez que grande parte das entidades beneficidrias j4 havia participado em anteriores
programas (nomeadamente o POSEUR), o que favorece a continuidade administrativa e o
conhecimento dos procedimentos de financiamento europeu. Os beneficidrios mais frequentes
incluem:

e Secretarias Regionais e DirecGes de Servicos do Governo Regional da Madeira;
e Entidades publicas empresariais e institutos regionais;
e Autarquias e outras entidades publicas com experiéncia prévia na execucdo de fundos
comunitdrios.
Essa continuidade contribui para uma relacdo fluida e colaborativa, em que as duas partes
partilham um entendimento comum sobre as exigéncias técnicas e regulamentares dos fundos
estruturais.

A proximidade territorial e institucional é vista como uma vantagem competitiva, permitindo ao
IDR — RAM compreender as especificidades locais, como constrangimentos logisticos, limitacGes
de capacidade técnica e complexidade dos investimentos publicos regionais.

A comunicacdo com os beneficidrios é marcada por contactos diretos, regulares e informais, que
ocorrem frequentemente por telefone, e-mail ou reunides técnicas presenciais e online. Esta
dindmica permite a resolucdo célere de dulvidas sobre procedimentos e critérios de elegibilidade;
o acompanhamento continuo das operacGes desde a fase de candidatura até a execucdo e
monitorizacdo; e a antecipacdo de problemas operacionais, reduzindo o risco de nao
conformidades ou atrasos.

O Instituto exerce um papel ativo de apoio técnico aos beneficidrios, ajudando-os a interpretar
corretamente os avisos, a estruturar candidaturas e a aplicar as orientacdes da AG. Apesar dessa
cooperacdo, este mantém uma separacdo clara de fungbes, ndo intervindo nas opcées técnicas
dos beneficidrios.

Na fase de elaboracdo dos avisos que sdo lancados por convite, existe um trabalho de articulacao
com os beneficidrios de forma a aferir a maturidade dos projetos, a ajustar a calendarizacdo as
condic¢des reais de execucdo e a garantir que os avisos refletem as necessidades e prioridades
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regionais. Este modelo colaborativo procura uma execucdao mais célere e eficaz, reduzindo o risco

de submissdo de candidaturas imaturas ou desajustadas.

Na fase de abertura e submissdo de candidaturas o apoio incide sobretudo no fornecimento de

orientacdes para a correta instrucdo de candidaturas, na ajuda da interpretacdo de critérios de

selecdo e elegibilidade e no esclarecimento de duvidas sobre execucdo financeira, pedidos de

pagamento e indicadores de desempenho.

‘ Pontos fortes

Experiéncia acumulada e estabilidade da equipa.

Proximidade territorial e conhecimento das especificidades regionais.

Capacidade de adaptacdo e resposta técnica.
Articulacdo eficaz com a AG.
Modelo de gestdo colaborativo e orientado para resultados.

Areas a melhorar

Reforco de competéncias técnicas especificas.

Capacitacdo continua e integrada, acompanhando todas as fases do ciclo de vida do

Programa.
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ANEXO XXXV - ESTUDOS DE CASO TIPO Il

Neste anexo apresenta-se as fichas padronizadas de cada um dos 6 estudos de caso, uma sintese
comparativa dos mesmos, bem como as principais conclusdes e recomendagbes a emanar da
Avaliacdo com base nos mesmos.
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SISTEMA DE MOBILIDADE DO MONDEGO — APLICAGAO DE UM SISTEMA METROBUS

SISTEMA DE MOBILIDADE DO MONDEGO — APLICAGAO DE UM SISTEMA METROBUS
POSEUR-01-1407-FC-000060
GRANDE PROJETO®®: SIM

Submissdo: 01/12/2019

12 Decisdo Financiamento: 30/07/2020

Inicio da operagdo: 19/07/2018%°

Fim da Operagdo: 31/12/2023

Termo de Aceitagdo (envio pela AG ao beneficiario): 19/10/2020
Decis3o CE relativa & contribuigdo comunitaria®: 13/01/2021

Investimento a realizar no ambito da operagdo |

O projeto do Sistema de Mobilidade do Mondego (SMM) consiste na implementacdo de um
MetroBus com tracdo elétrica (a baterias), que se estrutura como um sistema de transporte
publico a operar nos municipios de Coimbra, Miranda do Corvo e Lousa. O tracado do SMM tem
uma extensdo total de cerca de 42 km, desenvolve-se em meio urbano e suburbano e inclui duas
linhas:

e linha da Lousd, entre Serpins e a estacdo de Coimbra B, com desenvolvimento
maioritariamente sobre o antigo ramal ferrovidrio da Lous3;

e Linha do Hospital, entre a estacdo Aeminium/Loja do Cidaddo e a zona dos Hospitais da
cidade de Coimbra.

Do ponto de vista da analise do processo de contratacdo publica foi selecionado o contrato de
empreitada publica designado por CNT-110568 (adaptacdo do SMM a BRT) pelo seu peso
financeiro na operacgdo e pela sua relevancia na concretiza¢ado do investimento.

‘ Breve histérico do investimento no periodo pré-candidatura |

No final de 2009 a operacdo ferrovidria no ramal da Lousa foi interrompida, tendo a REFER iniciado
as obras no troco suburbano, entre Serpins e o Alto de S. Jodo (30 km), para implementagdo do
sistema de metro ligeiro. No ambito das obras realizadas todo o canal ferrovidrio entre Serpins e
Alto de S. Jodo foi intervencionado, com a reabilitacdo das terraplenagens até ao topo do sub-
balastro, renovacao dos sistemas de drenagem longitudinal e transversal, reabilitacdo das obras
de arte e tuneis, intervencdes de estabilizacdo de taludes e obras de engenharia civil das estacées.

Em 2012 as obras sdo interrompidas devido a crise financeira, ficando 30 km de canal suburbano
por completar e 4,4 km de linha férrea inutilizada em Coimbra, entre o Alto de Sdo Jodo e Parque.
Importa referir que até esta data o investimento referia-se a implementacdo de um sistema de
metro de superficie ligeiro.

8 Montante maximo elegivel superior a 50M€

9 As datas de inicio, fim e termo de aceitagdo sdo as constantes deste Ultimo conforme documento disponibilizado a Equipa de
Avaliagdo.

%0 Procedimento para grandes projetos.
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Em 2015, é publicada a RCM n.2 61-A/2015 de 20 de agosto que aprova a versdo final revista do Plano
Estratégico dos Transportes e Infraestruturas (PETI3+), para o horizonte 2014-2020. O PETI3+ refere a
importancia do estudo de outras solucGes, para reducdo do investimento e custos.

Quadro 1 Decis3o Politica relativa a necessidade de estudos complementares — RCM n2 61-A/2015 de 20 agosto

“No que se refere ao projeto do Sistema de Mobilidade do Mondego, a sua execugdo nao foi incluida
na lista dos 30 investimentos prioritarios proposta pelo GTIEVA (Grupo de Trabalho para as
Infraestruturas de Elevado Valor Acrescentado). Ndo obstante, e nos termos dos principios
estabelecidos no capitulo 17, considera-se importante estudar, de forma racional e objetiva, outras
solugBes para a concretizagdo deste projeto que permitam reduzir significativamente o seu volume de
investimento e custos de funcionamento®* e que oferecam uma resposta adequada as necessidades de
mobilidade das populagdes e melhor enquadrada no volume de procura estimada para este projeto,
recentemente corrigido face aos valores originais do projeto”. [Fonte Peti3+]

Na sequéncia da RCM referida foram encomendados pela CCDR-C (Comissdo de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Centro) trés estudos, o primeiro da responsabilidade do LNEC
(Laboratoério Nacional de Engenharia Civil), com enfoque no diagndstico e caracterizacdo da
situacdo de referéncia, o segundo da responsabilidade do LNEC e da IP Engenharia estruturado
em diferentes tarefas mas com enfoque nas solu¢des tecnoldgicas e sustentabilidade financeira
e, por fim, o terceiro realizado pela TRENMO com enfoque na atualizacdo da procura e realizado
em paralelo com o segundo estudo referido. Estes estudos s3o listados de seguida®:

e outubro de 2015 (LNEC)- Anadlise comparada de solu¢des tecnoldgicas de transportes
para um Sistema de Mobilidade do Mondego custo-eficiente, 12 Fase- Diagndstico da
situacdo de referéncia e requisitos para a viabilidade tecnoldgica e econdmico-financeira;

e maio de 2017 (LNEC / IP Engenharia)- Andlise comparada de solucdes tecnoldgicas de
transportes para um Sistema de Mobilidade do Mondego (SMM) custo-eficiente, 22 Fase
(Tarefa 3 —T3);

e setembro de 2017 (LNEC / IP Engenharia) - Andlise comparada de solucdes tecnoldgicas
de transportes para um Sistema de Mobilidade do Mondego (SMM) custo-eficiente, 22
Fase (Tarefa 6 — T6): Analise custo beneficio ;

e setembro 2017 (TRENMO) Atualizacdo da Estimativa de Procura do Sistema de
Mobilidade do Mondego — Relatdrio Final.

Estes estudos evidenciaram que a aplicacdo de uma solucdo rodoviaria (BRT — Bus Rapid Transit)
no SMM, embora seja um desafio técnico e tecnoldgico novo para o nosso pais, afigura-se mais
favoravel face a solucdo de reposicdo da linha ferroviaria da Lousa na sua forma original ou através
do sistema de metro ligeiro anteriormente previsto.

A solucdo BRT a implementar recaiu em veiculos elétricos de carregamento noturno e de
oportunidade, com um sistema de guiamento eletrdnico.

61 “Considerando que a analise custo-beneficio desenvolvida para o sistema de metro ligeiro de superficie apresentava valores
negativos, foi inviabilizada a sua concretizagdo com recurso a fundos europeus do Portugal 2020, no Plano Operacional Regional do
Centro.” [Fonte: (2019) PARECER DA COMISSAO DE AVALIAGAO SOBRE A CONFORMIDADE DO PROJETO DE EXECUGAO DO SISTEMA DE
MOBILIDADE DO MONDEGO- ADAPTAGAO A UMA SOLUGAO BRT — METROBUS- TROCO ALTO DE S. JOAO/SERPINS; pégina 6].

52 N&o foi possivel apurar o periodo em que estes estudo foram realizados com excecdo do estudo da TRENMO (07/2020) que se
realizou entre “finais de 2016 e inicio de 2017” conforme mencionado no préprio estudo.
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Em 5 de dezembro de 2018 foi garantido o financiamento europeu para a concretiza¢do da nova
solucdo, através da aprovacdo pela Comissdo Europeia da reprogramacao do Portugal 2020.

Em 04 de fevereiro de 2019 foi publicada a RCM n.2 25/2019 que aprova a implementacdo do
Sistema de Mobilidade do Mondego pela Infraestruturas de Portugal, S. A., e autoriza a respetiva
despesa. No ponto 1 é incumbida a IP de “ realizar os procedimentos necessarios a realizacdo de
projetos técnicos e assessoria a gestdo e coordenacdo, de expropriacdes, de empreitadas
(infraestrutura base do trogo entre Coimbra B e Serpins, sistemas de telematica e de apoio a
exploragdo e de paragens, sinalética e mobilidrio urbano), de fiscalizacdo destas empreitadas e
ainda da candidatura a financiamento de fundos europeus estruturais e de investimento.”

| Abertura do Aviso POSEUR |

POSEUR-07-2019-15
28/03/2019 Vers3o inicial

19/06/2019 12 Alteracdo Capa: Alterada data de fecho Ponto 10: Periodo para Rececdo da
Candidatura®

Data de abertura: 28 de margo de 2019

Data de fecho: 2 de dezembro de 2019

‘ Trabalho preparatdrio para cumprimento dos requisitos especificos para candidatura

‘ Projeto de execugao |

O projeto de execucdo desenvolvido para a realizacdo do investimento preconizado na operacao
corresponde a adaptacdo do projeto do Sistema de Mobilidade do Mondego (SMM) — sistema de
metro de superficie ligeiro- para um sistema de circulagdo rodovidria com autocarros elétricos,
em canal dedicado do tipo BRT — Bus Rapid Transit. Assim o projeto de execuc¢do, baseia-se no
aproveitamento da infraestrutura ja construida, dando deste modo continuidade a construcdo ja
iniciada, mas na qual serdo contudo introduzidas algumas alteracdes localizadas, face as
exigéncias desta solucdo rodovidria e a necessaria reabilitacdo de elementos da infraestrutura,
gue entretanto se apresentam degradados pelo tempo decorrido e sem qualquer manutencao.

Entre abril de 2018 e fevereiro de 2019 decorreu a elaboragdo deste projeto de execucgdo, da
responsabilidade da IP Engenharias.

‘ Avaliagdo de Impacto Ambiental ‘

Em setembro de 2003, a entidade licenciadora (Ministério das Obras Publicas, Transportes e
Habitacdo) remeteu o respetivo Estudo de Impacte Ambiental (EIA) para sujeicdo do projeto do
Metropolitano Ligeiro do Mondego, em fase de Anteprojeto, a procedimento de AIA (processo de
AlAn.2 1102).

63 A alteracdo da data para apresentacdo da candidatura foi pedida pelo beneficiario devido a exigéncia do processo de candidatura,
bem como dos seus documentos conexos conforme informagdo recolhida em entrevista.
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02 de Abril de 2004 foi emitida a Declaragdo Impacto Ambiental (DIA) — fase anteprojeto (metro
de superficie ligeiro) favoravel condicionada a apresentacdo de estudos e projetos, bem como ao
cumprimento das condicionantes, medidas de minimizacdo e planos de monitorizacdo,
discriminados em anexo a DIA. A DIA teve a validade de 2 anos (posteriormente prorrogada até
dezembro de 2008).

O projeto do Metropolitano Ligeiro do Mondego foi sendo sucessivamente aprovado por trogos
no periodo de 2007 a 2010. Na sequéncia da emissdao da DIA foram apresentados e aprovados os
RECAPE de todos os trogcos em que foi dividido o projeto de execucdo. Para o troco suburbano,
Alto de Sdo Jodo-Serpins, os pareceres da Autoridade de AIA que aprovaram a conformidade do
projeto de execucdo com a DIA (DECAPE) sdo datados de 19 de fevereiro de 2009 (Tro¢co Miranda
do Corvo/Serpins) e julho de 2009 (Troco Alto de Sdo Jodo/Miranda do Corvo).

No que diz respeito ao investimento a realizar no ambito da operacdo no troco Alto de Sao Jodo-
Serpins foi feita uma adaptagdo ao projeto de execucdo existente para uma solucdo BRT e
elaborado em simultaneo o relatdrio de conformidade ambiental do projeto de execugdo
(RECAPE).

Em novembro de 2018 foi aprovado o RECAPE referente ao "Sistema de Mobilidade do Mondego
- Adaptagdo a uma soluc¢do BRT- Metrobus-Troco Alto de S. Jodo/Serpins", da responsabilidade da
empresa IP Engenharias® tendo sido elaborado entre outubro e novembro de 2018.

A 04 de dezembro de 2018 a IP submeteu a APA a documentagdo necessaria para efeitos de
obtencdo do DECAPE (Declaracdo de Conformidade Ambiental do Projeto de Execucdo).

Entre 02 de dezembro de 2018 e 3 de janeiro de 2019 foi promovido um periodo de Consulta
publica (de 15 dias Uteis)®.

Em fevereiro de 2019 foi elaborado o relatdrio final da Comissdao de Acompanhamento.
Em 20 de margo de 2019 foi emitida o DECAPE.

Em 08 de maio de 2019 foi emitido o Titulo Ambiental Unico (TUA).

64 0 RECAPE foi elaborado ao abrigo do acordo quadro entre IP e IP Engenharia tendo sido adjudicado em 15/10/2018.
% n2 6 do artigo 20 do Decreto-Lei n.2 151-B/2013 na sua redagdo atual.
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| Procedimento de Contratagdo Publica |

Como referido acima, do ponto de vista da analise da dinamica temporal da contratacdo publica
foi selecionado o contrato CNT-110568. Na andlise deste contrato realizada através da checklist
de verificacdo de conformidade de 24/11/2020 concluiu-se que as normas e disposicdes legais de
contratacdo publica aplicdveis foram observadas, nomeadamente, o Decreto-Lei n218/2008 de 29
de Janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n2 111-B/2017 de 31 de agosto®.A andlise temporal é
apresentada de seguida.

Quadro 2 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente da operagdo selecionada
SISTEMA DE MOBILIDADE DO MONDEGO — EMPREITADA DE ADAPTACAO A UMA SOLUGCAO Data
BRT - METROBUS, NO TROGO ALTO DE SAO JOAO - E—— Prevista
SERPINS CNT-110568 (cronograma
Categoria de Obra 1167 operagdo)®
Tipo de Procedimento Concurso publico com publicidade internacional
gutgrizagﬁo Deliberacio Conselho Pedido de autorizagdo de contratacdo 20/12/2018
o Concurso - ~ )
. Administragdo Executivo Decisdo de contratar (deliberagdo CAE) 20/12/2018
(tipo, pegas,
juri) (CAE) Autoriza¢do de despesa (RCM 25/19 de 31 janeiro) 31/01/2019
JOUE n2 2019/S 025-056552, de 5/02 (envio 1/02)
prazo para apresentacdo de propostas- 2/05/2019
Retificativos:
JOUE n2 2019/S 071-168885, de 10/04, passou prazo
Aviso JOUE + DR limite de 2/5 para 6/5. 05/02/2019
JOUE n2 2019/S 079-190840, de 23/04 prorrogacdo do
prazo para apresentacdo das propostas para 5/06.
JOUE n2 2019/s 106-259955 de 04/06 que prorroga o
prazo para apresentacdo de propostas para 17/06/2019
Apresentacdo da Proposta® 90 dias + prorrogacées 17/06/2019
Relatério Preliminar 14/08/2019
Srio final?®
Fase Proposta Relatdrio final 02/09/2019
Decisdo de adjudicacdo Deliberagdo do CAE 05/09/2019 31/03/2020 (ver
footnote 55)
Data de Inicio (assinatura) 01/10/2019
Data de Conclusdo 10/12/2021 (455 dias)
Contrato Visto do Tribunal de Contas 04/08/2020 04/08/20207t
. ~ 01/04/2020 (ver
Consignacdo 11/09/2020 11/09/2020 footnote 45)

66 lteriormente, verificou-se que foram celebrados 13 adicionais, cujo montante dos mesmos (subtraidos os trabalhos a
menos) ultrapassou os 15% do ponto 23 da Tabela anexa a Decisdo da Comissdo C (2019) 3452 de 14/05/2019Uma vez que
ndo estdo preenchidos os requisitos constantes do ponto 23 da Tabela anexa a Decisdo da Comissdo C (2019) 3452 de
14/05/2019, nomeadamente (i) a percentagem de trabalhos complementares ser superior a 15% e inferior a 50% do valor do
contrato inicial, para além de ser aplicada uma corregdo de 25% aos adicionais, devera ser também aplicada uma corregdo
financeira de 25% sobre o contrato inicial (CNT-110568).”

67 Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto

68 Cronograma datado de 20/11/2019. Note-se que esta data é posterior a abertura de concurso pelo que as datas relativas a
esse processo ja sdo na verdade as “efetivas”. O inicio da empreitada aqui balizado pela data de inicio da empreitada revela
que o tempo de obtengdo do visto foi inesperado.

69 Nos termos do n.2 1 do artigo 50,° do CCP foram solicitados vérios pedidos de esclarecimento, pelos interessados sobre a
interpretacdo das pecgas do procedimento. houve lugar a prorrogacdo de prazo de apresentagdo de propostas por terem sido
alterados aspetos fundamentais das pecas de procedimento.

70Em 22/08/2019 um dos concorrentes apresentou reclamagdo que o juri analisou e manteve a ordenagéo final das propostas.
Decorreu uma acdo judicial intentada pelo concorrente preterido “Embeiral” e o Tribunal proferiu sentenca favoravel ao
beneficidrio em 12 e 22 Instancia.

710 pedido foi submetido em 14/10/2019 tendo o tribunal solicitado esclarecimentos 3 vezes.
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| ConclusBes’™

A empreitada é uma obra categoria Il de acordo com a Portaria 255/2023 de 07 de agosto que
do ponto de vista da contratacdo publica teve o seu maior constrangimento (atraso na
implementacdo) na obtencdo do visto do tribunal de contas — 9,6 meses (dos esclarecimentos
pedidos destaca-se a justificacdo do preco base dado que dos 21 concorrentes, 16 apresentaram
declaracdo justificativa de ndo apresentacdo de proposta).

Do ponto de vista do cumprimento do RJAIA (Regime Juridico de Avaliagdo de Impacto Ambiental)
0 processo decorreu sem especiais constrangimentos, tendo sido centrado na elaboracdo e
aprovacgdo do RECAPE relativo a uma adaptagdo de um canal de transporte ja existente.

A implementacdo da empreitada foi também condicionada pelo seu aspeto inovador, o que por
vezes, implicou repensar as melhores solu¢des a adotar no decurso da obra, mesmo tendo sido o
projeto de execucdo elaborado previamente e servido de base a apresentacdo de propostas.
Foram identificados em entrevista fatores como: o caracter singular do BRT em causa, pois num
sistema BRT convencional cada sentido tem o seu canal - no troco suburbano analisado so existe
um canal o que obrigou a sinalizagdo propria, dois tipos de passagens de nivel (internos e externos
ao canal), aspetos em que a experiéncia era pouca. Foi ainda referido as altera¢des que o canal
sofreu durante os anos que esteve desativado (derrocadas, vegetacdo) e que ndo foram
devidamente antecipadas.

Note-se que a empreitada tinha uma duragdao prevista de 455 dias, sendo que a data de
encerramento da operacdo, 31/12/2023, (mais de 600 dias depois da duracdo prevista -
aproximadamente 20 meses-) ainda ndo estava concluida’.

A empreitada deste troco é independente das restantes (trocos urbanos) mas a sua concretizagdo
dentro do prazo previsto em sede de candidatura ficou fortemente condicionada por atrasos de
aproximadamente 13 meses desde a abertura do concurso ( 3,26 meses relativos a prorrogagdo
do prazo de apresentagdo das propostas e 9,6 meses relativos a obtencdo do visto do Tribunal de
Contas), bem como dos constrangimentos operacionais acima referidos (20 meses).

72 A sua leitura deve ser complementada com a consulta dos anexos nas paginas seguintes.
73 A taxa de execucdo a data de 31/12/2024 era de 83%.

310



ANEXO |

| Maturidade da operacao |

O grau de maturidade minimo exigido para as operacées, na fase de apresentacdo de candidatura,
consistiu na comprovacdo da aprovacdo por parte da entidade beneficidria das pecas
preparatérias do procedimento de contratagdo pubica de uma componente material relevante da
operagdo (respetivos requisitos técnicos, lista de quantidades e projeto base, se aplicavel),
devendo o respetivo procedimento de contratacdo publica ser lancado até 60 dias apds a
assinatura do Termo de Aceitacdo.

“Confirma-se o cumprimento dos requisitos exigidos no ponto 6 do Aviso de abertura uma vez
gue foi apresentado comprovativo do contrato celebrado a 1 de outubro de 2019, para a
realizacdo da empreitada “Adaptacdo a uma solucdo BRT — MetroBus, no troco Alto de Sdo
Jodo — Serpins” e do contrato para a prestacdo de servicos de “Assessoria, fiscalizacdo e
coordenacdo de seguranca em obra — Empreitada de Adaptacdo a uma solucdo BRT —
MetroBus, no troco Alto de Sdo Jodo — Serpins”, assinado a 11 de setembro de 2019, com
enquadramento na principal componente do investimento proposta no ambito da candidatura
em analise”.

Fonte: Decisdo de financiamento

Constrangimentos na implementacdo da Operagdo: andlise macro com base no relatério de
fecho da operacao

De acordo com informacao residente no Sistema de Informac¢do do Sustentavel 2030 — Avaliagdo
ao Relatdrio final — constata-se que houve diferentes constrangimentos na implementagdo da
Operacdo, a saber:

e Processo de fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas;

e Dificuldade em mobilizar meios qualificados para execucdo de trabalhos especializados
nas obras de arte, nomeadamente nos trabalhos de substituicdo de aparelhos de apoio,
reforco estrutural e tratamento das estruturas metalicas existentes;

e Atrasos no fornecimento de materiais, escassez de matérias-primas e inflacionamento
acentuado dos respetivos pregos. Este desequilibrio causou constrangimentos financeiros
ao adjudicatdrio repercutindo-se em sede de execugao da obra.

Constrangimentos na implementacdo da Operacdo: analise detalhada relativa a(s)
empreitada(s) analisada(s)

A andlise detalhada a implementacdo da operagdo tem por objeto principal, o contrato de
empreitada acima descrito como uma das suas principais componentes financeira e material. Ndo
obstante, sempre que se identificaram outros constrangimentos de contexto relevantes,
nomeadamente relativos ao inicio da Operacdo, eles sdo igualmente listados. Assim, da analise
conduzida foram identificados os seguintes estrangulamentos:
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e FElevado periodo entre o periodo de submissdo da candidatura e a 12 decisdo de
financiamento (8 meses)’#;

e FElevado periodo resultante da prorrogacao do prazo de apresentacdo de propostas;

e FElevado periodo na obtencdo do visto do Tribunal de Contas.

Para além destes estrangulamentos procedimentais importa referir os constrangimentos
operacionais que a execugdo da empreitada enfrentou.

74 Este atraso deveu-se a necessidade de pedidos de elementos adicionais ao beneficiario e sua posterior analise. Um dos
elementos que suscitou atrasos foi a estabilizacdo da analise custo-beneficio. Acresce que o técnico responsavel pela analise
da candidatura se encontrava envolvido na instru¢do de outra candidatura de um grande projeto. Esta circunstancia obrigou a
uma gestdo do seu tempo mais exigente com eventual atrasos decorrentes dessa sobrecarga de trabalho.
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ANEXO I

Processo de tramitagdo RECAPE
Fonte:

ambiental-do-projeto-de-execucao

https://apambiente.pt/avaliacao-e-gestao-ambiental/verificacao-da-conformidade-

Verificacao da conformidade ambiental do PE

Para os projetos sujeitos a AIA em fase de estudo prévio (EP) ou anteprojeto (AP)

Cobranga de taxa

(automaticamente pela plataforma) Consulta Publica

Modelo de decisio aprovado pelo
Grupo de Pontos Focals das AAIA

{ Audiéncia prévia (CPA)

{15 dias Greis)
CA analisa AAIA preparar proposta de
Submiss@o AAIA Wsignl; Decisdo sobre Conformidade
RECAPE e emite
no SiLiAmb nomeia CA narecer thenico Ambiental do Projeto de
F Execugdo (DCAPE)
>

—————— -

Max. 50 dias uteis

RECAPE elaborado de acordo
com o Documento de Orientagio
do Grupo de Pontos Focals das
Autoridades de AIA

Proponente apresenta
m - .‘.lw .

Nio
Emisséo da DCAPE EmissSo DCAPE nos termos da propost
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MODERNIZAGAO DA LINHA FERROVIARIA DE CASCAIS

MODERNIZAGAO DA LINHA FERROVIARIA DE CASCAIS
POSEUR-01-1407-FC-000058
GRANDE PROJETO”®: SIM

Submissdo: 28/09/2019

12 Decisdo POSEUR: 30/12/2019

Inicio da operagdo’®: 19/07/2018

Fim da operagdo: 31/12/2023

Termo de aceitagdo: 04/06/2020

Decis3o CE relativa & contribuigdo comunitaria’’: 13/01/2021

Investimento a realizar no ambito da operagdo

O projeto Modernizacdo da Linha de Cascais O presente projeto de investimento caracteriza-se,
pela:

e implementacdo duma catenaria de Sistema LP 10, preparada para receber corrente
alternada com 25 kV;

e construcdo de uma Subestacdo de Tracdo Elétrica em Sete Rios para a sua alimentacdo;

e instalacdo de um novo sistema de sinalizacdo, do sistema de controlo de velocidade tipo
do tipo European Train Control System (ETCS), de Nivel 2 e de sistemas de telematica
ferroviaria;

e implementacdo de um conjunto de a¢des discretas que visam colmatar constrangimentos
fisicos existentes na infraestrutura, com impacto na gestdo da operacdo ferroviéria e/ou
na utilizacdo e acesso do publico. Refira-se, a titulo exemplificativo a alteracdo do Layout
Ferrovidrio da Estacdo de Oeiras e todas as ag¢les a implementar em termos de
plataformas e acessos de passageiros.

Do ponto de vista da analise do processo de contratagdo publica foram selecionados 3 contratos
que, maioritariamente, caracterizam a operagdo, quer no seu arrangue, quer na consecuc¢ao dos
objetivos do investimento, a saber: contrato CNT119131 (Modernizacdo Linha de Cascais- Projeto
de Catenaria, Feeder e Via Férrea), CNT 173341 (Empreitada "Linha de Cascais- Via e Catendria-
Execucdo") e CNT (Linha de Cascais- Subestacdo (SST) SST Sete Rios-Execucdo).

| Breve histérico do investimento no periodo pré-candidatura

Em 2008, a intervenc¢do na linha de Cascais constava do documento “OrientacBes Estratégicas
para o Sector Ferroviario”.

Em 2009/2012 a intervencdo na linha de Cascais foi objeto de projeto (estudo prévio, elaborado
entre 10/2009 e 07/2010 e projeto de execugdo, desenvolvido entre 07/2011 e 07/2012) da
responsabilidade da ex-REFER (Ferbritas, hoje IP Engenharias), em simultaneo com o projeto do

7> Montante maximo elegivel superior a 50M€

76 As datas de inicio, fim e termo de aceitagdo sdo as constantes deste Ultimo conforme documento disponibilizado a Equipa
de Avaliagdo.

77 Procedimento para grandes projetos.
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desnivelamento de Alcantara. As agBes previstas nos referidos documentos permitiriam ndo so
modernizar a linha de Cascais dotando-a de sistemas de eletrificacdo e sinalizacdo compativeis
com a restante Rede Ferrovidria Nacional (RFN) mas também liga-la, de forma desnivelada, entre
as estacOes de Alcantara-mar e Alcantara terra a linha de Cintura.

Em 2011 com a entrada de Portugal no programa de assisténcia financeira e a reducdo significativa
do investimento nas infraestruturas ferrovidrias a modernizacdo da Linha de Cascais foi adiada.

Em 2015 a modernizacdo da Linha de Cascais continua a ser prioritdria- PETI3+ (Plano Estratégico
dos Transportes e Infraestruturas), para o horizonte 2014-2020, aprovado pela Resolugdo de
Conselho de Ministros n261-A/2015 de 20 de agosto.

Em 2016 o "Plano de A¢do de Mobilidade Urbana Sustentavel da Area Metropolitana de Lisboa"
(PAMUS-AML), de fevereiro desse ano, no que se refere especificamente a Linha de Cascais refere
“..a necessidade de remodelacdo da Linha de Cascais (um projeto incluido no PETI 3+) decorrente
da obsolescéncia desta infraestrutura ferroviaria e a prevaléncia do problema de conetividade
desta infraestrutura a Linha de Cintura”.

Em 2018/2019 foi realizado o Estudo de Mercado da Linha de Cascais”, realizado pela VTM, para
a situacdo apds projeto.

Em Setembro de 2019 foi concluida a analise custo-beneficio da intervencdo (da responsabilidade
da IP).

Em 28 de Setembro de 2019 foi submetida a candidatura para financiamento da operagdo no
ambito do POSEUR.

Em 07 de Julho de 2020 o investimento a realizar no ambito da operagdo foi aprovado através da
Decisdo Executiva da Comissdo Europeia C(2020) 4632 final.

‘ Abertura do Aviso POSEUR

POSEUR-07-2019-14

Vers3o inicial: 28/03/2019

12 Alteracdo: 11/07/2019 (Capa: Alterada data de fecho)
Data de abertura: 28 marco 2019

Data de fecho: 30 setembro 2019

| Trabalhos preparatério para cumprimento dos requisitos especificos para candidatura

‘ Projeto de execugao ‘

Entre Julho de 2011 e Julho de 2012 a Ferbritas (atualmente IP Engenharias) elaborou um projeto
de Execucdo para a Modernizacdo da Linha de Cascais, nas especialidades de Via, de
Terraplenagem e Drenagem e de IFTE, tendo também assegurado a Coordenacgdo Geral do Projeto
e o desenvolvimento dos trabalhos de Topografia e Cartografia.
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A atualizacdo deste projeto de execucdo foi objeto de contrato no ambito da operacdo em analise.
De acordo com as pegas do procedimento pretende-se que o estudo possa aproveitar, na medida
do possivel, algumas das solugGes desenvolvidas no citado estudo compativeis comos requisitos
definidos no caderno de encargos, assim como os resultados dos trabalhos preparatérios,
nomeadamente prospecao geotécnica.

‘ Avaliagdo de Impacto Ambiental ‘

A 03 de Setembro e 2019 a IP solicitou a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) um pedido de
avaliacdo de enquadramento no regime de AIA. Em 19/12/2019, a APA informou a IP que por
corresponder a uma alteracdo ou ampliacdo de um projeto de modernizacdo de uma via-férrea,
gue ndo implica o extravase do dominio ferrovidrio existente, jd executado e que ndo foi
anteriormente sujeito a AlA, ndo estard, igualmente, sujeito a AlA.

| Procedimento de Contratagdo Publica |

Como dito acima, do ponto de vista da andlise da dindmica temporal da contratacdo publica foram
selecionados 3 contratos, a saber: contrato CNT119131 (Modernizacdo Linha de Cascais- Projeto
de Catenaria, Feeder e Via Férrea), CNT 173341 (Empreitada "Linha de Cascais- Via e Catendria-
Execucdo") e CNT 173651 (Linha de Cascais- Subestacdo (SST) SST Sete Rios-Execucdo).

Na analise aos referidos contratos realizada através das respetivas checklists de verificacdo de
conformidade (checklist de 10/04/2021, CNT119131; checklist de 23/11/2022; CNT173341 e
checklist de 24/11/2022, CNT 173651) concluiu-se que as normas e disposi¢cBes legais de
contratacdo publica aplicaveis foram observadas. A andlise temporal é analisada de seguida.

Quadro 1 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente selecionada

PROJETO DE CATENARIA, FEEDER E VIA FERREA - F[’)ata' "
CNT 119131 ate revista
: - IEE Efetiva (cronograma
Categoria da Obra: llI operacio)
Tipo de Procedimento Ajuste direto CONTRATO “/IN HOUSE"#
Pedido de autorizacdo de contratacio 06/08/20208! | 15/10/2019
Autorizagdo m 0 d Stva3 3D 3
do Concurso Deliberagdo Conselho Deli erggao 0 (;AE re éUVa @ ? ertura do
{tipo, pegas, Administracio Executivo (CAE) proce'd|m~ento, tipo, juri e pedido de 06/08/2020
jri) autorizagdo de despesa)
Autorizagdo de despesa® 10/11/2020
Convite 13/11/2020
Fase Proposta Apresentac¢do da Proposta 5 dias 18/11/2020
P Decisdo de adjudicacdo Deliberagdo CAE 26/11/2020
Data de Inicio 05/02/2021 02/07/2020
Contrato Data de Conclusdo 180 dias 27/08/2021
Visto do Tribunal de Contas N/A

78 Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto

79 Cronograma datado de 27/09/2019. A data apresentada corresponde ao inicio previsto para a tarefa no cronograma.

80 Contratagdo in house corresponde ao procedimento de contrata¢do entre uma entidade adjudicante e outra entidade que
desenvolve o essencial da sua atividade em beneficio daquela, a que ndo se aplica a parte Il do Cédigo dos Contratos Publicos.
No fundo, o cocontratante da entidade adjudicante tem uma relagdo de dependéncia juridica tdo profunda que é como se se
tratasse de um seu servigo.

81 Esta data (8 meses apds aprovacgdo da candidatura) foi justificada em entrevista pelo facto de a operagédo sé estar inscrita no
plano de atividades e orcamento (PAQO) de 2020-2022.

82 portaria n2 664/2020 de 10 de novembro. Autoriza a Infraestruturas de Portugal, S. A., a proceder a reparticdo de encargos
relativos ao contrato para a empreitada «modernizagdo da linha de Cascais- projeto de catenaria, feeder e via-férrea»
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Quadro 2 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente selecionada

LINHA DE CASCAIS - VIA E CATENARIA- EXECUCAO Data
Data Prevista8*
CNT 173341 )
Categoria 11183 Efetiva (cronograma
ateg da operagdo)
Tipo de Procedimento lConcurSQ publico com publicidade
internacional
Deliberagdo do CAE
que aprovou a decisdo de abertura do
procedimento — condicionada a obten¢do
de autorizacdo de despesa) e a nomeagdo 04/03/2021 08/11/2020
dos
bros do juri, pedido de autorizaca
Autorizaco do ‘ ) ?em ros do juri, pedido de autorizagdo
Concurso (tipo Deliberagdo Conselho espesa)
. ’ Administragdo Executivo (CAE)
pegas, juri)
Autorizagdo de despesads 09/11/2021
Aprovagdo das pegas do
09/12/2021
procedimento pela Diretora de Compras86 /12/
Aviso DR+ JOUE JOUE n.2 2021/S 243-639481 15/12/2021
60 dias + 3 prorrogacGes do prazo para
Apresentagdo da Proposta apresentagdo das propostas que 14/04/2022
Fase Proposta perfizeram 64 dias (20+30+14 dias)®’
Audiéncia prévia 03/06/2022
Decisdo de adjudicagdo Deliberagdo do CAE 23/06/2022
Data de Inicio 23/08/2022 04/09/2021
Contrat Data de Conclusdo 730 dias8®
ontrato Visto do Tribunal de Contas 17/10/2022
Consignagio 25/11/202289

83 Portaria n.2 255/2023, de 7 de agosto
84 Cronograma datado de 27/09/2019. A data apresentada corresponde ao inicio previsto para a tarefa no cronograma.

85 Portaria n.2 548/2021, de 9 de novembro. Autoriza a Infraestruturas de Portugal, S. A., a proceder a reparti¢do de encargos
relativos ao contrato para a empreitada da «Linha de Cascais- Via e Catenaria- Execugdo»
86 Em entrevista foi indicado que sé apds a autorizagdo de despesa é que avangam com a consolidacdo das pecas de

procedimento.
87 Ao abrigo dos n.%s 1 e 4 do artigo 64.2 do CCP

8 A data de fecho da operagdo (a 31-12-2023) estavam concretizados 12% dos trabalhos. A data da entrevista (junho de
2025) esta percentagem era de 40%.
89 Data constante do sistema de informacg&o — resumo do contrato.
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Quadro 3 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica contrato

LINHA DE CASCAIS - CONCECAO, FORNECIMENTO E MONTAGEM DA SUBESTACAO DE
TRAGAO DE SETE RIOS Data Data
CNT-173651 Efetiva Prevista®l
Categoria IV
Tipo de Procedimento Concurs~o publico co~m publicidade internacional
(concegdo-construgdo)
Pedido de abertura de concurso 13/10/202192 | 02/07/2020
Deliberagdo do CAE
gue aprovou a abertura e tipo do
Autorizacio do Deliberacio Conselho procedimento e a nomeacgdo dos 14/10/2021
Concursa (tipo, Administracio Executivo membros do juri e pedido de autorizagdo de
pegas, juri) (CAE) despesa;
Autorizagdo de despesa®3 11/11/2021
Aprovagdo das pegas do
procedimento pela Diretora de 22/12/2021
Compras
Aviso DR+JOUE JOUE n.2 2021/S 255-672904 31/12/2021
Apresentagdo da Proposta 62 dias; houve prorrogacdo 21 dias
Fase Proposta 11, o de adjudicaciio (ML) | Deliberacio do CAE 12/05/2022
Data de Inicio 26/07/2022
Data de Conclusdo
Visto do Tribunal de Contas 14/10/2022
Auto de inicio dos trabalhos
Contrato (atividades relativas ao 14/11/2022
projeto de execugdo)
Auto de inicio dos trabalhos 14/11/2023%4
Consignagdo parcial 14/11/2023%
Auto de consignagdo 03/07/20249%

%0 Portaria 255/2023 de 07 de agosto.

91 Cronograma datado de 27/09/2019.

92 Com vista a realizacdo deste conjunto de intervengbes, foi anteriormente langado, conforme processo e-Contratos
5010042917, um concurso publico com publicagdo no JOUE e com preco base de 11.000.000 € (onze milhdes de euros). No
ambito deste concurso (proposta ao CAE para abertura de procedimento e pedido de autorizagdo de despesa datada de
2019/09/26, autorizacdo de despesa por portaria em 10/11/2020 - Portaria n.2 662/2020, e aviso JOUE publicado em
12/02/2021). O prazo para apresentacdo de propostas terminou em 23/07/2021, com abertura de propostas no dia seguinte.
Os concorrentes optaram por ndo apresentar propostas por considerarem o preco base insuficiente para a execugdo dos
trabalhos. Na sequéncia da anulagdo do concurso, procedeu-se a uma consulta preliminar ao mercado prevista no art.2 35.2-
A do CCP, concluindo-se que o prego base do mesmo deveria ser revisto em func¢do da subida geral de pregos que se vem
verificando no mercado da construgdo civil, e tendo presente os valores apresentados no ambito da referida consulta. Tornou-
se assim necessario proceder ao lancamento de um novo procedimento (o que se analisa no Quadro 3) com revisdo do preco
base, que, de acordo com o acima exposto, passa a ser de 18.000.000 € (dezoito milhGes de euros).

93 Portaria n.2 582/2021 de 11 novembro de 2021. Autoriza a Infraestruturas de Portugal, S. A., a proceder a reparti¢do de
encargos relativos ao contrato para a empreitada da «Linha de Cascais — Concegdo, Fornecimento e Montagem da Subestacdo
de Tragdo de Sete Rios».

9 Este auto de consignacdo inicial foi relativo a execugdo do projeto (a empreitada foi feita no regime concegdo-construgdo)-
Informacdo recolhida em entrevista.

9 A consignagdo parcial serviu para estabelecer a passagem inferior a linha de cintura (passagem inferior rodoviaria) que
permitiu criar acesso ao local onde a subestagdo ia ser desenvolvida- Informacgdo recolhida em entrevista.

9 Construgdo da subestagdo propriamente dita- Informag&o recolhida em entrevista.
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Conclus&es®”:

Da andlise da implementacdo das diferentes componentes da Operacdo analisadas resulta que a
obtencdo de autorizacdo de despesa (por exemplo, com relagdo ao CNT173341 o tempo de espera
pela autorizacdo de despesa foi de 9 meses).e preco base abaixo do valor de mercado foram as
principais fontes de desvios significativos (no caso do CNT173651, o preco abaixo do valor de
mercado implicou que um primeiro concurso ficasse deserto, sendo gque, um NOvVo CoNCurso com
0 preco base revisto sé foi publicado 11 meses depois).

Do ponto de vista do cumprimento do RJAIA (Regime Juridico de Avaliagdo de Impacto Ambiental)
a empreitada de Via e Catenaria ndo apresenta caracteristicas que justifiguem a sua submissdo a
AlA.

Na entrevista prevaleceu também que se trata de projetos e empreitadas de elevada
complexidade. No caso dos projetos, concorrem para 0s mesmos varias especialidades e
interfaces de especialidades, sendo que, quando surge a necessidade de proceder a algum
ajustamento, isso implica revisGes nessas multiplas especialidades, o que por vezes atrasa a
finalizacdo do projeto. No que diz respeito as empreitadas, a janela de oportunidade para
realizacdo dos trabalhos é pequena — dado o elevado periodo de operacdo na linha — o que
dificultou a execucdo dos trabalhos.

97 A sua leitura deve ser complementada com a consulta dos anexos nas paginas seguintes.
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ANEXO

| Maturidade da operacao |

O grau de maturidade minimo exigido para as operacdes, na fase de apresentacdo de candidatura,
consiste na comprovacdo da aprovacao por parte da entidade beneficidria das pecas preparatorias
do procedimento de contratagdo pubica de uma componente material relevante da operagao
(respetivos requisitos técnicos, lista de quantidades e projeto base, se aplicavel), devendo o
respetivo procedimento de contratacdo publica ser lancado até 60 dias apds a assinatura do
Termo de Aceitagdo.

O grau de maturidade minima foi cumprido com a apresentacdo das pecas do procedimento, no
caso, da empreitada da subestacdo de Sete Rios (CNT-173651). No entanto, ndo foi cumprida a
obrigacdo acessoria de lancamento do concurso dessa empreitada (mesmo considerando o
primeiro concurso que ficou deserto) nos 60 dias seguintes a assinatura do termo de aceitacdo.

Constrangimentos na implementacdo da Operagdo: andlise macro com base no relatério de
fecho da operacao

De acordo com informacdo residente no Sistema de Informacdo do POSEUR — Avaliacdo ao
Relatério final — constata-se que houve diferentes constrangimentos na implementacdo da
Operacdo, a saber:

e atraso na obtencdo da autorizacdo dos encargos plurianuais, através da publicacdo
das Portarias de Extensdao de Encargos;

e Processos de fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas, atrasando o inicio dos
trabalhos e concomitantemente contratos;

e 0aumento dos pregos das matérias-primas (p.e. cobre) e do preco da mao de obra,
conduziu a inexisténcia de apresentacdo de propostas, o que levou a necessidade
de reavaliagdo dos pregos base e ao langamento de novos concursos, contribuindo
para um atraso significativo no inicio das empreitadas (aplicavel a subestacdo de
Sete Rios?®).

Constrangimentos na implementacdo da Operacdo: analise detalhada relativa a(s)
empreitada(s) analisada(s)

A andlise detalhada a implementacdo da operacdo tem por objeto principal os contratos de
empreitada acima descritos (tidos como sendo das suas principais componentes quer do ponto
de vista financeiro, quer do ponto de vista material). Ndo obstante, sempre que se identificaram
outros constrangimentos de contexto relevantes, nomeadamente relativos ao inicio da Operacao,
eles sdo igualmente listados. Assim, da analise conduzida foram identificados os seguintes
estrangulamentos:

e Aautorizacdo de despesa foi um constrangimento a implementacdo da operagdo
na componente de projeto - CNT 119131- (8 meses entre o pedido de autorizagdo

% Informagdo recolhida em entrevista.
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de realizacdo de despesa e publicacdo da portaria que autoriza a sua realizagdo)
e, também causando um atraso de 8 meses, na execucdo da empreitada- CNT
173341.

O preco base do procedimento (abaixo do valor de mercado) foi causador de
atraso considerdvel no arranque da componente concec¢do construcdo da
subestacdo de Sete Rios- CNT-173651. Se considerarmos o periodo entre a
primeira autorizacdo de realizacdo de despesa e a segunda medeiam
precisamente 12 meses.
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LINHA DO NORTE - MODERNIZACAO DO TROGCO OVAR-GAIA (2.2 FASE)

LINHA DO NORTE - MODERNIZAGAO DO TROGO OVAR-GAIA (2.2 FASE)
POCI-04-2655-FC-000004
GRANDE PROJETO®: SIM

Submissdo: 27/06/2017

12 Decisdo COMPETE (condicionada): 28/12/2017

Inicio da operacdo®: 30/04/2014

Fim da Operacdo: 31/12/2022

Termo de Aceitacdo: N/D

Decisdo CE relativa & contribuicdo comunitarial®t: 02/04/2019
Decisdo Final COMPETE: 09/04/2019

Investimento a realizar no ambito da operagdo |

O investimento a realizar no ambito da operacdo corresponde a 2.2 fase de modernizacdo do troco
Ovar-Gaia e inclui:

e construcdo de desnivelamentos para supressao de passagens de nivel;

e renovacdo integral da via entre o PK 296+600 e o PK 332+780 (excluindo o trecho entre
os PK 315,308 e 318,600 ja objeto de modernizacdo no ambito da empreitada de
rebaixamento de via no atravessamento da cidade de Espinho);

e instalagcdo de sistemas de sinalizagdo eletrdnica, telecomunicagdes ferroviarias e controlo
automatico de velocidade entre o PK 299+885 e o PK 332+760;

e realizagdo de estudos e projetos.

Do ponto de vista da andlise do processo de contratacdo publica foi selecionado o contrato de
empreitada publica designado por CNT -112358 (EMPREITADA DENOMINADA “LINHA DO
NORTE. SUBTROCO 3.3 - OVAR/GAIA - EMPREITADA DE RENOVACAO INTEGRAL DE VIA E
DESNIVELAMENTOS NO TRECHO ENTRE OS KM 318,600 E 332) pelo seu peso financeiro na
operacdo e pela sua relevancia na concretizagdo do investimento.

‘ Breve histdrico do investimento no periodo pré-candidatura |

Em Outubro de 2006 no ambito das Orientages Estratégicas para o Setor Ferrovidrio a Linha do
Norte, onde se insere o troco Ovar-Gaia, foi classificada como Rede Ferrovidria Principal,
identificando-se, por esse motivo, com 0s eixos de maior procura e com as principais
acessibilidades as plataformas logisticas, portos, aeroportos e fronteiras e devendo corresponder,
em termos de parametros técnicos de infraestrutura e servicos, a instalacdes vocacionadas para
padrdes superiores de oferta de transporte ferroviario.

A intervencdo global do projeto de modernizagdo neste trogo da Linha do Norte foi repartida por
duas fases de intervengdo distintas, no que respeita ao calendario de execucdo e as atividades
desenvolvidas, sendo técnica e financeiramente independentes. A 12 Fase, foi cofinanciada no

99 Montante méaximo elegivel superior a 50M€
100 Data de inicio e término conforme comprovativo de submissdo de candidatura
101 Com a emissdo da Decisdo de Execucdo da Comissdo Europeia C(2019) 2298final de 02/04/2019
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periodo de programacdo 2007-2013, ao abrigo do QREN, no dmbito do Programa Operacional
Tematico Valorizacdo do Territorio (POVT) e através do Fundo de Coesdo.

A 20 de Agosto de 2015 o Governo aprovou o Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas
- PETI3+ (RCM n.¢ 61-A/2015, de 20 de agosto). De entre as prioridades de intervencdo
estabelecidas no PETI3+, destacam-se pela sua pertinéncia a conclusdo da moderniza¢do do troco
Ovar-Gaia da Linha do Norte (22 Fase)

Em 12 de Fevereiro de 2016, fundado no PETI3+ e, no contexto empresarial da IP, foi
desenvolvido o Plano de Investimentos em Infraestruturas — Ferrovia 2020. Neste plano ficou
vertido o desenvolvimento da Modernizacdo do trogco Ovar-Gaia da Linha do Norte, cujo pacote
financeiro associado ficou inscrito no Plano de Atividades e Orcamentos (PAO 2017-2019) da IP.

Em dezembro de 2016 foi concluida a analise custo beneficio (Linha do Norte — trogos Ovar-Gaia,
Alfarelos-Pampilhosa e Santana/Cartaxo-Entroncamento) da responsabilidade da IP.

Em 27 de junho de 2017 foi submetida a candidatura da operagdo em andlise.

| Abertura do Aviso COMPETE

Aviso 04/RAIT/2016 - Regime de Apoio a Infraestruturas de Transportes | Infraestruturas
Ferrovidrias- Continente

Data de abertura: 21 de setembro de 2016

Data de fecho: 31 de dezembro de 2018

‘ Trabalhos preparatério para cumprimento dos requisitos especificos para candidatura

‘ Projeto de execugdo ‘

O projeto de execugdo relativo a renovacao integral de 13,4 Km da via no trecho Km 318,600 e
332 (Espinho-V.N. de Gaia) foi desenvolvido na primeira fase do investimento pelo que ndo se
dispde de informacéo relativa a sua elaboracdo (integrou contudo as pecas de procedimento do
concurso da empreitada —a que se selecionou para andlise temporal relativa ao procedimento de
contratacdo).

Em 21 de maio de 2018, o Projeto “Renovacdo Integral de Via — RIV na Linha do Norte- Subtroco
3.3 — Ovar/Gaia — Trecho de Via Km 296,600- 315,308” (trecho Ovar-Espinho), foi contratado ao
Consorcio Fase/ Prointec/Inserail, adiante Consdrcio Fase, com o prazo de 36 meses ja
englobando a assisténcia técnica. O Projeto em abril de 2023 ndo estava em condigdes técnicas
gue permitisse o langamento do concurso para a sua obra, tendo a IP considerado que havia
tomos que ndo tinham sido objeto das revisGes e/ou alteracGes solicitadas pela IP ao longo do
processo de elaboragdo do projeto e, ainda, alguns tomos ndo tinham sido executados.

Em abril de 2023, para solucionar a situagdo acima descrita, dando por concluido o projeto na sua
condic¢do nesta data, e ndo ficando condicionada com eventual contencioso com o consorcio, foi
decidido que a finalizacdo do projeto de execucdo, e sua revisdo, seria realizado pela IP
Engenharias (no ambito do contrato de assessoria ferrovidria em curso a data) e por consultoria
externa.
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Em julho de 2024 foi contratada a empresa Tecnofisil-Consultores de Engenharia, S.A para prestar
a assessoria atras referida.

| Avaliagdo de Impacto Ambiental |

No Troco Ovar-Gaia, conforme evidencia o Parecer da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), de
28-11-2013, ao ndo extravasar o Dominio Publico ferroviario preexistente, ndo se enquadra na
alinea c¢) do ponto 8, do Anexo 11 do Decreto-Lei n.2 151-B/2013 de 31 de Outubro, ndo estando
assim sujeito ao Regime Juridico de AIA ao abrigo do disposto no Artigo 12, n2 3 do mesmo
Diploma. Desta forma, ndo se verifica a necessidade de aplicabilidade do processo a AlA.

Procedimento de Contratacdo Publica

Na anélise ao presente contrato realizada através da checklist de 30/12/2020 concluiu-se que as
normas e disposicdes legais de contratacdo publica aplicaveis foram observadas. A andlise
temporal é analisada de seguida.
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Quadro 1 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente da operagdo selecionada

EMPREITADA DENOMINADA “LINHA DO NORTE. SUBTROCO 3.3 — OVAR/GAIA — EMPREITADA DE
RENOVACAO INTEGRAL DE VIA E DESNIVELAMENTOS NO TRECHO ENTRE OS KM 318,600 E 332” Data Data
(Trecho Espinho-V.N. de Gaia) CNT -112358 Efetiva Previstal03
Categoria de Obra: V102
Tipo de Procedimento Concurso publico com publicidade internacional
E,rc_)posta de contratagéo_(de decisdo de co~ntratar e 14/01/2018 01/01/2018
juri, referente ao procedimento e solicitagio de 104 (17-37 2018)
L Deliberacdo Conselho extensdo de encargos) 19/08/2019
Autorizagdo do Concurso L ~ = - =
(tipo, pecas, jri) Admlnllstragao Aprov_adaNa proposta de contragao (Deliberagdo CAE) 22/08/2019
Executivo (CAE) Autorizacdo de despesa (Portaria 646-A/2019 de 26 26/09/2019
de setembro de 2019.)
Aprovacgdo das pecas de procedimento 01/10/2019
Aviso JOUE + DR DR, Il Série, nimero 188 de 01 de outubro de 2019 01/10/2019
Apresentacdo da 30 dias + prorrogagdo 30/09/2018
Proposta 08/11/2019 (3T2018)
Fase Proposta Relatdrio Preliminar 08/11/2019
Relatdrio final 03/01/2020
Decisdo de
adjudicagdo 10/02/2020
Datg de Inicio 17/03/2020
(assinatura)
31/11/2019
Contrato Data de Conclusdo 660 dias a contar da consignagdo 04/05/
2022105
Visto do Tribunal de 04/05/2020
Contas
Consignagdo 13/07/2020108

102 portaria 255/2023 de 07 de agosto.

103 Cronograma submetido em sede de candidatura.

104 Com vista a realizacdo das intervencdes objeto deste concurso, em 14/01/2018 ja tinha havido uma decis&o de contratar
que contudo foi retificada em 19/04/2018 com alteracdo do tipo de procedimento mas mantendo o prego base. No dmbito
deste procedimento houve necessidades de alteracdo do projeto em funcdo dos esclarecimentos solicitados e também devido
a necessidade de responder o periodo de execugdo, aumentando-o em 90 dias. Em 16/03/2019, na sequéncia da aprovagdo
conferida por deliberagdo do CAE de 14-03-2019 a decisdo de contratar (DMS 2424975-006), foi aberto um Concurso Publico
com Publicidade Internacional com prego base de 49.000.000,00 EUR. No ambito deste concurso ndo foram apresentadas
quaisquer propostas, tendo algumas das empresas interessadas apresentado declaracdes de prego contratual superiores ao
preco base estabelecido. O prazo para apresentagdo de propostas foi prorrogado varias vezes tendo tido como data-limite
05/08/2019. Em 07 de agosto foi elaborado o relatério preliminar onde consta que todos os concorrentes apresentaram
valores superiores ao preco base. Em 20/08/2019 o CAE delibera em razdo da n&o adjudicacdo. A continuidade do processo é
ailustrada no quadro 1 relativo ao CNT 112358.

105 Data da consignacdo mais 22 meses. A data da entrevista estava em fase conclusdo. O atraso na execugdo da empreitada,
face ao planeado (34, 2 meses) foi justificado pela equipa de engenharia, desde logo com a pandemia COVID e guerra da
Ucrania, de que resultaram escassez de materiais e mdo de obra e, consequente aumento dos precos. A pandemia COVID
impactou diretamente a execucdo da obra pelo facto de os periodos de suspensdo da via que estavam previstos terem de ter
sido muito reduzidos para que os comboios ndo circulassem sobrelotados. Esta necessidade de redugdo dos periodos de
suspensdo da via, obrigou a adogdo de modos de construgdo alternativos das obras de arte (13 no trecho em causa) - que
obrigassem a menores tempos de suspensdo da via. Foi adotado o empuxo hidraulico. Também, por via da pandemia do COVID
houve lugar a confinamento da populagdo, com muitos trabalhar a partir de casa. Trabalhos como o desmonte de pedra,
normalmente feito com recursos a explosivos, teve de ser adaptado, pois as pessoas reclamavam das explosdes. Foi adotado
um método de intrusdo de liquidos, muito mais lento do que o método das explosGes. Houve também atrasos operacionais
devidos ao troco em causa ser urbano o que nem sempre permitiu o desvio do transito como planeado. Por ultimo, o
aparecimento de estruturas como pogos e oleodutos que ndo estavam devidamente mapeados na cartografia de base também
causou atrasos.

106 O atraso na consignagdo face a obtengdo do visto do tribunal de contas deveu-se, tal como apurado em entrevista, a
necessidade de esperar pela entrega de materiais necessarios para o inicio da obra.
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| ConclusBes™’

A empreitada é uma obra categoria IV de acordo com a Portaria 255/2023 de 07 de agosto que
do ponto de vista da contratacdo publica teve o seu maior constrangimento (atraso na
implementacdo) no langamento do concurso que veio a dar origem a empreitada analisada. Para
além da necessidade de ajustamentos técnicos ao projeto de execucdo foi a necessidade de
alterar o preco base da empreitada que se veio a verificar o blogueador do processo de
contratacdo. Entre a data prevista de inicio do processo de contratagdo e a data efetiva
decorreram 20 meses. A este atraso acrescem os decorrentes de aspetos técnicos da empreitada,
cujo contrato tinha término previsto em 04 de maio de 2022 e, a data da entrevista (20/07/2025),
encontrava-se em conclusdo (38,6 meses).

A implementacdo da empreitada foi condicionada pela necessidade de recorrer a técnicas menos
convencionais, mais demoradas e diferentes das que estavam planeadas(como foram o recurso
ao empuxo hidraulico em 13 passagens inferiores e a liquidos expansivos para desmonte de rocha)
fruto do contexto em que decorreu, nomeadamente a pandemia Covid 19, que obrigou a menores
periodos de suspensdo da via para evitar a sobrelotacdo dos comboios e a necessidade de reduzir
o ruido associado ao uso de explosivos convencionais para desmonte de rocha, pois as pessoas
estavam confinadas em casa. Acresce, que na execucdo da obra foram encontradas estruturas
(como pocos e oleodutos) que ndo estavam identificados na cartografia que serviu de base ao
projeto. Outras dificuldades logisticas relacionadas com o facto de a obra se inserir em meio
urbano, como sejam os desvios de transito necessarios, nem sempre puderam acontecer como
planeado e acordado com as entidades responsaveis.

Do ponto de vista do cumprimento do RJAIA (Regime Juridico de Avaliacdo de Impacto Ambiental)
a empreitada ndo obriga a AIA (canal ferroviario ja existente) .

107 A sua leitura deve ser complementada com a consulta dos anexos nas péginas seguintes.
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ANEXO

| Maturidade minima da operacao |

A alinea f) do ponto 5 do Aviso refere, como condicdo de elegibilidade, a demonstracdo da sua
maturidade, através da existéncia de uma planificagdo realista e vidvel, que compreenda um
calendario detalhado de implementagdo e quadro or¢amental fundamentado, para cada
componente de investimento apresentada.

Constrangimentos na implementacdo da Operacdo: analise macro com base no relatorio de
fecho da operagdo

De acordo com a decisdo de encerramento da operacdo (Despacho Reunido CD n.° 438/CD) de
10/01/2023 foram apresentados pelo beneficidrio, a nivel macro, trés constrangimentos
principais verificados na implementacdo da operacdo de acordo com o previsto

e Atraso na elaboracdo e aprovacdo do projeto de execucdo’®®, com repercussdo no
lancamento do procedimento concursal da empreitada global de modernizacdo (km
318,600 ao km332,780) e desnivelamentos no sub troco Espinho-Gaia, no valor de 49M€,
que ocorreu apenas em marco de 2019. Tendo o procedimento concursal ficado deserto
foi necessario lancar um novo concurso, em outubro de 2019, com um valor base superior
(60M £€);

e Apesar da consignacdo ter ocorrido em julho de 2020 e se ter perspetivado que a
conclusdo ocorresse até dezembro de 2022, tal n3o se verificou uma vez que o
rendimento nas empreitadas foi prejudicado pelo efeito cumulativo da pandemia COVID-
19 e da guerra na Ucrania;

e Verificam-se ainda constrangimentos no desenvolvimento das empreitadas,
nomeadamente devido a escassez de matérias-primas, bem como atrasos nos prazos de
entrega de materiais e equipamentos, como consequéncia da pandemia e da crise
generalizada dos precos devido a guerra na Ucrania.

Constrangimentos na implementacdo: andlise detalhada relativa a(s) empreitada(s)
analisada(s)

A andlise detalhada a implementacdo da operagdo tem por objeto principal os contratos de
empreitada acima descritos (tidos como sendo das suas principais componentes quer do ponto
de vista financeiro, quer do ponto de vista material). Ndo obstante, sempre que se identificaram
outros constrangimentos de contexto relevantes, nomeadamente relativos ao inicio da Operacao,
eles sdo igualmente listados. Assim, da analise conduzida foram identificados os seguintes
estrangulamentos:

108 A Equipa de Avaliagdo, ndo querendo adulterar o texto constante do Despacho mencionado, esclarece que o projeto de
execucdo mencionado é o referente ao Km296-315 e ndo o da empreitada que se analisou. O procedimento de contratagdo
que se analisou (km 318-332) teve efetivamente um primeiro concurso que ficou deserto devido ao preco base tendo sido
depois aberto um segundo com o revisdo do preco — como descrito na anélise ao contrato (Quadro 1 e informagao explicativa
associada).

109 N3o foi possivel apurar a mengdo a esta data dado que 660 dias apds a consignacdo significa que o término da empreitada
devia ter ocorrido em 04 de maio de 2022 (conforme Quadro 1). Admitimos que possa ser um lapso ou que a empreitada
tenha sido objeto de um reprogramacao anterior. No entanto, a ordem de grandeza e expressdo do atraso mantem-se e ndo
influencia as conclusGes retiradas.
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Necessidade de introduzir altera¢des ao projeto por via dos desafios técnicos inicialmente
nao previstos;

Preco base abaixo das condicGes de mercado que originou a repeticdo do procedimento
de contratacao;

Dificuldades na entrega de materiais no inicio da empreitada.
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ALIMENTAGAO ARTIFICIAL DE PRAIA NO TROGO COSTEIRO A SUL DA FIGUEIRA DA
FOZ (COVA GALA - COSTA DE LAVOS)

ALIMENTAGAO ARTIFICIAL DE PRAIA NO TROCO COSTEIRO A SUL DA FIGUEIRA DA FOZ (COVA GALA —
COSTA DE LAVOS)

POSEUR-02-1809-FC-000077

GRANDE PROJETO!%: NAO

Submissdo: 26/08/2019

12 Decis3o Financiamento: 28/11/201911!
Inicio da operagdo:01/04/2020

Fim da operag&o: 30/09/2022

Termo de aceitagdo : 26/12/2019

‘ Investimento a realizar no ambito da operagdo |

A operacdo Alimentacdo artificial de praia no trogo costeiro a sul da Figueira da Foz (Cova Gala —
Costa de Lavos) visa contribuir para a reducdo da erosdo costeira, promover a reposicdo do
equilibrio na dinamica sedimentar e estabilizar o corddo dunar litoral naquela zona da costa.
Pretende igualmente promover uma intervencao que surta resultados a longo prazo, mitigando
os fendmenos verificados, como por exemplo, recuo da linha de costa, fendmenos de galgamento,
rebaixamento do areal e recuo com escarpamento das dunas. Em particular, sdo objetivos da
operacdo: € a execucdo da empreitada de Alimentacdo artificial de praia no troco costeiro a sul
da Figueira da Foz (Cova-Gala — Costa de Lavos) apds a elaboracdo do Projeto de Execucdo e
Estudo de Impacte Ambiental da Alimentacdo artificial de praia no troco costeiro a sul da Figueira
da Foz (Cova-Gala — Costa de Lavos) que serdo realizados atendendo aquilo j& estabelecido no
Estudo Prévio elaborado pela Agéncia Portuguesa do Ambiente I.P.

A operacdo foi estruturada em torno de 4 componentes, a saber:

e Elaboracdo do Projeto (Projeto de Execucdo + Estudo de Impacte Ambiental + Andlise
Custo-Beneficio);

e Revisdo do Projeto (regularmente exigida);

e Empreitada de Alimentac3o artificial de praia'?;

e Fiscalizagdo da Empreitada.

Do ponto de vista da andlise do processo de contratacdo publica foi selecionado o contrato
Aquisicdo de servicos para a realizacdo do “Projeto de Execucdo e Estudos de Impacte Ambiental
da Alimentacdo Artificial de praia no trogo costeiro a sul da Figueira da Foz (Cova-Gala — Costa de
Lavos)” e realizagdo da analise custo beneficio — CNT-130525 pela sua relevancia para o inicio dos
trabalhos que materializam o investimento a realizar no ambito da operacéo.

‘ Breve histdérico do investimento no periodo pré-candidatura

10 Montante maximo elegivel superior a 50M€

11 As datas de inicio, fim e termo de aceitagdo sdo as constantes deste Ultimo conforme documento disponibilizado a Equipa
de Avaliagdo.

112 Esta componente (e a correspondente fiscalizagdo) transitou para o novo quadro comunitario aquando da reprogramacdo
da operagdo- 19/01/2023
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Em 2014, o Despacho n.2 6574/2014 do Secretdrio de Estado do Ambiente, determina a
constituicdo de um Grupo de Trabalho para o Litoral (GTL), com o objetivo de "desenvolver uma
reflexdo aprofundada sobre a zona costeira, que conduza a definicdo de um conjunto de medidas
que permitam, no médio prazo, alterar a exposicdo ao risco, incluindo nessa reflexdo o
desenvolvimento sustentavel em cenadrios de alteragdes climaticas".

Em 2015, e na sequéncia das conclusdes do referido grupo de trabalho (em particular o
abastecimento sedimentar deficitario como causa do recuo da linha de costa ), foi constituido um
grupo de trabalho (GT) que desenvolva as diligéncias necessarias a preparacdo da execugdo de
uma primeira acdo de alimentacdo de elevada magnitude de areia ("shot" de areias) na zona
costeira mais exposta a acdo do mar.

Em 2017, a RCM n2 112/2017 de 10 de agosto, aprova o Programa da Orla Costeira Ovar-Marinha
Grande (POC-OMG)'®3. As normas (diretivas) de protecdo e gestdo propostas para a orla costeira
entre Ovar e a Marinha Grande foram agrupadas em trés tipologias, consoante o seu contetdo e
finalidade. A Norma geral (NG) 6! tem a seguinte redacdo “Assim, no quadro da estratégia de
adaptacdo e de protecdo da orla costeira Ovar- Marinha Grande a Administracdo deve observar o
seguinte: a) Implementar uma politica de gestdo sedimentar integrada que tenda a assegurar a
reposicdo do balanco sedimentar, conferindo caracter prioritdrio a operacGes de alimentacdo
artificial nos trocos Espinho-Torreira, praia da Barra-Mira e Cova Gala-Leirosa; (...)".

‘ Abertura do Aviso POSEUR

POSEUR-09-2019-18
Data de abertura: 29 de margo de 2019

Data de fecho: 29 agosto de 2019

‘ Trabalhos preparatério para cumprimento dos requisitos especificos para candidatura

‘ Estudo Prévio ‘

A elaboracdo do estudo prévio teve dura¢do aproximada de 3-6 meses'™® e ficou concluida em
Julho de 2019 e foi aprovado pelo Conselho Diretivo (CD) em 06/08/2019.

‘ Avaliagdo de Impacto Ambiental ‘

A avaliacdo de impacto ambiental foi realizada em simultdneo com a elaboracdo do Projeto de
Execucdo, sendo ambos produtos dos contrato selecionado para analise temporal.

Procedimento de Contratacdo Publica

113 “(_.) no que respeita a protecdo costeira, o POC-OMG assume como medida central concretizar uma politica que visa a reposigdo
do balango sedimentar através de operagbes de alimentagdo artificial com sedimentos provenientes de manchas de empréstimo
localizadas na plataforma continental, da transferéncia de sedimentos nas Barras do Vouga e Mondego e do aproveitamento do
potencial das bacias hidrograficas no carreamento, de novo, de sedimentos para o litoral.”

4 Normas Gerais (NG)- Constituem orientagdes dirigidas as entidades publicas, que devem atendé-las no dmbito da sua atuagdo e
do planeamento.

15 Em entrevista ndo foi possivel conferir mais precisdo ao periodo de elaborag&o.
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Na andlise ao presente contrato realizada através da checklist de 17/09/2021 concluiu-se que as

normas e disposicdes legais de contratacdo publica aplicaveis foram observadas, nomeadamente,
o Decreto-Lei n218/2008 de 29 de Janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n® 111-B/2017 de 31 de
agosto. A andlise temporal é analisada de seguida.

Quadro 1 Sintese da evolugdo do procedimento de contratacdo publica de componente da operagdo selecionada

AQUISICAO DE SERVICOS PARA A REALIZAGAO DO PROJETO DE EXECUCAO E ESTUDOS

DE IMPACTE AMBIENTAL DA ALIMENTACAO ARTIFICIAL DE PRAIA NO TROCO COSTEIRO Data
A SUL DA FIGUEIRA DA FOZ (COVA-GALA — COSTA DE LAVOS) E REALIZACAO DA Data Prevista
ANALISE CUSTO BENEFICIO Efetiva (Cronograma
CNT-130525 Operagdo)
Categoria obra: 11116
Tipo de Procedimento Concurso publico com publicidade internacional
Autorizacgo Pedido de aprovacgdo das pegas, abertura de concurso e 17/11/2020
do Concurso Deliberacdo realizagdo de despesa (remetido a Sec. Estado)
!1.[1[:?0, pegas, Conselho Diretivo Aprgvagiao pecas procedimento, abertura de concurso e 30/12/2020
juri) realizagdo de despesa
. DR N.2523/2021 EM 18/01/2021 17
Aviso JOUE +DR JOUE N.2 2021/5 012-025238 EM 19/01/2021 18/01/2021 | 01/03/2020
Apresentagdo da 30 dias
Proposta
Relatério Preliminar Relatdrio Preliminar 26/03/ 2021
Fase Proposta Relatdrio Preliminar (29) 16 /04/ 2021
Relatdrio final Relatdrio final 21/05/2021
Degs&}lo dNe Deliberagdo do CD 25/05/2021
adjudicacdo
Data de Inicio 30/06/2021
Data de Conclusdo 12 meses 29/11/2022'% | 01/03/2021
Contrato Visto do Tribunal de N/AM®
Contas
Consignacgdo N/A
‘ Conclusdes

Nao foi possivel avaliar as datas previstas com exatiddo no respeita ao inicio da operagdo. No

entanto, identificaram-se aproximadamente 10 meses de atraso face a condicdo acesséria de

lancamento do procedimento de contratagcdo, para o projeto de execugao, em 60 dias apds a

assinatura do termo de aceitacdo (Anexo | deste estudo de caso, Maturidade minima). O termo

de aceitacdo foi assinado em 26/12/2019 e o procedimento langado em 18/01/2021. Da analise

efetuada verifica-se que a preparacdo das pecas do procedimento foi demorada, tendo o pedido

de aprovacdo das pecas, abertura do concurso e realizacdo de despesa remetido a Secretaria de

Estado em 17/11/2020. Em sede de entrevista ndo foi possivel identificar, em concreto, a razdo

subjacente a tal demora. A conclusdo do contrato analisado, para além de ter sido afetada por

este atraso inicial foi concluida 5 meses apds o prazo para a sua realizacdo. Com a informacao

disponivel e com os esforcos realizados em entrevista também ndo se descortinou a razdo deste

116 Portaria 255/2023 de 07 agosto.

170 cronograma ndo apresenta calendarizagdo especifica para contratagdo. Esta data é a de inicio da execugdo da tarefa sem

precisar se a contratagdo estd incluida.
118 Data de aceitagdo do Projeto de Execucdo, Estudo de Impacto Ambiental e Andlise Custo-beneficio pelo CD.

19 cfr, artigo 48.2 n.2 1 e artigo 46.2 n.2 1 b) da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto na redacdo dada pela Lei n.2 27-A/2020, de
24/07 (contrato de prestagdo de servicos de valor inferior a 750.000,00 €).
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atraso. Do ponto de vista processual, quer a contratacdo quer o EIA decorreu dentro dos prazos
previstos legalmente.
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| Cronologia do processo de AlA

Entre julho de 2021 e 29 de novembro de 2022 foi elaborado o Estudo de Impacto Ambiental.

A 28 de fevereiro de 2023 foi iniciado o procedimento de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AlA)-
AlA n® 3623.

Em Abril 2023 o proponente apresentou um aditamento ao EIA na sequéncia de pedido que lhe
foi solicitado no decorrer do processo de apreciacdo da Conformidade do Estudo de Impacte
Ambiental (EIA).

A 12 de maio de 2023 o EIA foi declarado conforme e emitida a Declara¢do da conformidade do
EIA.

Entre 18 de maio e 29 de junho de 2023 decorreu o periodo (30 dias) de Consulta Publica, ao
abrigo do artigo 15.2 Decreto-Lei n.2 151-B/2013, de 31 de outubro e foi solicitado parecer a um
conjunto entidades externas a Comissdo de Avaliacdo (CA)- as quais devem pronunciar-se num
prazo de 20 dias, ao abrigo no n2 11 do artigo 14 do mesmo Decreto-Lei).

Em julho de 2023 foi elaborado o parecer técnico final da CA e o relatério da consulta publica.

A 08 de Agosto de 2023 foi emitida a Declaragdo de Impacto Ambiental
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ANEXO |

‘ Maturidade da operacao |

O grau de maturidade minimo exigido para as operacgées, na fase de apresentacao de candidatura,
consiste na comprovacdo da existéncia de projeto de execucdo da intervengao material a realizar,
aprovado pela entidade beneficidria, desde que o respetivo procedimento de contratagdo publica
da obra seja langado até 60 dias apds a assinatura do termo de aceitagdo, devendo para este
efeito a entidade beneficidria apresentar declaracdo de compromisso na candidatura. Em casos
excecionais, face a complexidade da solucdo técnica a adotar, e desde que devidamente
justificado, o grau de maturidade minimo poderd ser a existéncia de estudo prévio?° devidamente
aprovado, devendo o procedimento de contratacdo para a realizacdo do projeto de execucgdo ser
lancado até 60 dias apds a assinatura do termo de aceitacdo, tendo a entidade beneficiaria que
apresentar declaracdo deste compromisso na candidatura.

A condicdo acessoria (devendo o procedimento de contratacdo para a realizacéo do projeto de
execuc¢do ser langado até 60 dias apos a assinatura do termo de aceitagdo) ndo foi cumprida como
descrito na seccdo abaixo, na seccdo “Constrangimentos: analise detalhada”.

Constrangimentos na implementacdo da Operagdo: analise macro com base no relatério de
fecho da operagao

Nada consta (o relatério disponibilizado ja reflete a reprogramacdo e ndo inclui a execucdo da
empreitada e por essa razdo ndo identifica constrangimentos).

Constrangimentos na implementacdo da Operacdo: andlise detalhada relativa af(s)
empreitada(s) analisada(s)

A analise detalhada a implementacdo da operagdo tem por objeto principal o contrato acima
descrito (tido como sendo a suas principal componente, quer do ponto de vista financeiro, quer
do ponto de vista material). Ndo obstante, sempre que se identificaram outros constrangimentos
de contexto relevantes, nomeadamente relativos ao inicio da Operacdo, eles sdo igualmente
listados. Assim, da andlise conduzida foram identificados os seguintes estrangulamentos:

e O atraso relativo ao inicio de todas as etapas advém do atraso (8 meses) no lancamento
do procedimento de contratagdo (17/11/2020) face a data de assinatura do Termo de
Aceitacdo (26/12/2019). De acordo com os requisitos para cumprimento do grau de
maturidade minima, a apresentacdo do estudo prévio era condi¢cdo fundamental
associada ao requisito acessério de lancamento do concurso para realizacdo do projeto
de execucdo nos 60 dias seguintes a assinatura do termo de aceitacdo. O que ndo se
verificou.

e (O pedido de aprovacdo das pecas do procedimento, abertura do concurso e realizacdo da
despesa foi remetido a Secretaria de Estado do Ambiente em 17/11/2020. A preparacdo

120 Foj apresentado o estudo prévio aprovado por delibera¢do do CD de 06/08/2019
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das pecas foi bastante demorada. Em sede de entrevista ndo foi possivel identificar, em
concreto, a razdo subjacente a tal demora.
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ANEXO II

O Decreto-Lei n.2 151-B/2013, na sua versdo atual, estabelece o regime juridico da avaliagdo
de impacte ambiental (AlA) dos projetos publicos e privados que sejam suscetiveis de produzir
efeitos significativos no ambiente, procedendo a transposicdo da Diretiva n.2 2011/92/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de 2011, alterada pela Diretiva n.2
2014/52/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativa a
avaliacdo dos efeitos de determinados projetos publicos e privados no ambiente (Diretiva
AlA).

Com base neste normativo ilustra-se de seguida os principais elementos deste normativo para
o efeito da compreensdo da evolucdao temporal do processo de AIA do estudo de caso
analisado.

‘ Processo e Prazos da AIA ‘

No caso da submissdo em fase de estudo prévio ou anteprojeto, o procedimento de AlA
comporta dois momentos complementares:

e aavaliacdo do projeto propriamente dita, que culmina com a emissao da decisdo
sobre a viabilidade ambiental (Declaracdo de Impacte Ambiental — DIA); e

e averificacdo da conformidade ambiental do projeto de execucdo, que tem como
objetivo analisar o cumprimento das condi¢des da DIA emitida para o respetivo
estudo prévio ou anteprojeto, e que termina com a emissdo da decisdo sobre essa
mesma a conformidade (Decisdo sobre a Conformidade Ambiental do Projeto de
Execucdo — DCAPE).

No caso da submissdo em fase de projeto de execugdo, o procedimento de AIA é
constituido por um momento Unico, que culmina com a emissdo da DIA que determina a
viabilidade ambiental do projeto.
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O Procedimento de avaliagcdo conclui-se com a emissdo de uma Declaragdo de Impacte
Ambiental (DIA), com caracter vinculativo.

A DIA deve fundamentar o sentido da decisdo com fundamento na avaliacdo ponderada
de impactes ambientais, definido com base numa escala numérica, correspondendo o
valor mais elevado a projetos com impactes negativos muito significativos, irreversiveis,
ndo minimizdveis ou compensaveis, associados as varias fases de desenvolvimento do
projeto.

A DIA é emitida nos seguintes prazos a contar da data de rece¢do pela autoridade de AIA
do EIA devidamente instruido e sob pena de deferimento tacito:

e No prazo de 100 dias;

e No prazo de 90 dias no caso de projetos sujeitos ao regime de acesso e exercicio
de atividade industrial e projetos de potencial interesse nacional;

e No prazo de 70 dias, quando haja intervencdo de entidade acreditada para
verificacdo de conformidade do EIA.

Os Diagramas seguintes ilustram o procedimento de AIA no que diz respeito aos agente

envolvidos, acdes e prazos das mesmas (tendo por base o regime juridico de AIA em vigor)*?.

21 Adaptado de https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/amb_ord/Procedim_AIA/Manual_AIA.pdf
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Rececdo na EL/C do EIA + estudo prévio/ anteprojeto/
projeto de execucdo. Elaboracho de nota de envio

Rececdo dos elementos instrutdrios na AAIA

O processo esth bem
nsirsdo?

,

S Inicio da instrucdo do processo na AlA

Remete elementos instrutdrios As
entidades (n.*2 art, 9.%) solickando
nomeagio de representanies para a
Comissdo de Avabacdo (CA)

A AAJA convida o proponente
a efetuar a apresentagdo do
projeto ¢ do EIAA CA

Constituicio da CA com a indicagio
dos respetivos representantes

Apreciacio prévia do EIA pela CA

Andlise da conformidade do EIA
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Consulta Pablica (CP)
Por iniciativa da AAIA

Rececho dos contributos

IO IOIO

Elaboragfio de Relatorio da CP

A AAIA solicita a0 proponente
modificacbes, bem como medidas de
minimizagAo/compensagso amblental

AAIA avalia necessidade de:

\j A A\
Nova recolha Nova prondincia da

Conformidade do EIA

\J
Apreciagho técnica do EIA pela CA

¥
Pedido de parecer a entidades
extenas

v

]
\
™ Parecor Técnico Final (PTF) Y

—

Preparagio do sentido de deciséio pela
- AAIA

Sentido de deciséo

Sentido de deciséio
Desfavoravel

Favorével ou Favoravel
Condicionada
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REABILITACAO E REGULARIZACAO DA RIBEIRA DE SA0 JOAO — TROCO URBANO
(SETORES 1 A 4)
REABILITA(;AO E REGULARIZACAO DA RIBEIRA DE SAO JOAO — TROCO URBANO (SETORES 1 A 4)

POSEUR-02-1810-FC-000471
GRANDE PROJETO!?2; NAO

Submissdo: 25/09/2017

12 Decisdo Financiamento: 22/12/2017
Inicio da operagdo: 01/03/2018'%

Fim da Operagdo: 31/12/2019

Termo de aceitagdo: 02/02/2018

\ Investimento a realizar no ambito da operacdo |

As obras de regularizacdo e reabilitagdo que materializam o investimento a realizar nesta
Operacdo, no troco urbano de montante da Ribeira de Sdo Jodo, compreendido entre a secdo de
implantacdo da estrutura de retencdo de sedimentos situado mais a jusante (o acude A8) e o
campo de treinos do Maritimo, (Trogco Urbano- Setores 1 a 4) visam:

e a regularizacdo e o reperfilamento do leito da ribeira, integrando para além da
reconstrucdo de muros de protecdo e respetivas fundacdes.

e assolugdes previstas, contemplam também, a retificacdo do tracado em zonas de curvas
acentuadas e o alargamento da sec¢do de vazdo em zonas especificas.

As intervencg0es especificas a executar em quatro sectores do troco com uma extensdo total de
1.500 mts tém por objetivo reduzir o volume e a dimensdo do material sdlido afluente ao troco
terminal da ribeira e sobretudo mitigar o impacto da passagem de caudais de cheia no trogo da
ribeira, objeto de intervencdo no ambito da presente operacdo.

Do ponto de vista da andlise do processo de contratagdo publica foi selecionado o contrato CNT-
113228, que constitui o objeto do investimento a realizar no ambito da operagdo e a sua
componente de maior peso financeiro.

‘ Breve histdrico do investimento no periodo pré-candidatura |

Em dezembro de 2010, na sequéncia do aluvido de 20 de fevereiro de 2010 - de elevado poder
destrutivo e que afetou toda a Ilha da madeira, incluindo a bacia da Ribeira de S3o Jodo- foi
publicado o ESTUDO DE AVALIACAO DO RISCO DE ALUVIOES NA ILHA DA MADEIRA realizado pelo
consorcio constituido pelo Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa/Universidade da
Madeira/ Laboratério Regional de Engenharia Civil. Os trabalhos decorreram entre 1 de maio e 31
de dezembro de 2010. O ambito geografico deste estudo compreendeu a drea abrangida pelas
bacias hidrograficas mais afetadas pelo evento de 20 de fevereiro de 2010: as bacias das ribeiras
de Jodo Gomes, Santa Luzia e Sdo Jodo, do Concelho do Funchal, e as bacias das ribeiras da Ribeira
Brava e Tabua, do Concelho da Ribeira Brava.

122 Montante maximo elegivel superior a 50M€
123 As datas de inicio, fim e termo de aceita¢do sdo as constantes deste Ultimo conforme documento disponibilizado a Equipa
de Avaliacdo.
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Em linha com os principios orientadores preconizados no EARAM, designadamente quanto a
medida de “Atenuacdo das Vulnerabilidades das Areas Expostas aos Riscos de Aluvides” foi
elaborado o projeto de execugdo para a reabilitacdo e regularizacdo uma linha de dgua visando
evitar as situacGes de transbordamento. O contrato para a realizacdo do projeto técnico foi
assinado em 11 de maio de 2010, com um prazo de 180 dias de vigéncia. Este projeto abrangeu
diferentes sectores da Ribeira de S3o Jodo, incluindo os sectores 1-4, objeto do investimento,
empreitada, a realizar no ambito da operagdo agora em analise.

Em 2018, com a publicacdo do Plano de Gestdo de Riscos de Inundacdo da Regido Autdonoma da
Madeira, da responsabilidade da DROTA (Direcdo Regional do Ordenamento do Territério e
Ambiente), a ribeira de S. Jodo foi considerada como zona critica.

Abertura do Aviso POSEUR

POSEUR-10-2017-16
Data de abertura: 30 de maio de 2017

Data de fecho: 27 de setembro de 2017

‘ Trabalhos preparatério para cumprimento dos requisitos especificos para candidatura

‘ Projeto de execugdo ‘

A elaboracdo do projeto de execucdo decorreu ao abrigo de contrato para a realizagdo do projeto
técnico foi assinado em 11/05/2010, com um prazo de 180 dias de vigéncia. Este projeto abrangeu
diferentes sectores da Ribeira de Sdo Jodo, incluindo os sectores 1-4, objeto do investimento,
empreitada, a realizar no ambito da operacdo agora em analise.

‘ Avaliagdo de Impacto Ambiental |

A empreitada ndo estd sujeita ao procedimento de avaliacdo de impacto ambiental. Tal foi
atestado por declaragdo da Diretora Regional de Ordenamento do Territério e Ambiente datado
de 13 de julho de 2017 (declaragdo solicitada em 26/06/2017).

‘ Procedimento de Contratagdo Publica |

Na anélise ao presente contrato realizada através da checklist de 23/12/2020 concluiu-se que as
normas e disposicGes legais de contratacdo publica aplicaveis foram observadas, nomeadamente,
o Decreto-Lei n218/2008 de 29 de Janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n? 111-B/2017 de 31 de
agosto. A andlise temporal é apresentada de seguida.
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Quadro 1 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente da operagdo selecionada

~ - - - Dat
REABILITAGAO E REGULARIZACAO DA RIBEIRA DE SAO JOAO — TROGO URBANO (SETORES Data Prae\?ista
1A4) B CNT - 11321518 Efetiva (Cronograma
Categoria da obra: Il Operacio)i?s
Tipo de Procedimento Con;u_rso Ilmltado pgr prévia qualificacdo com
publicidade internacional
Pedido de aprovacdo das pecas, abertura de concurso
L Informagio/ 0 e aprovac pec 28/03/2019
Autorizagdo do ; . e realizagdo de despesa
Concurso (tipo Deliberacdo
egas, juri) P do Conselho do Aprovagdo pecas procedimento, abertura de 02/04/2019
pegas, | Governo (CG) p Gdo p C' p~ : 126
concurso e realizagdo de despesa
DR N2 117, Il série, parte L
. de 21/06/2019
Aviso JOUE + DR JOUE: JO/S 5120 21/06/2019
25/06/2019
Apresentacdo da 31 dias 22/07/2019
Fase Proposta
Qualificagdo Relatdrio Preliminar 19/08/2019
Relatdrio final 10/10/2019
Convite 1 candidato 11/10/2019
Apresentacgo da 25 dias 26/10/2019
Fase Proposta proposta
Relatério final 08/11/2019
DelC|s§o dNe Deliberagdo do CG 26/02/2020
adjudicagdo
Datg de Inicio 10.07.2020
(assinatura)
Data de Conclusdo 24 meses (730 dias) 22/03/2023 31/12/2019'%8
Contrato 127
Visto do Tribunal de 25/09/2020
Contas
Consignagdo 30/09/2020

| ConclusBes: \

A empreitada é uma obra hidraulica de categoria Ill de acordo com a Portaria 255/2023 de 07 de
agosto que do ponto de vista da contratacdo publica teve o seu maior constrangimento (atraso na
implementacdo) na necessidade de suspender um procedimento de contratacdo publica
finalizado do ponto de vista formal, incluindo autorizacdo de realizacdo de despesa, devido au
evento meteoroldgico que alterando o leito do ribeira de Sdo Jodo obrigou a uma revisdo dos
requisitos da empreitada/projeto e pregos base da mesma. Se considerarmos as datas das
resolucdes do Conselho do Governo Regional (CG) verifica-se que medeiam 19 meses. Do ponto
de vista da andlise temporal das fases do procedimento de contratacdo verifica-se que entre a

124 portaria 255/2023 de 07 agosto

125 Ainda que o Aviso torne claro que a apresenta¢do de um calendério é condi¢do geral de elegibilidade “g) Apresentem uma
caracterizagdo técnica e uma fundamentagdo dos custos de investimento e do calendario de realizagdo fisica e financeira;” este
documento ndo consta da informagdo disponibilizada a Equipa de Avaliagdo e ndo foi possivel obté-lo em tempo Gtil junto do
beneficidrio ou da AG.

126 Resolugdo do Conselho de Governo n.2 181/2019 de 02 de abril 2019. A resolugdo n2 417/2017 de 31 de julho de 2017 aprovava
o concurso e a despesa no valor de 16 M£. Este valor teve de ser revisto (16,5 M€) tal como explicado abaixo devido as alteragdes
causadas no leito da ribeira a intervencionar pelo episédios de chuva ocorridos imediatamente antes do langamento do procedimento.
127 Data do Auto de Recegdo Provisdrio da empreitada da operagdo conforme informagdo constante do relatério final da operagdo
disponibilizado a Equipa de Avaliagdo.

128 Conforme termo de aceitagdo.
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data da decisdo de adjudicacdo e a assinatura do contrato decorreram 5 meses. Nao foi possivel
identificar as razGes para este atraso em tempo Util para incluir neste relatério.

Pese embora os constrangimentos referidos, importa referir que a fase de apresentacdo de
proposta apenas envolveu um concorrente, pelo que a ndo obrigatoriedade de periodo de
audiéncia prévia e, necessariamente, auséncia de litigancia, foram fatores que evitaram, ainda
assim, maiores atrasos no processo.

Importa também dizer que o facto de a obra ndo esta abrangida pelo Regime de AlA.

Pese embora o adiamento de abertura do concurso conforme descrito acima, a existéncia de um
projeto de execucdo ja aprovado previamente a submissdo de candidatura, enquadrado por
estudos técnicos e Plano que identificam a necessidade de atuacdo, sdo antecedentes que
revelam maturidade investimento.

Em termos da operacdo em si e, do facto de se ter concretizado dentro do periodo de vigéncia do
programa, importa dizer que se trata de uma Unica empreitada, isto é, ndo se verifica a existéncia
de as varias componentes/empreitadas cujo inicio depende da finalizagdo das antecedentes.
Como se viu, poderd mesmo ter sido esta razdo que permitiu o fecho da operacdo no periodo de
vigéncia do programa uma vez que o inicio da abertura do concurso sofreu um atraso de 19
meses. Na presenca de varias empreitadas, a realizar em cascata nas vigéncia da operacdo, tal ndo
teria sido possivel.
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ANEXO

| Maturidade minima da operacao |

O grau de maturidade minimo exigido para as operacées, na fase de apresentacdo de candidatura,
¢ a comprovacdo da existéncia de projeto base aprovado pela entidade beneficidria'?®, devendo
o respetivo procedimento de contratacdo publica ser lancado até 90 dias apds a assinatura do
termo de aceitacdo.

A condicdo acessoéria (procedimento de contratagdo publica ser langado até 90 dias apds a
assinatura do termo de aceitacdo) ndo foi cumprida porque, devido as condi¢gGes meteoroldgicas
ocorridas, o procedimento preparado e com autorizacdo de despesa teve de ser cancelado
(conforme explicado atras).

Constrangimentos na implementacdo da Operagdo: andlise macro com base no relatério de
fecho da operagao

Nada consta.

Constrangimentos na implementacdo da Operacdo: andlise detalhada relativa a(s)
empreitada(s) analisada(s)

A analise detalhada a implementacdo da operacdo tem por objeto principal o contratos de
empreitada acima descrito (tido como sendo a sua principal componente quer do ponto de vista
financeiro, quer do ponto de vista material). Ndo obstante, sempre que se identificaram outros
constrangimentos de contexto relevantes, nomeadamente relativos ao inicio da Operacdo, eles
sdo igualmente listados. Assim, da anadlise conduzida foram identificados os seguintes
estrangulamentos:

e Necessidade de revisdo do preco da empreitada em funcdo de imediatamente
antes do lancamento do procedimento na plataforma de contratacdo publica
terem ocorrido episddios de chuvas intensas que alteram as cotas do leito da
ribeira previstas em sede de projeto técnico o que obrigou a realizacdo das
necessarias alteracBes as pecas do procedimento, sob pena de em obra se
verificar a ocorréncia de trabalhos a mais;

e Mudanca de Governo Regional que condicionou a data de adjudicacdo da
empreitada com consequente implicagcdo na contratacdo, obtencdo do visto do
tribunal de contas e consignacdo da empreitada.

129 Foi apresentado projeto de execugdo
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EXPANSAO DO SISTEMA DO METROPOLITANO DE LISBOA

EXPANSAO DO SISTEMA DO METROPOLITANO DE LISBOA:
POSEUR-01-1407-FC-000054
GRANDE PROJETO®®: SIM

Submissdo: 17/06/2019

12 Decisdo Financiamento: 20/12/2019

Inicio da operagdo: 09/08/2017%31

Fim da Operagdo: 31/12/2023

Termo de Aceitagdo (enviado pela AG): 16/03/2020

Decis3o CE relativa & contribuicdo comunitariat3?: 18/06/2020

‘ Investimento a realizar no ambito da operagdo

O projeto consiste no prolongamento da atual rede do Metro desde a estacdo Rato até a estacdo
Cais do Sodré, cerca de 1.984 m em tunel, e na construcao de dois novos viadutos no Campo
Grande, totalizando cerca de 568 m (157,6m + 410,7m), garantindo as novas ligacGes das linhas
Amarela e Verde, para permitir a operacdo em Linha Circular.

Serdo também construidas duas novas estacBes de metro em areas consolidadas da cidade —
Estrela e Santos- e serd remodelada a estacdo Cais do Sodré, que constitui um dos mais
importantes interfaces de Lisboa, cuja area de influéncia sera alargada com a construcdo de um
novo atrio e de novos acessos a superficie e de ligagdo com o comboio. Todas as esta¢les terdo
acessibilidade plena, assegurada através de elevadores que ligardo os cais a superficie.

Do ponto de vista da andlise do processo de contratagdo publica foram selecionados os contratos
de empreitada publica designados por CNT-103952 (Empreitada de construcdo do Lote 1:
Execucdo dos toscos entre o término da Estacdo Rato e a Estacdo Santos no dmbito do Plano de
Expansdo do ML-Prolongamento das linhas Amarela e Verde (Rato-CSodré)) e CNT-118099
(Empreitada de Projeto e Construgdo para o Lote 2 Execucdo dos Toscos entre a Estacdo Santos e
o Término da Estacdo Cais do Sodré, PK 1+319,729 ao PK 1+984,273) e CNT 199127 (Empreitada
de concegdo e construcdo dos acabamentos e sistemas no ambito da concretizagdo do plano de
expansdo- prolongamento das linhas amarela e verde- extensdo Rato/Cais do sodré- Lote 4) pelo
seu peso financeiro na operacdo e pela sua relevancia na concretizacdo do investimento.

| Breve histérico do investimento no periodo pré-candidatura |

Em agosto de 2009 foi concluido o relatério “Estudos de Expansdo da rede ML” foi desenvolvido
pela Ferconsult. Paralelamente ao desenvolvimento destes estudos de viabilidade , entre maio e
julho de 2009 foi desenvolvido pela TRENMO o estudo “Definicdo de uma hierarquia de
prioridades de execucdo dos prolongamentos previstos no Plano de Expansdo da Rede do
Metropolitano de Lisboa”, com o objetivo de se definir prioridades de investimento. Com base no
indicador “acréscimo de passageiros estimados na rede ML”, que melhor define a transferéncia
de passageiros de outros modos de transporte para a rede metro (principal objetivo dos projetos

130 Montante maximo elegivel superior a 50M€

131 As datas de inicio, fim e termo de aceitagdo sdo as constantes deste Ultimo conforme documento disponibilizado a Equipa de
Avaliagdo.

132 procedimento para grandes projetos. C(2020) 4173 final
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de expansdo, especialmente se anteriormente os passageiros utilizavam o transporte individual),
os resultados apontaram para a construcdo de novas extensdes de acordo com a seguinte ordem:

e Prolongamento Rato / Estrela / Sdo Bento / Santos / Cais do Sodré sob a forma de
uma Linha Circular (19);

e Prolongamento S. Sebastido / Campolide / Amoreiras / Campo de Ourique / Prazeres
(2);

e Prolongamento Telheiras / Fernando Namora / S. Francisco de Assis / Pontinha, com
acesso ao PMO Il (39).

Em 11/09/2010, apds apresentacdo do relatdrio “Estudos de Expansdo da rede ML” a tutela, o
Plano de Expansdo de Metropolitano de Lisboa, no periodo 2010-2020 foi aprovado por despacho
da Secretaria de Estado dos transportes de 11/09/2009.

Seguiu-se um hiato temporal de varios anos sem desenvolvimento de estudos de expansdo da
rede ML, que correspondeu a um periodo de crise econdmica e financeira nacional, tendo havido
a implementacdo de muitas medidas de austeridade nas empresas, incluindo desafetacdo de
recursos dedicados estas areas.

Em 2015 foram retomados os estudos de expansdo da rede, assumindo-se ainda como prioritario
o prolongamento Rato-Cais do Sodré.

Em Maio de 2016 foi concluido o estudo “Plano de Expansao do Metropolitano de Lisboa — Ligacdo
das Linhas Verde e Amarela: Rato — Cais do Sodré. Memdria Descritiva e Justificativa “ realizado
pelo ML/Ferconsult (este estudo considera 4 modos distintos de operagdo: linha circular, linha
laco, linha lago desagregado e linhas independentes).

Em margo de 2017 foram concluidos os estudos de viabilidade técnica, incluindo uma analise
custo beneficio preliminar, congregados no ”"Plano de Expansdo do Metropolitano de Lisboa —
Ligacdo das Linhas Verde e Amarela: Rato — Cais do Sodré. Estudo de Viabilidade. Memoria
Descritiva e Justificativa”, foi realizado pelo ML/Ferconsult. Numa primeira fase destes estudos de
viabilidade técnica, foram retidos 2 cenarios de operacdo da rede (linha circular e linhas
independentes), sendo detalhadas 2 novas hipdteses de tracado (Hipdtese 3D e Hipdtese 4), e
respetiva posicdo das duas estacBes previstas (Estrela e Santos). Numa segunda fase , foi retida,
como tragado, a hipdtese 4 e compararam-se 2 cendrios de operacdo para esta Hipdtese 4,
nomeadamente, a) operagdo em Linha circular: executada na totalidade (Anel e J) ou em modo
faseado (Lagco) ou b) operagdo das linhas amarela e verde em 2 linhas independentes. Para a
possibilidade de operagdo em anel verde o estudo indica serem necessarios dois novos trocos de
viadutos de ligacdo no Campo Grande, tendo procedido a definicdo dos mesmos. Da comparag¢do
realizada, incluindo a viabilidade econdmica e financeira, resultou que a hipdtese que melhor
responde aos objetivos de expansdo do metro corresponde a Hipdtese 4, retida para um Cenario
de Operagdo em Linha Circular entre Campo Grande/Cais do Sodré/Campo Grande, ficando a
Linha Amarela em “J”, explorada apenas entre Odivelas e Telheiras (esta opc¢do implica a
construgao de dois novos trogos de viadutos de ligacdo no Campo Grande).

Ainda em margo de 2017, foi elaborado um resumo dos estudos de viabilidade técnica, econdémica
e financeira, designado “Plano de Expansdo do Metropolitano de Lisboa — Ligacdo das Linhas
Verde e Amarela: Rato — Cais do Sodré. Estudo de Viabilidade. Memoria Descritiva e Justificativa”,
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da responsabilidade da ML/Ferconsult que foi remetido a tutela em oficio de 16/03/2017. Solicita-
se nesse oficio solicita-se “autorizacdo para prosseguir com os estudos e demais procedimentos
necessarios a concretizacdo da expansdo da Linha Amarela , entre Rato e o Cais do Sodré, de
acordo com o Plano de Expansdo da Rede, aprovado em 2009”.

Em 10 de Abril de 2017 foi transmitida essa concordancia pela tutela.
Entre 01 de abril de 2017 e 30 de junho de 2017 foi elaborado o programa base.
Entre 01 de Julho 2017 e 06 de Fevereiro 20183 foi elaborado o estudo prévio.

Em 14 de Dezembro de 2018 foi publicada a RCM n2 173/2018 que autoriza a despesa relativa ao
Plano de Expansdo do Metropolitano de Lisboa.

‘ Abertura do Aviso POSEUR

POSEUR-07-2019-01
09/01/2019 Vers3o inicial

18/02/2019 12 Alteracdo: Capa: Alterada a Tipologia de Intervencdo; Capa: Alterada a Seccdo do
Regulamento Especifico

10/04/2019 22 Alteracdo: Capa e Ponto 10: Alteracdo da data de fecho do aviso; Guido llI: Alterada
a referéncia ao PAMUS

Data de abertura: 09 de janeiro de 2019

Data de fecho: 17 de junho de 2019

‘ Trabalhos preparatdério para cumprimento dos requisitos especificos para candidatura

| Estudos de Concegdo |

Como se disse acima o programa base e o estudo prévio encontravam-se concluidos em fevereiro
de 2018.

Posteriormente foram desenvolvidos os seguintes trabalhos nos periodos indicados:

e marco/2018- margo/2019: Anteprojeto de Toscos (Lote 1 e 2);

maio/2018-margo/2020: Anteprojeto de Acabamentos e Sistemas ( Lote 1 e 2);
e junho/2018-maio/2019: Anteprojeto Toscos, Sistemas e Acabamentos (Lotes 3);
e junho /2018: Conclusdo do levantamento Topografico

e julho/2018: Conclusdo da campanha Geoldgica / Geotecnia;

o fevereiro/2019 Conclusdo de novas sondagens terminadas.

133 Esta € a data oficial. Em entrevista foi recolhida a informag&do de que houve uma entrega posterior em Novembro de 2017.
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| Expropriacdes’ |

Em 17 de maio de 2019 o Metro de Lisboa submeteu a tutela requerimento de declaracdo de
utilidade publica.

Em 22 de julho de 2019 o Despacho n? 7188/2019 do Secretdrio de Estado Adjunto e da
Mobilidade, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 154, de 13 de agosto de 2019,
declarada a utilidade publica (DUP), com caracter de urgéncia, da expropriacdo dos bens imdveis
e direitos a eles inerentes, necessarios a execuc¢do do Plano de Expansdo do Metropolitano de

Lisboa- Prolongamento das Linhas Amarela e Verde- Rato-Cais do Sodré®®®.

| Avaliacdo de Impacto Ambiental |

Em fevereiro de 2018 foi concluido o Estudo de Impacto Ambiental (EIA)*® que incidiu sobre o
Estudo Prévio do Prolongamento entre a estacdo Rato (linha amarela) e a estacdo Cais do Sodré
(linha verde), incluindo as novas ligagdes nos viadutos do Campo Grande.

A 3 de abril de 2018, a apds rececdo de todos os elementos necessarios a boa instrugdo do
mesmo, teve inicio o processo de AlA (Avaliacdo de Impacto Ambiental) — AIA n2 3020.

A 21 de maio de 2018 foram solicitados elementos adicionais ao proponente (Metro de Lisboa).
A 27 de junho e 2018 foi remetida a APA a informacao solicitada.

Entre 11 de julho e 22 de agosto de 2018 decorreu um periodo de Consulta Publica .

A 12 de outubro 2018 foi emitida a proposta de DIA.

A 17 de outubro de 2018 o ML apresentou as suas alega¢des a proposta de DIA.

A 16 de novembro de 2018 foi emitida a Declaragdo Impacto Ambiental (DIA) — fase estudo prévio
- favoravel condicionada. a apresentacdo de estudos e projetos, bem como ao cumprimento das
condicionantes, medidas de minimizacdo e planos de monitorizacdo, discriminados em anexo a
DIA.

Em 27 de novembro de 2018 foi emitido o Titulo Unico Ambiental (TUA).

‘ Contratagdo Publica ‘

Em janeiro de 2019 foi langado o concurso para a fase de toscos dos Lote 1 e Lote 2. Em 28 de
outubro de 2022 foi langado o concurso para o Lote 4.

Na seccdo seguinte é analisada a dinamica temporal destes procedimentos.

134 pe acordo com a informacdo recolhida em entrevista foi um processo que decorreu sem entraves significativos no

que diz respeito aos privados. Os problemas que se verificaram envolveram entidades publicas.

135 Em 07 de agosto de 2020 é publicado, no Diario da Republica, 2.2 série, n.2 153, o despacho n? 7813/2020 do Secretario de Estado
da Mobilidade que renova e retifica a declaracdo de utilidade publica (DUP), com caracter de urgéncia, da expropriagdo dos bens
imoveis e direitos a eles inerentes, necessarios a execu¢do do Plano de Expansdo do Metropolitano de Lisboa- Prolongamento das
Linhas Amarela e Verde.

136 Estudo realizado no &mbito de contrato datado de 26/09/2017.
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| Procedimento de Contratagdo Publica |

Com dito acima, do ponto de vista da andlise da dinamica temporal da contratacdo publica foram
selecionados trés contratos, a saber: CNT-103952 (Empreitada de construgdo do Lote 1: Execu¢do
dos toscos entre o término da Estacdo Rato e a Estacdo Santos no ambito do Plano de Expansao
do ML-Prolongamento das linhas Amarela e Verde (Rato-CSodré)) e CNT-118099 (Empreitada de
Projeto e Construcdo para o Lote 2 Execucdo dos Toscos entre a Estacdo Santos e o Término da
Estacdo Cais do Sodré, PK 1+319,729 ao PK 1+984,273) e CNT-199127- Empreitada de concecdo
e construcdo dos acabamentos e sistemas no ambito da concretizacdo do plano de expansao-
prolongamento das linhas amarela e verde- extensdo Rato/Cais do sodré- Lote 4.

Importa clarificar que, a execucdo das duas primeiras empreitadas referidas (Lote 1 e Lote 2), no
regime concec¢do-construcdo, foi num primeiro momento, langada num mesmo procedimento
(por lotes). Assim no Quadro 1 é mencionado o procedimento de contratagdo PROC. N.°
001/2019-DLO/ML que, embora tenha tido por objeto os dois lotes, veio a originar apenas o
contrato CNT103952 (Lote 1).

Na analise aos trés contratos, realizada através das respetivas checklists de verificacdo de
conformidade (checklist de 20/10/2020 — CNT103952, checklist de 24/03/2021 — CNT 118099 e
checklist de 19/19/2023 - CNT-199127) concluiu-se que as normas e disposi¢cdes legais de
contratacdo publica aplicaveis foram observadas, nomeadamente, o Decreto-Lei n218/2008 de 29
de Janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n® 111-B/2017 de 31 de agosto.

A anadlise temporal é apresentada de seguida.
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Quadro 1 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente de operagdo selecionada

EMPREITADA DE PROJETO E CONSTRUCAQ DOS TOSCOS NO AMBITO DA CONCRETIZAGAO DO PLANO DE Data prevista
EXPANSAO DO METROPOLITANO DE LISBOA — PROLONGAMENTO DAS LINHAS AMARELA E VERDE (RATO — | Data (Cronograma
CAIS DO SODRE) PROC. N.2 001/2019-DLO/ML/CNT 103952 Efetiva operaggo)™*
Categoria de obra IV137
Concurso limitado por prévia qualificagdo com
publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia
(JOUE);
Regime especial de empreitadas de concegdo-
construcdo®.
Tipo de Procedimento Lote 1 | Execucdo dos toscos!® entre o
término da Estagdo Rato e a Estagdo Santos no
ambito do Plano de Expansdo do ML-
Prolongamento das linhas Amarela e Verde
(Rato-Cais Sodré)
Lote 2 | Execugdo dos Toscos entre a Estagdo
Santos e o Término da Estagdo Cais do Sodré.
Pgtlju_io de aprovacdo (pegas, tipo de concurso 07/01/2019
Autorizaco do e juri) - Proposta n.2 1429572
Concurso (tipo, Deliberagdo CA ML Deliberacgdo de aprovagdo CA ML 07/01/2019
pegas, juri) Autoriza¢do de realizacdo de despesa (RCM n2
173/2018) 14/12/2018
) 2019/S 008-0155080
Aviso JOUE+DR AnUn/cio 138/2019 DR N 6, Il serie, parte L 09/01/2019 10/01/2015
Apresentagdo candidatura 30+ 10 + 11 dias
Fase Qualificacdo Relatdrio Preliminar de Qualificagdo (19) 04/04/2019141
Relatdrio Preliminar de Qualificacdo (29) 09/07/2019
Relatorio Final de Qualificagdo 11/09/2019
Envio de convite (Lote 1 e 2) 19/09/2019
Fase Proposta Término (90 dias apds convite) 20/12/2019
Prorrogagdo 21 dias!4? 18/01/2020
Andlise Relatdrio Preliminar 20/01/2020
Proposta Relatério Final 08/04/2020
w s Decisdo de Adjudicacdo 09/04/2020
'5 Data de Inicio 06/05/2020 16/09/2019
- Contrato |_Data de Condlusdo 960 dias (22/12/2022)
Visto do Tribunal de Contas 26/06/2020
Auto de consignagdo 28/05/2022
w Andlise'#3 | Relatodrio Preliminar Analise Propostas
'5 Proposta Audiéncia Prévia (término)
- s Proposta de Adjudicagdo/Relatério Final

137 Tendo em conta que os trabalhos a executar envolvem, por exemplo, “escavacbes e contencgBes especiais” e “tuneis
subterraneos em zonas urbanas” e projetos de “tratamento ou recuperacdo de jardins e sitios historicos” e “estabilizacdo e
integracdo de taludes”, constata-se que todos estes trabalhos, a realizar no quadro do presente procedimento, pertencem a
categoria IV, ou seja, a categoria das obras de maior dificuldade de concegdo e grau de complexidade (Anexo Il da Portaria n.2 701-
H/2008, de 29 de julho, alterada pela Portaria 255/2023 de 07 de agosto.

138 Cronograma da operacédo datado de 31/05/2019.

139 Nos termos do n.2 3 do artigo 43.2 do CCP, devido i) a complexidade técnica do processo construtivo e ii) a necessidade de
assegurar uma especial ligagdo dos concorrentes a concegdo da obra, revelando-se a que melhor promove o interesse publico no
caso em aprego.

140 Refere-se aos tuneis e estruturas subterrdneas que sdo construidos para a passagem da linha do metro e as estacdes
subterraneas.

141 Todos os candidatos foram qualificados. Durante o periodo de audiéncia prévia o candidato n210 impugnou
administrativamente a qualificacdo do candidato n27. O candidato n26 impugnou administrativamente pedindo a revogacdo de
qualificagdo dos candidatos n23, 7 e 9. Em 06/06/2019 a CA do ML deliberou anular a decisdo de qualificagdo. Procedeu-se a nova
analise pelo juri.

142 Na sequéncia de pedidos de esclarecimento, erros e omissdes e retificagdo das pecas e respetivos anexos.

143 N3o sdo conhecidos os relatérios relativos ao Lote 2; sabe-se pela deliberagdo ML n? 1517639 de 05/03/2020 de que foram
apresentadas duas propostas que foram ambas excluidas, com a consequente proposta de ndo adjudicagdo. De acordo com o Relatério
Integrado 2020 do ML (pag.6) um preco base baixo tera sido a razdo da exclusdo das propostas, que apresentaram valores superiores. O
novo concurso foi langado com alteragdo do preco base (aumento em linha com o mercado). A analise da dindmica temporal deste novo
concurso € apresentada no Quadro 2.
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Cronologia Processo de AIA - Decisdo sobre a Conformidade Ambiental do Projeto de
Execucdo (DCAPE)

Em 30 de dezembro de 2020 foi concluida a ultima versdo do Relatdério de Conformidade
Ambiental do Projeto de Execucdo (RECAPE) que foi elaborado pela empresa CISED Consultores
Lda., entre julho e dezembro de 2020.

A 14 de janeiro de 2021, iniciou-se o processo de obtencdo do DCAPE junto da Autoridade de AIA
(APA).

De 26 de janeiro a 15 de fevereiro de 2021, 15 dias Uteis, decorreu a consulta publica.

Em 05 de abril de 2021 foi emitida a declaragdo de conformidade ambiental (condicionada ao
cumprimento dos termos e condi¢cdes impostas nessa declaragdo) do projeto de execugdo
(DCAPE).que foi nessa data inscrita no TUA (Titulo Unico Ambiental).
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Quadro 2 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente de operagdo selecionada

EMPREITADA DE PROJETO E CONSTRUGAO PARA O LOTE 2 - EXECUGAO DOS TOSCOS
ENTRE A ESTACAO SANTOS E O TERMINO DA ESTAGAO CAIS DO SODRE, PK 1+319,729 AO
PK 1+984,273, NO AMBITO DA CONCRETIZAGAO DO PLANO DE EXPANSAO DO

Data prevista

METROPOLITANO DE LISBOA — PROLONGAMENTO DAS LINHAS AMARELA E VERDE (RATO — | Data Efetiva (Cronograma
CAIS DO SODRE) operagdo)t*
CNT 118099
Categoria IV
Tipo de Procedimento Con_curso publico c~om publlcagao4noJOUE
Regime de concegdo-construgdo®.
Pedido de a‘p,r(l)vac;ao (pegas, tipo de 05/03/2020
concurso e juri)
Autorizagdo Data da deliberagdo ML; incide na escolha
do Concurso ) . do procedimento, juri e aprovagdo pegas —
(tipo, pegas, Deliberagdo ML preco base aumentado para 90.000.000, 00 06/03/2020
juri) €)
Autorizagdo de realizagdo de despesa (RCM
ne 173/2018) 14/12/2018
JOUE 2020/S 051-121866
Aviso JOUE + DR Diario da Republica (Anuncio n.2 12/03/2020 10/01/2019
2879/2020)
Prazo apresentagdo de propostas 45 dias + 15 + 15 46 20/06/2020
Relatdrio Preliminar Andlise 15/07/2020
Propostas
Relatdrio Final 03/07/2020
Decisdo de adjudicacdo (ML) 10/09/2020
F P t a ini i
ase Proposta | Reclamagdo administrativa de 1 25/09/2020
concorrente
Decisdo ML relativa a impugnacgdo
(indeferimento) 25/09/2020
Impugnagdo administrativa'4’ 10/09/2020
Desisténcia impugnagao*® 30/10/2020
Data de Inicio 03/11/2020 16/09/2019
Contrato Data de Conclus3o 960 dias (21/06/2023)
Visto do Tribunal de Contas 11/02/2021
Auto de consignacdo 22/12/2021

144 Cronograma da operagdo datado de 31/05/2019.
145 Nos termos do n.2 3 do artigo 43.2 do CCP, devido i) a complexidade técnica do processo construtivo e ii) a necessidade de assegurar uma
especial ligacdo dos concorrentes a concegdo da obra, revelando-se a que melhor promove o interesse publico no caso em aprego.

146 por forga da legislagdo produzida destinada a dar resposta a epidemia (relativa a suspensdo de procedimentos administrativos) o prazo sé
se iniciava em 07/04/2020.
147 Acdo Administrativa de Contencioso Pré-Contratual no Tribunal de Circulo de Lisboa.
148 Data em que foi proferida a sentenca homologatdria da desisténcia.
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Cronologia Processo de AIA - Decisdo sobre a Conformidade Ambiental do Projeto de
Execucdo (DCAPE)

Entre janeiro e setembro de 2021, acompanhando o desenvolvimento das varias fases do Projeto
de Execucao, foi elaborado o RECAPE.

A 30 de Setembro o ML submeteu o RECAPE a APA.

Em 22 de Outubro de 2021 o ML é notificado de que faltam elementos para completar instrugao
do processo.

A 16 de novembro de 2021, apds recegdo de todos os elementos necessarios a sua instrucao,
iniciou-se o processo de verificacdo da conformidade ambiental do projeto de execucdo.

Entre 14 de dezembro de 2021 a 3 de janeiro de 2022 (15 dias uteis) foi promovido um periodo
de Consulta publica.

Em 27 de janeiro de 2022 foi remetida ao ML proposta de decisdo (proposta de DCAPE)
concluindo pela ndo conformidade ambiental do projeto de execucdo (relativamente ao Estudo
de Vibragdes e Ruido) e promoveu um periodo de audiéncia de interessados, ao abrigo do Codigo
do Procedimento Administrativo.

Decorrido o periodo de audiéncia prévia e a prorrogacado de prazo solicitada, O ML submeteu a
APA, para colmatacdo das desconformidades referidas, em 07 de margo de 2022, o Estudo do
LNEC sobre a OE 3 — tunel sob os edificios da AV. D. Carlos |, n242 e 44.

Em 27 de Abril de 2022 foi declarada a conformidade ambiental do projeto de execugdo (DCAPE).
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Quadro 3 Sintese da evolugdo do procedimento de contratagdo publica de componente de operagdo selecionada
EMPREITADA DE CONCECANO E CONSTRUCAO DOS A(':ABAMENTOS E SISTEMAS NO Data Prevista
AMBITO DA CONCRETIZACAQ DO PLANO DE EXPANSA,O- PROLONGAMENTO DAS LINHAS Data Efetiva (cronograma
AMARELA E VERDE - EXTENSAO RATO/CAIS DO SODRE-LOTE 4 VS
CNT 199127 operago)
Procedimento de consulta prévia, nos
termos da alinea b) don.2 1 e daal. b) do
n.2 4, ambas do artigo 24.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos, para a celebragdo do
contrato de “Empreitada de Concegdo e
Tipo de Procedimento Construgdo dos Acabamentos e Sistemas
no Ambito da Concretizagdo do Plano de
Expansdo — Prolongamento das Linhas
Amarela e Verde — Extensdo Rato-Cais do
Sodré - Lote 4 do Metropolitano de Lisboa,
E.P.E. - Proc. n.2097/2022-DLO/ML.
Autorizagao
do Deliberacdo ML 03/10/2022
concurso/pro
cedimento
JOUE
Aviso DR
Publicagdo do Aviso do Concurso
(envio)
Prazo apresentagdo de propostas
Prorrogacdo prazo Aviso N | S|
Término
Relatdrio Preliminar de
Fase_ . Qualificagdo
qualificado Audiéncia Prévia (término)
Relatdrio Final de Qualificagdo
Apresentacdo documentos (15 dias)
Relatdrio Final de Qualificagdo
Estabelecendo a alinea b) don.2 4 do
artigo 24.2 do CCP que devem ser
convidados todos e exclusivamente os
concorrentes cujas propostas tenham sido
Envio de convite excluidas no antecedente concurso®%, 0s | o 55, 31/05/2019
convites, no ambito do presente
procedimento de consulta prévia, foram
Fase efetivamente dirigidos aos “concorrentes”,
propostas isto é, aos quatro agrupamentos que
apresentaram as propostas excluidas!5?.
Prazo apresentagdo proposta 30 dias 30/11/2022
Relatério Final 08/03/2023
Decisdo de Adjudicacdo 10/03/2023
Impugnacdo administrativa 06/04/2023
Decisdo de Impugnagio?s? 11/04/2023
Data de Inicio®33 04/09/2023 06/02/2020
Data de Conclusdo 30/06/2025
Contrato Prazo 603 dias (29/04/2025)
Visto do Tribunal de Contas 31/08/2023
Auto de consignagdo

149 Cronograma da operagdo datado de 31/05/2019.

150 N3o se conhece qualquer informagdo sobre este concurso original para além do motivo da necessidade da sua repetigdo e que a
exclusdo das propostas foi em 08/09/2022 de acordo com a checklist de conformidade contratual datada de 19/10/2023

151 Com base no artigo 70.2, n.2 2 —ndo é especificada a alinea.

152 Data em que foi proferida a sentenca homologatdria da desisténcia

153 A data de assinatura contrato remete para que a sua execugdo decorra no ambito do Sustentavel 2030.
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| ConclusBes™™ |

Foram cumpridos os 60 dias mencionados na maturidade minima para abertura do procedimento
de uma componente significativa (Lote 1 e Lote 2). Ndo obstante o processo sofreu um atraso
significativo (5 meses) na fase de qualificacdo fruto de reclamacdes. Na fase de proposta houve
também uma prorrogacdo (21 dias) devido a pedidos de esclarecimento e necessidade de
proceder a alteracGes fundamentais das pecas de procedimento.

No que diz respeito ao Lote 1 (Quadro 1), para além da propagacdo desse atraso inicial as
diferentes etapas nao se verificaram desvios significativos até a assinatura do contrato. O processo
de verificacdo de conformidade ambiental do projeto de execugdo decorreu com normalidade e
dentro dos prazos definidos no RJAIA (Regime Juridico de Avaliagdo de Impacto Ambiental).

Relativamente ao Lote 2 (Quadro 2), este ficou deserto tendo sido apresentadas declaracdes de
preco pelos concorrentes qualificados na 12 fase do concurso. Houve lugar a novo procedimento
gue se analisou no Quadro 2. Assim, verifica-se desde logo um atraso de 14 meses no lancamento
do procedimento face ao inicialmente previsto. Da impugnacdo administrativa verificada ndo
resultou atraso substantivo. No inicio da empreitada (no Quadro 2 representada pela data de
consignacdo), para além do atraso decorrente do inicio do processo, houve ainda um atraso (2
meses) decorrente da obtencdo da DCAPE, ndo devido a incumprimento de prazos normativos
gue regulam o processo, mas devido a necessidade de estudos adicionais para colmatar uma
desconformidade (ruido e vibragdes).

O Lote 4 (Quadro 3), sofreu dos atrasos verificados nas duas empreitadas anteriores e, ainda, do
facto de num primeiro concurso todas as propostas apresentadas terem sido excluidas. A obra
tinha inicio previsto para 06/02/2020 e a assinatura do contrato ocorreu em 04/09/2023 (um
atraso de aproximadamente 43 meses).

154 A sua leitura deve ser complementada com a consulta dos anexos nas péginas seguintes.
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ANEXO |

| Maturidade da operacao |

O grau de maturidade minimo exigido para as operacées, na fase de apresentacdo de candidatura,
consiste na comprovacgao da aprovacdo por parte da entidade beneficidria das pecas preparatdrias
do procedimento de contratagdo pubica de uma componente material relevante da operagdo
(respetivos requisitos técnicos, lista de quantidades e projeto base, se aplicavel), devendo o
respetivo procedimento de contratacdo publica ser lancado até 60 dias apds a assinatura do
Termo de Aceitacdo. Também deverdo apresentar o calenddrio de realizacdo de cada uma das
acOes a executar no ambito da operacdo e orcamento dos custos devidamente fundamentado.

Foi cumprido.

Constrangimentos na implementacdo da Operagdo: andlise macro com base no relatério de
fecho da operagao

De acordo com informacao residente no Sistema de Informacdo do Sustentdvel 2030 — Avaliacdo
ao Relatdrio final — constata-se que houve diferentes constrangimentos na implementacdo da
Operacdo, a saber:

Os atrasos verificados devem-se a:

e Singularidades geoldgicas ndo detetadas nas sondagens efetuadas e desconformidades
entre os levantamentos cadastrais e as prospec¢des que antecederam as obras que
obrigam a proceder a desocupac¢des temporarias, expropriacdes e reforcos de
construcgdes existentes;

e A Pandemia e a Guerra na Ucrania geraram constrangimentos ao nivel de custos e de
abastecimento de matérias-primas e disponibilidade da mdo-de-obra;

e Concurso publico para o Lote 4> da empreitada, resultou na no adjudicacdo por terem
sido excluidas todas as propostas apresentadas, e a necessidade de se adotar um novo
procedimento de contratagdo.

Constrangimentos na implementagdo da Operagdo: analise detalhada relativa a(s)
empreitada(s) analisada(s)

Na andlise a implementacdo da operacdo, que teve os contratos CNT103952, CNT118099 e CNT
199127)- tidos como sendo das suas principais componentes quer do ponto de vista financeiro,
quer do ponto de vista material - foram identificados como principais estrangulamentos
decorrentes dos procedimentos de contratagao os seguintes:

e reclamac¢des administrativas no decurso dos procedimentos de contratacdo.

e necessidade de repeticdo de concurso em virtude de o preco base ndo acompanhar os
valores de mercado ou outro critério material (no caso do lote 4 o motivo de exclusdo
nao foi possivel de apurar em tempo util).

Outros constrangimentos operacionais identificados foram os listados abaixo:

155 Verificou-se 0 mesmo no lote 2 sem que aqui tenha sido referido.
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Obtencdo do DCAPE no lote 2 (um atraso de cerca de 7 meses); Este atraso foi relacionado
em entrevista com a necessidade de elementos que ndo eram percetiveis na DIA (caso do
estudos de ruido e vibragdo); Este atraso condiciona outros licenciamentos, que s6 sdo
pedidos depois de o promotor ter a certeza que a obra pode avancar, isto é, obter o
DCAPE, que envolvem diferentes entidades como seja a CCDR (residuos) e a DGCP
(trabalhos arqueoldgicos).

Foram também reportados, em entrevista, outras dificuldades relacionadas com os
pedidos de corte der arvores, ocupacdo de via publica e condicionamento de transito,
que sdo dirigidos a Camara Municipal através de uma plataforma cuja arquitetura ndo
prevé simplificacdes de que as entidades publicas beneficiam, o que resulta em pedidos
que, por vezes, nem a lei obriga;

Por se tratar de obras subterraneas a resposta dos concessionarios de telecomunicacdes
e outros servigos chega a demorar quatro/seis meses;

Problemas com as expropriacdes e deslocacdes temporarias (sé com entidades publicas).
Sdo exemplo disso o quartel dos bombeiros sapadores, o posto de higiene da Estrela e o
hospital militar. Sdo equipamentos publicos que, portanto ndo podem ser expropriados,
e relativamente aos quais havia acordo com as entidades gestoras para a sua desativacdo
guando a obra la chegasse. Isto ndo se verificou e foi motivo de atrasos significativos.
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ANEXO I

Processo de tramitagdo RECAPE
Fonte:

ambiental-do-projeto-de-execucao

https://apambiente.pt/avaliacao-e-gestao-ambiental/verificacao-da-conformidade-

Verificacao da conformidade ambiental do PE

Para os projetos sujeitos a AIA em fase de estudo prévio (EP) ou anteprojeto (AP)

Cobranga de taxa

(automaticamente pela plataforma) Consulta Pablica

{15 dias Gteis)
Submissao AAA RECAPE ¢ '::;]mo
no SiLiAmb nomeia CA

parecer técnico

Modelo de decisiio aprovado pelo
Grupo de Pontos Focais das AAIA

AAIA preparar proposta de
Decisdo sobre Conformidade
Ambiental do Projeto de
Execugdo (DCAPE)

\\ Audiéncia prévia (CPA)

———— - — -

Max. 50 dias uteis

RECAPE elaborado de acordo
com o Documento de Orientagio
do Grupo de Pontos Focals das
Autoridades de AIA

Proponente apresenta
“ o S

Nio
Emisslio da DCAPE Emisslo DCAPE nos termos da propost
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SINTESE DOS ESTUDOS DE CASO

Os seis Estudos de Caso diferem, desde logo, na tipologia de intervencdo, no montante de
investimento, no nimero de empreitadas, na categoria das obras a realizar na empreitada
(indicador da sua complexidade) e no grau de maturidade minimo exigido em sede de candidatura
(incluindo a obrigagdo acessdria). Quatro dos Estudos de Caso analisados enquadram-se na
definicdo de grandes projetos, ou seja, representam um investimento superior a 50 M€ e
consistem no desenvolvimento de infraestruturas de transporte: o Sistema de mobilidade do
Mondego (Bus Rapid Transportation), transporte ferroviarios (Moderniza¢do da Linha de Cascais
e Linha do Norte Ovar-Gaia), um metropolitano (Metro de Lisboa- Expansdo da Linha Amarela).
Os outros dois Estudos de Caso, sdo obras hidraulicas/controle de erosdo e representam um
investimento inferior a 50 M€. Com excecdo do Estudo de Caso da Ribeira de Sdo Jodo, nenhum
se encontrava concluido a data de 31.12.2023 (encerramento do programa financiador- POSEUR
2014-2020).

A andlise detalhada dos Estudos de Caso ndo incidiu em todas as componentes (contratos) do
investimento, tendo sido selecionadas para analise as mais representativas do ponto de vista
financeiro e material.

O Estudo de Caso da Ribeira de Sdo Jodo revela que, mesmo nas empreitadas de Categoria |, as
menos complexas, podem ocorrer imprevistos e, portanto, a estruturacdo da candidatura deve
assentar numa avaliacdo de risco rigorosa de modo a ndo comprometer a realizacdo do
investimento dentro do prazo contratado (ou, no limite, dentro do prazo para a apresentacdo de
despesa definido para o quadro comunitario). Ainda que a regulamentacdo permita que os
investimentos ndo concluidos num quadro comunitario transitem para o seguinte, a absorcado dos
fundos europeus pode ser comprometida na auséncia de um controlo e monitoriza¢do da
execucdo do investimento. Essa monitorizacdo é fundamental para a gestdo do programa
financiador.

No Estudo de Caso da Ribeira de Sdo Jodo, a data da submissdo da candidatura, o projeto de
execucdo da (Unica) empreitada encontrava-se aprovado (tendo assim sido cumprido o grau de
maturidade minima). A ocorréncia de condicdes de precipitacdo extrema, que alteraram a
topografia do leito da Ribeira de S3o Jodo, levou a suspensdo do langamento do concurso, que se
encontrava autorizado, bem como a realizacdo da despesa, pois as condi¢des de leito da ribeira
previstas no projeto alteraram-se, obrigando a sua revisdo e ao lancamento de novo
procedimento de contratagdo, com novo preco e nova autorizacao de despesa. Neste caso o nao
cumprimento da obrigacdo acessoria de lancamento do procedimento de contratacdo publica nos
90 dias seguintes a assinatura do termo de aceitacdo ndo se verificou. A revisdo de projeto
imposta pelos efeitos da precipitagdo anormal e o contexto de transicdo de governo levou a que
o procedimento (e autorizacdo de despesa) so viesse a acontecer 19 meses depois. Nao se
verificaram outros constrangimentos de expressdo significativa, nem administrativos nem na
execucdo da empreitada. A conclusdo da operacdo no ambito do POSEUR, com este atraso de 19
meses relativamente ao inicio de uma obra de duracdo esperada de 24 meses, so foi possivel por
ndo ter, nomeadamente, outras empreitadas dependentes do seu término.

No Estudo de caso da Cova-Gala, a componente analisada corresponde a elaboracdo do projeto
de execucdo e estudo de impacte ambiental, fundamental para preparar a empreitada principal
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(também prevista na candidatura). Embora tenha sido apresentado em sede de candidatura o
estudo prévio (para cumprimento do grau minimo de maturidade), a obrigacdo acessoria de
lancamento do procedimento para execucdo do projeto de execugdo nos 60 dias seguintes a
assinatura do contrato ndo foi cumprida, tendo ocorrido apenas 10 meses depois, revelando que
a preparacdo e aprovacao das pecas do procedimento foi o principal constrangimento.

Nos Estudos de Caso, que configuram grandes projetos (BRT Mondego, Linha de Cascais, Linha do
Norte Ovar-Gaia e Metro de Lisboa) com multiplas componentes, algumas com execucdo
dependente da conclusdo de outras, a andlise realizada revelou outros constrangimentos que
condicionaram a execucdo dos investimentos dentro do previsto, e mesmo dentro do limite para
apresentacdo de despesa. A maturidade minima e a obrigacdo acesséria foram cumpridas em
todos os Estudo de Caso. No caso do BRT do Mondego, a maturidade minima foi cumprida,
incluindo a obrigacdo acessoéria, pela apresentacdo do comprovativo do contrato relativo ao CNT
110568. No caso da Linha de Cascais também a maturidade minima e a condicdo acesséria foram
cumpridas com a apresentacdo do comprovativo das pecas do procedimento e lancamento do
concurso nos 60 dias apds a assinatura do termo de aceitacdo (CNT173651). No caso da Linha do
Norte Ovar-Gaia, também foi cumprida a maturidade minima, ainda que esta ndo constasse na
apresentacao de elementos especificos, sendo definida em termos de uma planificacdo vidvel e
realista. No caso do Metro de Lisboa a maturidade minima e a obrigacdo acessoria foram
cumpridas pela apresentacdo do comprovativo de aprovacdo das pecas do procedimento de
contratacdo publica e abertura do concurso nos 60 dias apds a assinatura do termo de aceitacdo.

As empreitadas a realizar no ambito destes estudos de caso, foram lancadas no regime geral de
empreitadas publicas ou no regime especial de concecdo-construcdo. Em ambos os casos, podem
ocorrer prorrogacdes do prazo para a apresentacdo de proposta na sequéncia de pedidos de
esclarecimento. Estes atrasos decorrentes dos pedidos de esclarecimento, em sede de
apresentacdo de proposta, podem ter diferente magnitude. No caso do CNT 110568 do BRT
Mondego chegou a 100 dias de prorrogacdo (>3 meses).

A necessidade de repeticdo de concursos por via do desajuste do preco base aos valores de
mercado foi uma das razdes causadoras de atraso na execucdo do investimento. A magnitude
destes atrasos é variadvel, tendo sido, por exemplo, de aproximadamente 12 meses no caso do
CNT173651 que integra o Estudo de Caso Linha de Cascais.

Do ponto de vista da tramitacdo processual, para além da necessidade de repeticdo dos concursos
devido ao preco base desfasado dos valores de mercado, outras duas causas de atraso foram
identificadas: a autorizacdo de despesa e a obtencdo do visto do tribunal de contas.

A autorizacdo de despesa pode ser bastante demorada. Por exemplo, no Estudo de Caso da Linha
de Cascais (CNT173341) o tempo de espera pela autorizacdo de despesa foi de 9 meses. Para a
obtencdo do visto do tribunal de contas, um periodo de espera de 2-3 meses é frequente, mas
periodos mais longos também foram observados. No caso do BRT Mondego foram necessarios
igualmente 9 meses de espera para obtencdo do visto (na sequéncia do pedido de multiplos
pedidos de esclarecimento relacionados com o preco contratual).

Do ponto de vista da execucdo das empreitadas, nos quatro estudos de caso que englobam
empreitadas de maior complexidade, verificou-se que os atrasos verificados tém origem variada,
desde logo dificuldade de articulacdo com entidades publicas (camaras municipais) e privadas
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(concessionarias de espaco publico como sejam operadores de telecomunicacGes). Este aspeto
foi muito vincado no Estudo de Caso do Metro de Lisboa (nomeadamente os CNT103952 e
CNT118099). No entanto, outros atrasos resultam de um planeamento desadequado como seja
a utilizacdo de cartografia desatualizada ou simplesmente uma ma avaliacdo da situacdo de
referéncia da drea de realizacdo do investimento. Isto foi observado, por exemplo, no BRT
Mondego (CNT110568) e na Linha do Norte Ovar-Gaia (CNT112358). Este planeamento e
projecdo da obra desadequados acarreta por revisdo do projeto ja com a obra em curso, podendo
significar que os trabalhos de diferentes especialidades do projeto e, interfaces das mesmas, tem
de ser revistos, o que acarreta custos adicionais e atrasos na execugdo da obra.

CONCLUSAO DOS ESTUDOS DE CASO

A andlise transversal dos seis estudos de caso evidencia padrdes recorrentes de atraso nas
operac@es financiadas, embora com causas predominantes diferenciadas consoante o tipo e a
escala do investimento. Nos grandes projetos de infraestrutura de transportes — Sistema de
Mobilidade do Mondego (SMM), Linha de Cascais e Expansdo da Linha Amarela do Metro de
Lisboa — os atrasos resultam essencialmente de entraves administrativos complexos, morosidade
nos vistos do Tribunal de Contas, e fragilidades na maturacdo técnica e financeira dos projetos. Ja
nas operacdes de menor escala ambiental e hidraulica — Linha do Norte (Ovar—Gaia),
Alimentacdo Artificial de Praia (Cova Gala—Costa de Lavos) e Ribeira de Sdo Jodo — os atrasos
derivam de processos preparatérios prolongados, condicionantes ambientais, e limitacdes
logisticas ou meteoroldgicas na execugao.

Nos grandes projetos de transporte, verifica-se um padrdo estrutural de encadeamento de
atrasos, em que cada fase (projeto, autorizacdo de despesa, concurso, visto, execugdo) amplifica
o desvio anterior. No caso do SMM Mondego, a morosidade do visto do Tribunal de Contas (= 9,5
meses) e a indefinicdo técnica inicial prolongaram a execucdo por mais de trés anos além do
previsto. Na Linha de Cascais, os atrasos acumularam-se entre a autorizacdo tardia de despesa (=
9 meses), os concursos prorrogados e a repeticdo de procedimentos desertos devido a precos
base desajustados. No Metro de Lisboa, o padrdo de atrasos repete-se densificado por outros
fatores de atraso mais fragmentados associados ao contexto de empreitadas subterraneas.

Nos projetos hidraulicos/controle de erosdo, os atrasos tendem a concentrar-se nas fases iniciais
de preparacdo das pecas do procedimento de contratacao, incluindo por razdes ndo controldveis
pelo proponente (meteoroldgicas).

Em termos transversais, destacam-se trés padrdes de atraso estruturais:

e Dependéncia critica da tramitacdo administrativa, com forte impacto do visto do
Tribunal de Contas e da autorizacdo de despesa — fatores que representam entre 20%
e 40% do desvio total em grandes projetos;

e Fragilidades de planeamento técnico e orcamental, incluindo a definicdo tardia dos
projetos de execucdo e precos base desajustados, que geram concursos desertos ou
multiplas prorrogacdes;

e Condicbes externas que, embora ndo determinantes isoladamente, amplificam
atrasos ja instalados no ciclo de vida do projeto (por exemplo, a pandemia COVID19)
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Os grandes projetos de transportes revelam, assim, uma tendéncia de atrasos sistémicos e
encadeados, associados a sua escala e complexidade institucional, enquanto os projetos
hidricos/gestdo costeira evidenciam atrasos administrativos (de causa interna ou externa). Em
ambos 0s grupos, observa-se uma auséncia de mecanismos eficazes de gestdo integrada de risco
temporal, o que leva a que pequenas desvios em fases preliminares se convertam em atrasos
estruturais acumulados.

RECOMENDAGOES DOS ESTUDOS DE CASO

Com base na analise dos Estudos de Caso, do seu ciclo de vida e dos atores envolvidos, apresenta-
se de seguida um conjunto de recomendacdes de atuacdo nas diferentes fases do ciclo de vida e
também ao nivel da governacdo e gestao do programa.

FASE DE PLANEAMENTO E PREPARAGAO DE CANDIDATURAS

Proponente

e Assegurar a maturidade técnica minima antes da submissdo da candidatura, que se
traduza sempre que possivel em projetos de execucdo finalizados, com cadernos de
encargos e autorizacdes prévias concluidas (evitando candidaturas baseadas em
estudos prévios).

e Avaliar a complexidade institucional e a necessidade de pareceres externos (AlA,
autorizacdes municipais, pareceres relativos ao patriménio, nomeadamente
arqueoldgico e outros licenciamentos, disponibilidade das concessionarias dos servigos
publicos, como sejam, telecomunicag¢Ges e energia) — incorporando prazos realistas
para estes tramites no cronograma inicial.

o Definir pregos base realistas e atualizados, com base em revisbes de mercado
certificadas, para evitar concursos desertos e reformulagdes que atrasam o processo em
6—12 meses.

e Estabelecer cronogramas compativeis com o ciclo europeu (6 anos), incluindo margens
de seguranca de 20—25% para atrasos administrativos e imprevistos técnicos.

e Promover a coordenacgdo interinstitucional antecipada, criando grupos de projeto com
representantes da tutela, entidade promotora e financiador, desde a fase de concecéo.

FASE DE CONTRATAGAO PUBLICA E AUTORIZAGAO DE DESPESA

Proponente, Responsdvel Autorizacdo de Despesa e Ministério da Reforma do Estado

Harmonizar procedimentos de autorizagdo de despesa: prever uma tramitacdo paralela
entre aprovac¢do do financiamento e autoriza¢do de despesa, para reduzir o tempo morto
entre fases;

Adotar uma tramitacdo de obtencdo do visto do tribunal de contas “a posteriori” e ndo
prévia ao inicio da empreitada;

362



Equacionar sempre o recurso as medidas especiais de contratagdo, como sejam os
contratos concegdo-construcdo que, entre outras vantagens, conferem maturidade ao
planeamento do investimento pois obrigam ao estudo prévio e ndo apenas ao programa
base.

FASE DE EXECUGAO

‘ Beneficidrio |

Implementar mecanismos de gestdo de risco temporal, com relatérios trimestrais de
execucdo fisica e financeira e planos de mitigacdo obrigatérios sempre que o atraso
ultrapasse 10% do prazo contratual.

Permitir revisdes contratuais simplificadas (por exemplo, cldusulas de atualizagdo de
precos e substituicdo de materiais equivalentes) para reduzir paragens durante periodos
de escassez;

Reforcar a supervisdo técnica independente, garantindo que ajustes de projeto ndo
requerem reaprovacao global, mas apenas validacdo técnica célere.

GOVERNACAO E GESTAO DO PROGRAMA

‘ Ministério da Economia e Coesdo Territorial, Autoridade de Gestdo

Assegurar a adequada e tempestiva aprovagao dos Programas e seus regulamentos.

Adotar um modelo de governagdao em “pipeline controlado”, onde apenas entram no
programa projetos tecnicamente maduros e com decisGes de investimento formalizadas;

Introduzir critérios de penalizagdo: projetos sistematicamente atrasados devem ter
limitacdo de novas aprovacdes;

Fomentar formacgao e capacitagdo em planeamento de obras publicas cofinanciadas, com
foco em gestdo de risco, contratagdo publica e coordenacdo interinstitucional.

363



Quadro 17 Sintese dos Estudos de Caso
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